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N° Aspecto de mejora Recomendación Acción clave Medio de verificación.

Unidad de  

organización 

responsable

Plazo
Estado de 

cumplimiento
Comentario

01
Seguimiento y 

Evaluación

4.1. La Dirección de Servicio de Apoyo al 

Diagnóstico y Tratamiento, deberá culminar la 

formulación del Plan de Telesalud, así como con la 

difusión, a nivel nacional, de los servicios de 

telemedicina que brinda el INEN, en el marco de la 

implementación de la Red Oncológica Nacional

1.- Reuniones de coordinación 

con las áreas involucradas, 

principalmente la Oficina de 

Informática y el Departamento 

de Educación, a fin de concluir 

la formulación del Plan de 

Telesalud.

2.- Convocar y difundir a las 

IPRESS los servicios de 

teleconsulta y telejuntas 

médicas para disminuir 

traslados evitables de pacientes 

(IPRESS de la RON).

1. Actas de reuniones, 

correos electrónicos y 

otros documentos de 

coordinación.

2.- Documento final del 

Proyecto del Plan de 

Telesalud.

Departamento de 

Atencion del 

Servicio al 

Paciente (DASP - 

Unidad Funcional 

de soporte de 

Telesalud)

Abril 2026

SEGUIMIENTO

Informe de evaluación institucional correspondiente al primer semestre 2025

Matriz de compromisos

Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional 2024-2030

COMPROMISOS
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N° Aspecto de mejora Recomendación Acción clave Medio de verificación.

Unidad de  

organización 

responsable

Plazo
Estado de 

cumplimiento
Comentario

02
Seguimiento y 

Evaluación

4.2. La Oficina de Informática, en coordinación con 

las unidades orgánicas, deberá actualizar el Plan 

de Gobierno y Transformación Digital vigente, 

incorporando las intervenciones que resulten 

factibles de ejecutar.

Presentar la Propuesta del 

proyecto del Plan de 

Trasformación Digital 

actualizado

1.- Correo de 

convocatoria, Actas de 

reuniones.

OGA - Oficina de 

Informática
Junio 2026

SEGUIMIENTO

Informe de evaluación institucional correspondiente al primer semestre 2025

Matriz de compromiso 

COMPROMISOS

Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional 2024-2030
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N° Aspecto de mejora Recomendación Acción clave Medio de verificación.

Unidad de  

organización 

responsable

Plazo
Estado de 

cumplimiento
Comentario

03
Seguimiento y 

Evaluación

4.3. La Dirección General del Control del Cáncer, 

en el marco del proceso de acreditación, deberá 

realizar las acciones y coordinaciones necesarias 

con las unidades orgánicas de la institución, con 

el propósito de alcanzar el puntaje requerido para 

solicitar la evaluación externa por parte del 

Ministerio de Salud y acceder a la acreditación.

Gestionar y ejecutar, en 

coordinación con las 

unidades de organización 

involucradas, las acciones 

necesarias para levantar las 

observaciones de la 

autoevaluación y lograr el 

puntaje requerido para la 

acreditación."

1.- Documentos que 

acrediten las gestiones.

2.- Informe de 

Autoevaluacion

DNCC- DICON 

Equipo de 

Acreditación del 

INEN

Diciembre 

2025

SEGUIMIENTO

Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional 2024-2030

Informe de evaluación institucional correspondiente al primer semestre 2025

Matriz de compromisos 

COMPROMISOS
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N° Aspecto de mejora Recomendación Acción clave Medio de verificación.

Unidad de  

organización 

responsable

Plazo
Estado de 

cumplimiento
Comentario

04
Seguimiento y 

Evaluación

4.4. El Departamento de Investigación deberá 

implementar el Plan de Investigación 2025-2026, 

con el objetivo de promover e impulsar la 

investigación oncológica en la institución.

Desarrollo de proyectos de 

investigación de prioridad 

institucional

Documentos que 

acrediten la gestion de 

los proyectos de 

prioridad institucional

Departamento de 

investigación - 

DICON 

Junio 2026

SEGUIMIENTO

Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional 2024-2030

Informe de evaluación institucional correspondiente al primer semestre 2025

Matriz de compromisos 

COMPROMISOS
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N° Aspecto de mejora Recomendación Acción clave Medio de verificación

Unidad de  

organización 

responsable

Plazo
Estado de 

cumplimiento
Comentario

05
Seguimiento y 

Evaluación

4.5. La Unidad Ejecutora de Inversiones (OGA) 

deberá continuar con las acciones orientadas a 

garantizar la culminación exitosa de las inversiones 

en fase de ejecución en el presente año.

Seguimiento y Monitoreo de 

las inversiones:

1.- Reuniones semanales con 

los unidades de organización 

involucradas en la ejecución 

de las inversiones en el 

presente año.

2. Asistencia a las reuniones 

del Comité de Inversiones del 

Secrtor salud

1.- Correos de 

convocatoria Actas de 

las reuniones, o 

documentos que 

sutenten las reuniones 

Semanales,

2.- Actas de reuniones 

del comitpe de 

inversiones del sector 

salud.

Oficina General 

de 

Administración.

Diciembre 

2025

SEGUIMIENTO

Informe de evaluación institucional correspondiente al primer semestre 2025

Matriz de compromisos 

Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional 2024-2030

COMPROMISOS
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