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¿QUÉ ES SEGURIDAD DEL
PACIENTE?

Según la OMS, la seguridad del
paciente implica la ausencia de
daños prevenibles a un paciente
durante el proceso de atención
sanitaria, en particular, la reducción
a un mínimo aceptable, de los
riesgos de daños innecesarios
relacionados con la atención de

salud.

Es la reducción del riesgo de daños
innecesarios relacionados con la
atención sanitaria hasta un mínimo
aceptable.
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METAS INTERNACIONALES PARA LA SEGURIDAD DEL PACIENTE: 

1. Identificar correctamente a los pacientes. 



Dirección Ejecutiva del 
Departamento de Enfermería

MOMENTOS DE LA IDENTIFICACIÓN SEGURA DEL PACIENTE

 Al ingreso del paciente 

 En el cambio de turno

 Antes de cada procedimiento

 Antes de la administración de medicamentos.

 Antes de la cirugía

 Antes de los traslados

 Antes de la toma de muestras

 Antes de trasfundir hemoderivados

 Antes de trasladar el cadáver
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2. Mejorar la comunicación efectiva.

3. Mejorar la seguridad de los medicamentos de alto riesgo. 

Letra legible, órdenes 

verbales, escritas claras 

Agentes anti-trombóticos, agentes 

adrenérgicos, agentes de 

quimioterapia, electrolitos 

concentrados, insulinas, narcóticos 

(opioides), agentes bloqueadores 

neuromusculares y agentes de 

sedación.
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4. Seguridad en los procedimientos.

Cirugía con el debido procedimiento, al 

paciente correcto, aplicando la lista de 

verificación de seguridad de la cirugía. 
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5. Reducir el riesgo de infecciones asociadas al cuidado de la salud.
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6. Reducir el daño causado por caídas.  No levantarse rápido de la 

cama. 

 Utilice calzado adecuado.

 No camine descalzo o sólo 

con medias.

 Si el piso está mojado no 

deambular.

 Utilice bastón o andador 

si tiene problemas para 

caminar.

 Las barandas de la cama 

deben estar subidas. 

 Mantenga alguna 

iluminación por la noche. 

 Llame al timbre si 

necesita ayuda para 

levantarse, ir al baño o 

estar mareado. 
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NUEVE SOLUCIONES POR LA SEGURIDAD DEL PACIENTE:

1. Denominación diferenciada para los nombres de los medicamentos

2. Identificación de los pacientes

3. Comunicación durante la movilización y el traslado de los pacientes a otras 

unidades asistenciales

4. Intervención quirúrgica con el procedimiento y en el lugar correcto

5. Control en la administración de soluciones concentradas de electrolitos

6. Asegurar la adecuación de la medicación en la transición asistencial

7. Evitar errores en la conexión entre catéteres y otras vías

8. Uso único de jeringas y dispositivos de inyección

9. Mejora de la higiene de manos para prevenir infecciones.
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RETOS MUNDIALES POR LA SEGURIDAD DEL PACIENTE

“MANOS LIMPIAS SALVAN VIDAS” (2005)                                           CIRUGIA SEGURA SALVA VIDAS (2008)

MEDICACIÓN SIN DAÑO (2017)                                                 “DEMOS VOZ A LOS PACIENTES” (2021).
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ACCIONES REALIZADAS EN EL INEN PARA SEGURIDAD DEL 

PACIENTE ONCOLÓGICO

Un Plan de Mejora Continua: Identificación Segura, aprobado por RJ. 642-2018-J/INEN                            Elaboración de Guía Técnica: Gestión del Cuidado en la Identificación Segura del Paciente 
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Registro del brazalete de identificación                                                                            Pizarras acrílicas de identificación del paciente

Rondas de Enfermería
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