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INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS Ne QSS-ZOZ?;-J/INEN
REPUBLICA DEL PERy,

RESOLUCION JEFATURAL
Surquillo,lggi de iD%C?fYY\‘B%’&ﬁe 2023

VISTOS:

El Informe N° 000089-2023-UFGRDV/INEN, de la Unidad Funcional de Gestion del Riesgo de
Desastres, el Memorando N° 002754-2023-OGPP/INEN, de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, el Informe N° 002691-2023-OPE-OGPP/INEN, de la Oficina de
Planeamiento Estratégico y el Informe N° 001684-2023-OAJ/INEN de la Oficina de Asesoria

Juridica, ;
CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 28748, crea como Organismo Publico Descentralizado al instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas — INEN, con personeria juridica de derecho publico interno y con
autonomia econdmica, financiera, administrativa y normativa, adscrito al sector Salud,
constituyendo Pliego Presupuestal, calificado como Organismo Publico Ejecutor en
concordancia con la Ley N° 29158, Ley Organica det Poder Ejecutivo y el Decreto Supremo
N° 034-2008-PCM y sus modificatorias;

Que, con Decreto Supremo N° 001-2007-SA, se aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones - ROF, del Instituto Nacional- de Enfermedades Neoplasicas - INEN,
estableciéndose su competencia, funciones generales y estructura organica del Instituto, asi
como las funciones de sus diferentes Organos y Unidades Organicas;

Que, mediante informe N° 000089-2023-UFGRD/INEN, la Unidad Funcional de Gestion del
Riesgo de Desastres, remite el DOCUMENTO TECNICO: “PLAN DE CONTINUIDAD
OPERATIVA HOSPITALARIA DEL INEN 2023-2026", el cual tiene como objetivo general
garantizar y mantener la continuidad operativa del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas-INEN, ante la posibilidad de diversas amenazas que vayan en contra del
funcionamiento del Instituto, para su revision y aprobacion;

Que, a través del Memorando N° 002754-2023-OGPP/INEN, la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, alcanza el Informe N° 002691-2023-OPE-OGPP/INEN,
elaborado por la Oficina de Planeamiento Estratégico, mediante el cual emite opinion técnica
favorable para la aprobacion del DOCUMENTO TECNICO: “PLAN DE CONTINUIDAD
OPERATIVA HOSPITALARIA DEL INEN 2023-2026" considerando que mantiene la
estructura sefialada en la Resolucién Ministerial N°320- 2021-PCM y se incorporaron las
mejoras sefaladas en el numeral 2.9 del analisis del presente informe; con respecto al
presupuesto, las acciones y/o actividades presentadas en el proyecto del Plan de Continuidad
Operativa Hospitalaria del INEN 2023-2026, seran financiadas con el presupuesto que sera
asignado para la ejecucion de las Actividades Operativas del Plan Operativo Institucional del
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, en el programa presupuestal “Reduccion de
fa vulnerabilidad y Atencién de Emergencia por Desastres - PP068, segtn disponibilidad
presupuestal; asimismo, sefiala que dicho proyecto del Plan se encuentra en el marco de las
disposiciones Finales 8.3 de la Directiva Administrativa N° 001-2020-INEN/OGPP-OPE
“Lineamientos para la elaboracion, aprobacién, seguimiento y evaluacién de planes de trabajo
en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas-INEN", aprobada mediante Resolucion
Jefatural N° 097-2020-J/INEN, de fecha 04 de marzo de 2020;



Que, conforme al documento emitido por la Oficina de Planeamiento Estratégico, de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

— INEN, ha efectuado la revision del DOCUMENTO TECNICO: “PLAN DE CONTINUIDAD
OPERATIVA HOSPITALARIA DEL INEN 2023-2026", el cual recomienda su aprobacion a
través del acto resolutivo respectivo;

Que, por su parte la Oficina de Asesoria Juridica, mediante el documento de vistos, concluye
que corresponde emitir la resolucion, que aprueba el DOCUMENTO TECNICO: "PLAN DE
CONTINUIDAD OPERATIVA HOSPITALARIA DEL INEN 2023-2026", por lo cual cumple con
formular y visar la Resolucion Jefatural;

Que, contando con los vistos buenos de la Sub Jefatura Institucional, Gerencia General,
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; Oficina de Planeamiento Estratégico; Unidad
Funcional de Gestion del Riesgo de Desastres y de la Oficina de Asesoria Juridica, y con las
facultades conferidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas - INEN, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2007-SA; y
de conformidad con la Resolucion Suprema N° 016-2022-SA,;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - Aprobar el DOCUMENTO TECNICO: “PLAN DE CONTINUIDAD

OPERATIVA HOSPITALARIA DEL INEN 2023-2026" del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas, el mismo que en anexo forma parte integrante de la presente Resolucidn.

/2 ARTICULO SEGUNDO.- Encargar a la Oficina de Comunicaciones la publicacion de la
's presente Resolucion en la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano (www.gob.pe), y en el

Portal Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (www.inen.sld.pe).

LGOWA

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

--------------------------------

WG, FRANCISCO E.4) BERROSPI ESPINOZA

Jefe institucional
Instituto Nacional de Enfermedades Neowldsicas
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INFORMACION GENERAL.

El Plan de Continuidad Operativa hospitalaria del INEN es un documento técnico el cual establece
los diversos protocolos para mantener las funciones de las diversas unidades criticas, las cuales se
pueden ver afectadas frente a un evento adverso de naturaleza natural o antropica. Para la
elaboracion de dicho plan se tomé como base el documento normativo denominado Directiva
Administrativa N°001-2020-INEN/OGPP-OPE “Lineamientos para la elaboracion, aprobacion,
seguimiento y evaluacién de planes de trabajo en el Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas, con resolucién jefatura N°097-2020.

Dicho documento, Plan de Continuidad Operativa se da en base a un sustento legal los cuales se
encuentran dentro de la Resolucién Ministerial N°320-2021-PCM, el cual aprueba los lineamientos
para la gestion de la continuidad operativa y la formulacion de los planes de la continuidad operativa
de las entidades publicas de los 3 niveles de gobierno.

Dicho plan se activa cuando se ponga en peligro el objetivo principal de la institucion, frente a un
evento adverso, esto debido a la posibilidad de que ocurra un desastre el cual puede ser ocasionado
ante una eventual amenaza.

El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas por su ubicacién geografica , por su
infraestructura, y por su alta demanda en la atencién de pacientes , estd en una constante
posibilidad o situacién de estar al frente de una emergencia o acontecimientos especiales que
puedan afectarlo en su estructura , atenciones diarias o afectar de manera importantes los servicios
criticos, es por ello que el instituto ante esta situaciones debe de contar con planes que den la
posibilidad de estar preparados y contar con respuestas que contengan el impacto negativo por una
situacién adversa como emergencias .

Ante toda esta posibilidad, el Instituto busca tener un Plan de Continuidad Operativa el cual hara
frente a situaciones de desastres, la cual tiene por finalidad el fortalecer la capacidad de respuesta
del Instituto ante las diversas acciones que puedan afectar su funcionamiento, es por eso que este
plan ha sido elaborado respetando los diversos lineamientos para la gestién de la continuidad
operativa de las entidades publicas en los tres niveles del gobierno.

La realizacion de dicho plan estuvo a cargo del grupo de comando, el cual estuvo conformado por
cada uno de los representantes de las diversas unidades identificadas como criticas, guiadas por la
unidad funcional de gestion del riesgo de desastres.
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BASE LEGAL.
Ley N°26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.
Ley N°28101, Ley de Movilizacion Nacional y su modificatoria.
Ley N°29664, Ley que Crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERD) y sus modificatorias.
Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus Modificaciones.
Ley N°31061, Ley de Movilizacion para la Defensa Nacional y el Orden Interno.
Decreto Legislativo N°1129, que regula El Sistema de Defensa Nacional.
Decreto Supremo N°038-2021-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres al 2050, de caracter multisectorial.
Decreto Supremo N°013-2006-SA, que aprueba el Reglamento de los Establecimientos de Salud
y Servicios Médicos de Apoyo.
Decreto Supremo N°115-2022-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres - PLANAGERD 2022-2030.
Decreto Supremo N°048-2011-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley N°29664, denominado
Reglamento de la Ley N°29664, que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD) y sus modificatorias.
Resolucion Ministerial N° 416-2004/MINSA, que aprueba la Directiva N° 035-2004-
OGDN/MINSA-V.01. Procedimientos de Aplicacion del Formulario Preliminar de Evaluacion de
Dafios y Analisis de Necesidades de Salud en Emergencias y Desastres.
Resolucion Ministerial N°320-2021-PCM, que aprueba los Lineamientos para la Gestion de la
Continuidad Operativa y la Formulacion de los Planes de Continuidad Operativa de las Entidades
Publicas de los Tres Niveles de Gobierno.
Resolucion Ministerial N°579-2008-MINSA, que establecen Servicios y Actividades Publicos
Esenciales en los Establecimientos de Salud en el Ambito Nacional.
Resolucion Jefatural N°097-2020-J/ANEN mediante el cual se aprueba el documento normativo
denominado “Directiva Administrativa N°001-2020-INEN/OGPP-OPE “Lineamientos para la
elaboracion, seguimiento y evaluacion de planes de trabajo en el Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas”.
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DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

lll. OBJETIVOS.
3.1: Objetivo General.
Garantizar y mantener la continuidad operativa del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas ante la posibilidad de diversas amenazas que vayan en contra del funcionamiento
del Instituto.

3.2: Objetivo Especifico.

1.
2.

3.
4.

Identificar los peligros 0 amenazas que afecten al instituto.

Identificar los servicios criticos ante las emergencias y desastres, e impacto en el
funcionamiento del Instituto.

Determinar los recursos criticos ante posibles amenazas.

Determinar o establecer las estrategias y procedimientos para la continuidad operativa del
INEN, ante emergencia y desastres.

IV. AMBITO DE APLICACION.
El plan es de aplicacion en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, las actividades,
estrategias o procedimientos consignadas en el presente plan deben ser aplicadas por todas las
unidades del INEN.

Sector: MINISTERIO DE SALUD
Establecimiento de Salud: INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES
NEOPLASICAS
Nivel de Complejidad: -2
Ubicacion: AV. ANGAMOS ESTE N°2520, SURQUILLO-LIMA
Teléfono: (01)201-6500/ (01)201-6160 / (01)201-6174
Pagina Web: http://www.inen.sld.pe
Correo Electronico: comunicaciones@inen.sld.pe / gtgrd@inen.sld.pe
Coordinadores: UNIDAD FUNCIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE

DESASTRES DEL INSTITUTO NACIONAL DE
ENFERMEDADES NEOPLASICAS.
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MAPA DE UBICACION GEOGRAFICA DEL INEN.

jasional de Enferme

Fuente: Google Earth

e ASPECTOS GENERALES
El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas esta ubicado en el distrito de Surquillo, en
una avenida de facil acceso y de un amplio circuito tanto vehicular y de transito ambulatorio y
alimentado por la afluencia de la linea 1 del metro, esto conlleva a la alta posibilidad que, ante
una ocurrencia de posibles eventos adversos de gran magnitud, el Instituto se encuentre como
primera posibilidad para la atencidn de la poblacion.

Debido a la alta demanda que se podria dar en los ambientes tanto externos como internos del
INEN estos se podrian ver afectados ya sea como la aglomeracion, concentracion, dando como
resultados la posibilidad de riesgos de desmayos, contusiones lo que aumentaria el numero de
personas dafiadas y que necesiten una atencion inmediata, para esto el INEN cuenta con cinco
(05) sectores que se describen a continuacioén:
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e

Fuente: Google Earth y equipo técnico UFGRD del INEN.

1. SECTOR 01
Cuenta con edificaciones entre 35 y mas de 40 afios de construida, en dicha edificacion se
realizan actividades administrativas y se consideran en este sector los siguientes ambientes:
Cuna Jardin, Oficina de Comunicaciones, Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios,
Unidad Funcional Control Patrimonial (1er y 2do piso del sétano), Oficina de Recursos
Humanos (area de capacitacion), Casa de Fuerza (ambiente de maquinas, entre otros).

2. EDIFICACION PRINCIPAL (SECTOR 02)
Esta edificacion con mas de 40 afios de construida, se encuentra distribuida bajo tipologia
de blogues o médulos, siendo la altura maxima, en los modulos 1y 2, de 7 pisos y un sétano,
en dicha edificacién se realizan las actividades médicas y administrativas de manera integral.
Se consideran en este sector los siguientes ambientes:

Almacén Especializado, Centro Supply (exposicion de gases), Archivo Central y Archivo de
Historias Clinicas, Informatica, Aimacén General, Vestuarios personal, Equipo Funcional de
Nutricion y Almacén de Viveres, Comedor, Oficina Alta Direccidn, Oficina de Logistica,
Vestuario Departamento de Enfermeria, Departamento de Enfermeria, Biblioteca, Jefatura y
Sub Jefatura, OGA, Gerencia General, Contabilidad, Hospitalizacion (tramites), Informes,
Departamento de Farmacia, Consultorios Externos (Mddulo O al 4), Departamento de
Patologia y Laboratorios (Hematologia, Banco de Sangre, Microbiologia, de Calidad, toma
de muestra, etc.), Servicio Social, Radiodiagnéstico, Cardiologia, Emergencia Pediatrica,
Radioterapia, Servicio de Emergencia, Capilla, Farmacia de Emergencia, Sala de
Operaciones, Salud Mental, Departamento de Medicina Critica, DICON, Normatividad,
Calidad y Control, Organo de Control Institucional, Secretaria Técnica ORH, Legajos,
Departamento de Oncologia Médica, OGPP, Equipo Funcional de Infectologia |,
Departamento de Abdomen, Departamento de Cirugia Térax, Departamento de
Neurocirugia, Departamento de Mamas, Departamento de Ginecologia, Departamento
Especialidades Quirtrgicas, Departamento de Cabeza y Cuello, Departamento de Urologia,
Especialidades Médicas, DISAD, DICIR, DIMED, Oficina de Recursos Humanos, Oficina de
Asesoria Juridica, Oficina de Seguros, Pacientes Hospitalizados por Especialidades,
Pacientes Atendidos en Consultorios Externos por Especialidades, Adolescente, UTI,
TAMO, Hospitalizacion (4to Piso Este), Hospitalizacion (4to Piso Oeste), UCI,
Hospitalizacién (5to Piso Este), U.F. Terapia Metabdlica Nutricional Oncolégica,
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Hospitalizacion (5to Piso Oeste), Hospitalizacion (6to Piso Este), Hospitalizacion (6to Piso
Oeste) SEPIN, Hall Supervisoras DENF, Pediatria, Aprendo Contigo (7mo Piso).

3. SECTOR 03
Cuenta con edificaciones entre 4 y mas de 40 afos de construida, en dicho sector se realizan
actividades administrativas y se consideran los siguientes ambientes: Alinen (Oficina
Principal), Central Telefonica, Auditorio y Sala de Conferencia, Personal de Vigilancia
(Puerta 4) y UFGRD.

4. SECTOR 04
Cuenta con edificaciones entre 4 y mas de 40 afios de construida, en dicho sector se realizan
actividades asistenciales y administrativas, se consideran los siguientes ambientes: Maes
Heller (Departamento de: Epidemiologia y Estadistica del cancer, Investigacién y Educacion;
Equipo Funcional de Genética y Biologia Molecular), Residencia Médica, Internos de
Medicina, Unidad Referencia y Contra referencia, Banco de Sangre (Toldo Azul), Carpa Azul
"Hisopados", Mesa de Parte (Ingreso Puerta 2).

5. CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA DE CANCER - CAAC (SECTOR 05)
Esta edificacion ha sido recepcionada en noviembre del 2020, consta de una edificacion
principal de 3 sétanos y 9 pisos, distribuida en los siguientes servicios:
Sétano 2 y 3: estacionamientos.

Soétano 1: medicina nuclear y farmacia.

Piso 1: admisidén, medicina paliativa y centro de deteccion precoz.
Piso 2: medicina fisica y centro de deteccidon precoz.

Piso 3: procedimientos endoscopicos.

Piso 4: cirugia ambulatoria.

Pisos 5,6 y 7. quimioterapia adultos.

Piso 8: quimioterapia pediatrica.

Piso 9: procedimientos especiales y citostaticos.
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V. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y RECURSOS.
El Instituto de Enfermedades Neoplasicas estd sometido, por su ubicacion y por su cercania a
multiples areas de importancias comunitarias, a sufrir probables dafios 0 amenazas que pueden
alterar principalmente su objetivo (ver Anexo N°3) dentro de estas amenazan tenemos:

Sismo de Gran Magnitud y Tsunami en Lima y Callao: - Teniendo en cuenta que el INEN se
encuentra en un area de probable dafio, existe una posibilidad inminente de producirse un sismo
de gran magnitud. En el Peru se reporta un promedio de 150-200 movimientos sismico de baja
intensidad menores de 4 mm (escala de Mercalli), los de mayor intensidad como los de 7 son
menos probables y se dan cerca de la superficie debido a la friccion de placas y pueden producir
dafos importantes como la que hubo en el sur del pais, Ica-Pisco, 15 de agosto 2007 con una
magnitud de 8.0

Segun INDECI en su Plan de Continuidad Operativa del 2018 un impacto de sismo traeria como
consecuencia mas de 50 mil muertos y heridos 700 mil con dafios materiales de 200 mil viviendas
y cerca de 350 mil viviendas quedarian inhabilitadas, con consecuencias en el sistema de
transportes, desabastecimientos de insumos de primera necesidad y combustible.

MAPA N°1 DE VULNERABILIDAD POR SISMO Y TSUNAMI PARA LIMA METROPOLITANA
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MAPA N°2: MAPA DE NIVELES DE PELIGRO POR ESCENARIO SiSMICO DE 8.8 MW EN LIMA
METROPOLITANA Y CALLAO.

OCEARD
PACEFICO

LEYENDA
Nival de Peligro
por sismo

OCEANO PACIFICO

- INSTHUTO NACIONAL DE QEFENSA CiVIL

il . e
5G. . IHDECH INEL -
ESCENARIO S5ISMO 8.8Mw

MAPA DE PELIGRO POR SISMO
LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

TG

Fuente: Plan de Contingencia Nacional ante sismo de gran magnitud seguido de Tsunami frente a la costa
central del Peri (RM N°187-2019-PCM)

Pandemias: Actualmente se ha vivido una emergencia sanitaria por la pandemia del COVID 19, lo
cual ha ocasionado un funcionamiento de todas las unidades criticas y no criticas, ademas el uso
de personal profesional y no profesional ante horarios rotativos y uso de areas acondicionadas
para poder cumplir con los objetivos principales y ante este nuevo escenario epidemioldgico por
.. COVID 19 el Grupo de Trabajo de la Gestién del Riesgo de Desastres del INEN conformado por
~los diferentes drganos y unidades organicas de la institucion, asi como el Comité de Prevencion y
“Control de Infecciones asociadas a la Atencion de Salud (CPCIAAS) aprobaron el documento
E ‘Plan de Respuesta Actualizada ante la Pandemia por COVID 19 en el INEN "con Resolucién
et Jefatural N°324-2022-J/INEN.
Incendios: En el caso de que la amenaza sea un incendio este tendria un impacto en la salud de
los pacientes, familiares y también del personal que labora en el Instituto problemas; como asfixia,

inhalacioén.
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Podria verse afectado también las areas criticas y los demas ambientes debido a la posibilidad de
tener zonas que ayuden a la propagacion del incendio lo cual afectaria las zonas de salidas, areas
de comunicaciones y podria afectar zonas como archivo documentario. Dicha amenaza podria
traer como consecuencia alteracion en la atencién del Instituto. Actualmente no se cuenta con
algun tipo de antecedente para esta amenaza.

Lluvias intensas: Este tipo de amenazas podria dafiar a la infraestructura del Instituto
principalmente los techos de la edificacion antigua. Durante los meses de marzo y abril del 2023
de dieron filtraciones que afectaron el servicio de la sala de operaciones N°1,3,6 y 7 también en
la sala de tomografia de Braquiterapia y el piso 7 de hospitalizacién de pediatria, se tuvo que
reubicar algunas camas para que no fueran dafiadas. Dichos eventos no mermaron las atenciones
que se tenian programadas durante el dia.

Foto 01: Afectacion del cableado eléctrico pdr lluvias intensas

Foto 02: Personal de taller de albarileria de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios realizando
trabajos de impermeabilizacién de techos.

Conflictos Sociales: El Instituto de Enfermedades Neoplasicas no ha sufrido durante su vida
institucional algun evento de indole social como actos de terrorismo, pero de darse la magnitud de
estos estarian en relacién directa al material usado como por ejemplos explosivos con el cual
podrla generar pérdidas humanas y materiales.

Y M\\
/L ) Ataques cibernéticos: Dentro de los peligros o amenazas que puedan afectar al INEN tenemos al
°Mataque cibernético, el cual uno de ellos se dio el 21 de mayo del 2023 a las 4.30 am, segtn se
~<v -describe fue un ataque de malware ransomware (virus identificado) el cual afecto a los servidores
2202 virtuales de la Institucion. Dicho ataque tuvo una duracion de 8 dias aproximadamente hasta que
se realizo la verificacion de la instalacion y operatividad de los antivirus, para lo cual el Instituto
cuenta con un plan de mantenimiento preventivo de servicios y recursos informaticos del INEN

2022 el cual esta aprobado mediante Resolucién Jefatural N°28-2022.

e,
/2
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Estas amenazas o peligros podrian afectar nuestras areas o unidades criticas, dependiendo de la
intensidad y del periodo de duracion, y afectaria principalmente el funcionamiento interno y la
posibilidad de dar atencioén a la poblacion que se encuentra en grado de vulnerabilidad.

5.1 MATRIZ DE RIESGO.
Las principales amenazas a las que esta expuesta el Instituto en forma permanente y los cuales
podrian ocasionar que este sea afectado son la presencia de un sismo de gran magnitud,
incendios, pandemias, lluvias intensas, conflictos sociales y ataques cibernéticos.
Para determinar el nivel de riesgo se ha tomado en cuenta la siguiente matriz:

EVALUACION DEL NIVEL DE RIESGO

Nivel Valoracion de la | Matriz de doble entrada para la determinacion de
gravedad niveles de riesgo
Danaria
gravemente la
5 | WY | operatividad delos | Medio | Medio | Alto VY VL
servicios del
hospital
Tendria un impacto
altoen la
operatividad de los Mu
4 Alto Servicios, Bajo Bajo Medio Alto altoy
comprometiendo la
operatividad del
hospital
Tendria un impacto
3 | Medio regggchgsbfe'los 't\)/'a‘jg Bajo | Medio | Medio | Alto
hospital
Tendria un impacto
menor o algin
2 | Bajo af;iﬁg’sscj’:ﬁs [t\)na% Bajo | Bajo | Bajo | Medio
servicios del
hospital
No representa un
Muy | impacto importante Muy Muy Muy . .
1 bajo | enlos servicios del bajo bajo bajo Bajo Bajo
hospital
1 2 3 4 5
g"a‘;g Bajo | Medio | Alto | Y
Sucede | Sucede
ol | s | minmo | minma | Sieeac
hasta la | cada 25 1vez 1vez 1 vez al
fecha anos cad_a 10 en2 afio
anos anos
Probabilidad de ocurrencia

Fuente: Doc. Continuidad Operativa en Hospitales ante Situaciones de Emergencia y Desastres elaborado por la
OPS
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5.2 DETERMINACION DEL NIVEL DE IMPACTO

ANALISIS DEL

IMPACTO. -

Cuando una Unidad Critica se ve afectada en su funcionabilidad se debe de evaluar el impacto
que este tendra dentro de la Institucién. Los impactos de los servicios del instituto pueden ser

clasificados en:

SERVICIO IMPACTO
SERVICIOS CRITICOS IMPACTO CRITICO
SERVICIOS VITALES IMPACTO ALTO
SERVICIO SENSIBLE IMPACTO MODERADO
SERVICIO NO SENSIBLES IMPACTO BAJO
SERVICIO NO SIGNIFICATIVO IMPACTO MUY BAJO

Fuente: Doc. Continuidad Operativa en Hospitales ante Situaciones de Emergencia y Desastres elaborado por la

OPS

Asimismo, se puede dar un tiempo de interrupcion aceptable (MAO) los cuales pueden ir desde
horas hasta un poco mas de 2 semanas. Igualmente se debe de calcular el tiempo de
recuperacion (RTO) por las siglas en inglés, precisando que el tiempo de recuperacion (RTO)
no puede ser mayor al tiempo de interrupcién maxima aceptable (MAO).

CATEGORIAS DE LOS SERVICIOS Y TIEMPO DE INTERRUPCION MAXIMA ACEPTABLE (MAO)

PRIORIDAD

DESCRIPCION

MAO

Critico

Tiene impacto critico en la salud y seguridad del
paciente, las operaciones del hospital y el servicio
de los usuarios

4 horas

Vital

Tiene impacto alto en la salud y seguridad del
paciente, las operaciones del hospital y el servicio
de los usuarios

24 horas

Sensible

Tiene impacto moderado en la salud y seguridad
del paciente, las operaciones del hospital y el
servicio de los usuarios

48 horas

No sensible

Tiene impacto bajo en la salud y seguridad del
paciente, las operaciones del hospital y el servicio
de los usuarios

72 horas

No significativo

Tiene impacto muy bajo en la salud y seguridad
del paciente, las operaciones del hospital y el
servicio de los usuarios

Mayores a 2
semanas

OPS

Fuente: Doc. Continuidad Operativa en Hospitales ante Situaciones de Emergencia y Desastres elaborado por la

Para poder determinar los diversos niveles de impacto los cuales definen las unidades criticas

y establecen los recursos esenciales, en base a un andlisis de las diversos amenazas o eventos ya
identificados con los cuales se van a obtener una sumatoria de impactos el cual dard como
resultados la prioridad en la recuperacion de los servicios criticos.

Dicho analisis de impacto se detalla en el formulario 1:

Documento Técnico: Plan de Continuidad Operativa Hospitalaria del INEN 2023-2026
Grupo de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres-INEN

Pagina 13 de 37



A,

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

FORMULARIO 1

Codige: A
;™ . It .
o ™ IDENTIFICACION DE SERVICIOS ESENCIALES Vrsion:
NEN yiy o
‘ Fecha:
HOSPITAL: FECHA BEEVALGACION:  eomcrm e
RESPONSABLE: LR
NPACTO H
UNIDAD INRAHO i
PRODUCTORA DI ‘ : PRIORIDAD BE
FNCIN (i) UEPARTAMENTO SRV At . " 07T MPACTO M0 MESTARYY
FUNEHIN DIRECLION RTAS <ERVICIOS DE TRV iy g B WSRO AL INPACT DECUPERICION 14 RTO COMENTARIS
LW [Ursy OSITAL PACENTE
i H :
i
; 5 3 IR
i
i f
23 3 3t A IEETN
1MPACTO
—_—— i
DIRECCION OFICINA SERVICIOS; ARFAS O UNIDADES o ToTL MPACTO PRORIDAD OE RN 50} COMENTARIDS
; ) EN LASECUNIDAD DEL RELPERICON
i OPFRATIFIDD DL FACENTE
i BOSPITAL o

STMA DE IMPACTOS
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5.3 IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS /RECURSOS (CRITICOS O ESENCIALES):
El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (INEN) ha logrado identificar a los
siguientes Servicios Criticos en base a reuniones con su grupo de comando, en el cual se ha
ido eligiendo en base a prioridades las cuales determinaron la importancia de estos para que
se cumpla con los objetivos institucionales.

SERVICIO CRITICO O ESENCIAL FUNCION CRITICA O ESENCIAL
BRINDA ATENCION A LOS PACIENTES EN
EMERGENCIA CONDICION DE EMERGENCIA LA CUAL PONE EN

RIESGO SU VIDA.
BRINDA ATENCION A PACIENTE POR CORTA
ESTANCIA.
BRINDA SOPORTE A PACIENTES CRITICOS EN
ALTO RIESGO, DESCOMPENSADOS
HEMODINAMICAMENTE Y SOPORTE
VENTILATORIO.
BRINDA SOPORTE ESPECIALIZADO A PACIENTES
CRITICOS.
BRINDA SOPORTE EN ANESTESIA, ANALGESIAY
REANIMACION EN EL TRATAMIENTO
QUIRURGICO DE LAS ENFERMEDADES
ONCOLOGICAS Y SUS COMPLICACIONES.
SERVICIOS DE APOYO AL BRINDA APOYO Y BUSQUEDA DEL DIAGNOSTICO/
DIAGNOSTICO/LABORATORIO LABORATORIO.
ASEGURA LA CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS
INFORMATICOS GARANTIZANDO LA
OPERATIVIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LOS
EQUIPOS INFORMATICO
BRINDA INFORMACION ESTRATEGICA Y
CONDUCE LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA,
ANALISIS DE SITUACION DE SALUD E

EMERGENCIA (Sala de observacion)

EMERGENCIA- AREA CRITICA

MEDICINA CRITICA-UCI/UTI

CENTRO QUIRURGICO

OFICINA DE INFORMATICA

DEPARTAMENTO DE
EPIDEMIOLOGIA Y ESTADISTICA

DEL CANCER INVESTIGACION EPIDEMIOLOGICA.
ASEGURA LOS RECURSOS NECESARIOS QUE
OFICINA DE LOGISTICA SON REQUERIDAS POR LOS DIVERSOS

DEPARTAMENTOS.
MANTIENE EL SISTEMA PRESUPUESTARIO DE LA
ORGANIZACION Y EL SISTEMA DE INVERSION
PUBLICA.
ASEGURA EL RECURSO HUMANO, RETENES,
PERSONAL DE GUARDIA.
BRINDA LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES
OFICINA DE ADMINISTRACION Y ECONOMICOS.

UNIDAD FUNCIONAL DE GESTION | BRINDA EL SOPORTE DE LIMPIEZA, ASEPSIAY
AMBIENTAL/SERVICIO DE LIMPIEZA | DESINFECCION DE AMBIENTES.
ENCARGADA DE LA PROGRAMACION Y
SEGUIMIENTO DE LA DOCENCIA ESPECIALIZADA
Y APRENDIZAJE DEL RECURSO HUMANO EN EL
CAMPO ONCOLOGICO
Elaborado: Equipo técnico UFGRD del INEN en el marco del DS. N°001-2007-SA

OFICINA DE PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

DEPARTAMENTO DE EDUCACION
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Para la identificacion de los servicios y recurso criticos o esenciales se debe de identificar el
tipo de impacto, se le adiciona un puntaje el cual va a determinar el nivel de prioridad de
recuperacion segun el siguiente cuadro:

. Nivel de
i-:]ngi Descripcion Puntaje isn:m;?:t?)z prioridad de
P P recuperacién
Ninguno o en blanco 0 7.8 Prioridad 1
Enla Minimo 1
operatividad | Moderado 2 -
del hospital | Grave 3 56 Prioridad 2
Catastroéfico 4 .
Ninguno o en blanco 0 4 Prioridad 3
Enla Riesgo minimo 1 .
seguridad del | Riesgo moderado 2 2-3 Prioridad 4
paciente Riesgo grave 3 ) .
Amenaza inmediata de vida 4 0-1 Prioridad 5

Fuente: Doc. Continuidad Operativa en Hospitales ante Situaciones de Emergencia y Desastres elaborado por la
OPS

Vi. ACCIONES PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA.
6.1 DETERMINACION DE LAS ACTIVIDADES CRITICAS.

Frente a la amenaza de emergencia o desastre de cualquier indole el Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas, se organiza a través de un Plan de Continuidad Operativa, dicho
plan fue elaborado por el Grupo de Comando el cual, a través de la elaboracion de un
cronograma de trabajo detallo un rol de actividades y plazos para la formulacion de dicho plan
con los que se realizaron tareas de coordinacion, decisiones y de respuesta.

El Grupo de Comando se conforma gracias a los lineamientos dados por INDECI a través de la
Resolucion Ministerial N°320-2021-PCM, el cual establece también las diversas funciones del
Grupo de Comando y estas se activan ante un evento y/o amenaza y son las siguientes:

Funciones del Grupo de Comando:

GRUPO DE COMANDO RESPONSABILIDADES

Identificar las servicios criticos o esenciales a cargo
de la entidad en coordinacién con los 6rganos que
desarrollan tales actividades.

REPRESENTANTES DEL GRUPO DE COMANDO | ldentificar los recursos humanos y materiales
necesarios para el funcionamiento de los servicios

criticos esenciales de la entidad entre los que
encuentran: locales alternos, materiales, equipos
informaticos y data.

Realizar las coordinaciones con la unidad
REPRESENTANTE DE LA OFICINA GENERAL DE | responsable del acervo documentario, con el fin de

ADMINISTRACION contar con archivos digitales con valor legal,
asegurando su conservacion ante un desastre de
gran magnitud o cualquier evento que pueda
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interrumpir prolongadamente las operaciones de la
entidad.

REPRESENTANTE DE LAOFICINA GENERAL DE
ADMINISTRACION

Coordinar con las unidades organicas responsables,
la verificacion del funcionamiento de los grupos
electrogenos y las unidades de respaldo de energia
de los centros de cémputo, equipos de radio y
telefonos satelitales, de ser el caso y acceso al
correo institucional desde el domicilio dei personal
entre otros.

REPRESENTANTE DE LA OFICINA GENERAL
DE ADMINISTRACION

Coordinar con las unidades organicas
responsables, las medidas necesarias para
asegurar el aprovisionamiento ininterrumpido de los
servicios basicos y otros esenciales, para el
funcionamiento de los servicios criticos
identificadas.

REPRESENTANTES DE LA UNIDAD FUNCIONAL
DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRE

Formular y presentar el proyecto del Plan de
Continuidad Operativa, para su aprobacion por parte
del titular de la entidad.

Actualizar el Plan de Continuidad Operativa, el cual
se actualizara ante cambios en la infraestructura,
cambios tecnolégicos, o ante recomendaciones que
se den por los ejercicios realizados como los
simulacros y simulaciones.

Proponer al titular de la entidad la activacion del Plan
de Continuidad Operativa cuando corresponda.

REPRESENTANTES DEL GRUPO DE COMANDO

Verificar el desarrollo de las actividades criticas.

Verificar el cumplimiento del cronograma de
ejercicios del Plan de Continuidad Operativa.

Realizar el seguimiento y monitoreo de la
Continuidad Operativa de la entidad, mediante la
matriz para el seguimiento y monitoreo de la
ejecucion de las actividades criticas.

Realizar las coordinaciones con el Grupo de Trabajo
de Gestion del Riesgo de Desastres-GRD con el fin
de articular los planes de evacuacion, seguridad,
entre otros, con el Plan de Continuidad Operativa.
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El Grupo de Comando del INEN se estructura en base a reuniones que se realizaron y se

conformo de la siguiente manera:

GRUPO DE COMANDO JEFE/REPRESENTANTE

Unidad Funcional de Gestién del Riesgo de Desastres. Medico encargado y/o
representante

. . Medico encargado y/o

Servicio de Emergencia. representante

Unidad Critica de Emergencia. Medico encargado y/o
representante

Unidad de Cuidados Intensivos/Unidad de Terapia Intensiva | Medico encargado y/o

(UCIIUTH. representante

Departamento de Radiodiagnéstico. Encargado y/o representante

Laboratorio. Encargado y/o representante

Departamento de Anestesia, Analgesia, Reanimacion y Centro Qx.

Medico encargado y/o
representante

Departamento de Farmacia.

Encargado y/o representante

Oficina General de Administracion.

Encargado y/o representante

Unidad Funcional de Gestién Ambiental/Servicio de Limpieza.

Encargado y/o representante

Oficina de Recursos Humanos.

Encargado y/o representante

Oficina de Planeamiento Estratégico.

Encargado y/o representante

Oficina de Informatica.

Encargado y/o representante

Encargado y/o representante
Encargado y/o representante

Departamento de Epidemiologia y Estadistica del Cancer.

Departamento de Educacion.
Fuente: Memorando Circular N°000013-2023-UFGRD/INEN

6.2 ASEGURAMIENTO DEL ACERVO DOCUMENTARIO:

El Instituto al estar siempre ante posibles amenazas se hace necesario el tener que adoptar una serie
de medidas que protejan la documentacion general, historias clinicas, para esto se realizan copias
digitales las cuales serian almacenadas a través de discos duros.

Considerando la importancia de los documentos, el archivo central a través de historias clinicas realiza
un plan de inventario anual de dichas historias clinicas con el proposito de tener identificada aquellas
historias que ya no se estan usando con el propésito de ir dando de baja, ademas de reconocer e
identificar aquellas archivadas con el propésito de que sirvan como material de investigacion.
Adicionalmente a esto realiza una serie de actividades para preservar los documentos a través de un
ordenamiento en cajas archiveras, y se realiza fumigaciones 2 veces al afio de manera profunda y
cuenta también con equipos deshumidificadores los cuales protegen de la humedad.

Aparte de estas actividades y con el propésito de organizar, almacenar y proteger la documentacion
a través de un soporte fisico y electronico realiza las siguientes coordinaciones:

e Cada oficina, departamento es responsable de su acervo documentario en fisico segun las
normas vigentes, y para el almacenamiento electronico realizara una serie de coordinaciones
con la oficina de informatica para el escaneo de la documentacion y posterior almacenamiento
en archivos electronicos.

¢ El archivo central actualmente esta en un proceso de digitalizacion de los documentos con valor

informatico como medida de contingencia ante cualquier amenaza o peligro.
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6.2.1 ASEGURAMIENTO DE LA BASE DE DATOS MEDIANTE LA EJECUCION DEL PLAN
DE RECUPERACION DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS.

En el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas los procesos administrativos y
asistenciales se encuentran protegidos por los servicios y sistemas informaticos, los cuales
cuentan con infraestructuras tecnolégicas de primer nivel que abarca desde la plataforma
de redes y telecomunicaciones sobre la cual se cuenta con soluciones como el RIS/PACS
(Sistema de informacién radiolégica/Sistema de almacenamiento y distribucion de
imagenes médicas)la soluciones de telefonia IP y comunicaciones unificadas, sistema de
video vigilancia entre otros. Todos estos recursos tecnoldgicos estan expuestos a diversos
riesgos lo cual podria alterar su funcionamiento y podria afectar la operatividad del Instituto,
para eso se cuenta con un Plan de Continuidad de la Gestiéon de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones del INEN (Resolucién Jefatural N°283-2016-J/INEN) con
los cuales se minimiza la probabilidad de riesgos a los sistemas de informacion y/o
infraestructura informatica.

VIl. ROLES Y RESPONSABILIDADES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
CRITICAS.

El

Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas cuenta, para la activacion de las actividades

criticas, con un grupo que es responsable de mantener los roles e implementar las estrategias o
procedimientos para hacer frente a los peligros o amenazas. Entre los que tenemos:

» Activacion de Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres del INEN

Lo

preside el jefe institucional en calidad de presidente del GTGRD del Instituto Nacional de

Enfermedades Neoplasicas, estando ya las funciones establecidas segln la Resolucién Jefatural
N°118-2021-J/INEN en cuanto a las establecidas en el presente plan y entre otras son las
siguientes:

Convocar a la reunién y presidir el grupo de trabajo para la gestion del riesgo de desastre
cuando la situacién lo amerite.

Cumplir y hacer cumplir las funciones dadas al grupo de trabajo GRD-INEN dentro del marco
de los lineamientos dado segun la Resolucién Jefatural,

Solicitar a los responsables el reporte de las acciones programadas y ejecutadas para la
gestion del riesgo de desastres.

Declarar en sesién permanente al grupo de trabajo GRD-INEN durante el tiempo que dure la
emergencia o el tiempo que considere necesario,

Convocar a los directores de otras instituciones, como hospitales de mayor complejidad o que
estén preparados a recibir paciente para dar una atencién mas acorde a las necesidades.

» Secretaria Técnica del Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres

Mediante la Resolucién Jefatural N°118-2021-J/INEN, la Unidad Funcional de Gestién del Riesgo

de
[ ]
= ’}‘
N\
YNST e

Desastres ejerce la secretaria técnica con las siguientes funciones:

Llevar a cabo las reuniones, elaborar y desarrollar la agenda de las reuniones de trabajo que
son convocadas por el jefe Institucional y posteriormente realizar el acta correspondiente.
Coordinar con los integrantes del grupo de trabajo GRD-INEN el cumplimiento de los acuerdos
tomado. ,
Realizar el cronograma anual de actividades y proponerlo al presidente de GTGRD-INEN para
su ejecucion, velar porque dicho cronograma se lleve a cabo.

Llevar a cabo las acciones en materia de su competencia las cuales sean elaboradas por los
miembros del GTGRD a través de las unidades organicas.

Proponer de ser necesario la actualizacion del reglamento interno de funcionamiento del
Grupo de Trabajo GRD-INEN aprobado con documento resolutivo.

Mantener el archivo documentario ordenado y actualizado.

Documento Técnico: Plan de Continuidad Operativa Hospitalaria del INEN 2023-2026

Grupo de Trabajo de la Gestién de! Riesgo de Desastres-INEN
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e Otras funciones que se le sean asignadas por el presidente del GTGRD-INEN. y que considere
necesarias realizarlas.

7.1 REQUERIMIENTOS: De acuerdo a los eventos que se presente se determinara los requerimientos
que se necesitan para poder cumplir con los objetivos. Consiste en reconocer el grupo humano
especializado segun el perfil profesional y la demanda para llevar a cabo el Plan de Continuidad
Operativa de los recursos criticos.

7.1.1 Requerimiento personal/ identificacién de los recursos criticos o esenciales.
Listado de Recursos Humanos y Equipos Médicos: Médicos Especialistas Oncologos,
Pediatras, Cirujanos, Enfermeros o Licenciadas Especialistas, Técnicos en Enfermeria,
Personal Administrativo, Personal Profesional y Técnicos asignados segun las funciones
requeridas.

7.1.2 Requerimientos de materiales y equipos
Listado de materiales y equipos: Monitores, tensidmetros, termometros, sillas de ruedas,
camas, camillas, estativos accesorios para toma de muestras, microscopios, pipetas, listados
de medicamentos segun farmacia. Equipos de computo, impresoras, escritorio, sillas, equipo
de perifoneo.

7.1.3 Requerimientos informaticos
Documentos: Historias clinicas, recetarios, solicitudes de laboratorios, solicitudes de radiologia,
sistema de gestion documentario, mesa de parte virtual, SISINEN.

7.1.4 Requerimiento presupuestal.
Las acciones y/o actividades presentadas en el presente plan seran financiadas con el
presupuesto que sera asignado para la ejecucion de las Actividades Operativas del Plan
Operativo Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, en el programa
presupuestal “Reduccion de la vulnerabilidad y Atencion de Emergencia por Desastes-PP068,
segun disponibilidad presupuestal.

VIIl. ACTIVACION Y DESACTIVACION DE LA SEDE ALTERNA:
El Jefe Institucional o Presidente del Grupo de Trabajo de la Gestiéon de Riesgo de Desastres del
INEN determinara la ubicacidon del area de expansion, esto segun se registren nuevas amenazas
0 se concreten nuevos hechos de desastres.

Fuente: Oficio N°027-2019-GTGRD/INEN

Documento Técnico: Plan de Continuidad Operativa Hospitalaria del INEN 2023-2026
Grupo de Trabajo de la Gestidn del Riesgo de Desastres-INEN
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UBICACION DEL AREA DE EXPANSION - INEN

7

COORDENADAS ZONA DE EXPANSION UTM (m}
X {ESTE} 282 435.04
Y (SUR) 8 660 265.93

Fuente: Oficio N°027-2019-GTGRD/INEN

IX. ACTIVACION DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA DEL INEN.

Una vez que se presente la emergencia o se concrete la amenaza la cual afecte las instalaciones
del Instituto y sus demas servicios vitales, es la maxima autoridad que se encuentre presente en
el Instituto la encargada de dar la respuesta para que se pueda recuperar las actividades que
brinda, esta debe de consistir en primero de dar o garantizar el bienestar de los pacientes y del
personal, verificacion de los dafios y control de estos, reorganizacién y ampliacion de servicios de
atenciones seguras, busqueda de personas y la atencion de las victimas que se den por la
amenaza.

Es la Unidad Funcional de Gestién del Riesgo de Desastres del INEN encarga de realizar el reporte
o informe de los resultados logrados.

Esto se da frente a la declaratoria de alerta la cual se establece frente a la posibilidad de ocurrencia
de un desastre.

La definicion de alerta se da a través de la Directiva Administrativa N°036-2004-OGDN/MINSA —
v.01 quien la establece de la siguiente manera:

Alerta verde: Posibilidad expectante ante la ocurrencia de un evento adverso o destructivo.

Alerta amarilla: Situaciéon que se establece cuando se recibe informacion sobre la inminente o
alta probabilidad de ocurrencia de un evento adverso o destructivo.

Alerta roja: Situacion que se establece cuando se ha producido dafios a la poblacion, a sus bienes
y a su entorno debido a un evento adverso o destructivo, lo que determina que las dependencias
de salud efectuen en forma inmediata las intervenciones y acciones de respuesta que sean
necesarias.

-_El Plan de Continuidad Operativa se activa a través de las siguientes actividades.

N\ A. Cuando la autoridad méaxima en salud declara la alerta roja frente a la confirmacion de un

» . evento adverso.

-B. Cuando la naturaleza del impacto del evento lo exija.
En ambos casos, es la autoridad méaxima del Instituto, Jefe Institucional, quien comunicara a
los miembros del Grupo de Trabajo de la Gestién del riesgo de Desastres la activacién del
presente Plan.

Documento Técnico: Plan de Continuidad Operativa Hospitalaria del INEN 2023-2026
Grupo de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres-INEN
. . Pagina 21 de 37



X.

Xl

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZY EL DESARROLLO”

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES CRITICAS.

Una vez que se han podido identificar tantos las unidades y los recursos criticos corresponde
desarrollar las diversas estrategias que se llevaran a cabo para la recuperacion y mantenimiento
de los objetivos a través de actividades las cuales se desarrollan en el formulario N° 4.
identificacion del area de expansion, dotacién de recursos humanos, implementacion con
materiales insumos y equipos médicos, habilitacion de oficinas, equipos de computo e insumos de
oficinas

En procedimientos, evaluacion de bienes, insumos, medicamentos, equipos, evaluacién vy
programacion del personal de emergencia, personal de guardia, reten, arreglo de bienes,
inmobiliario segin sea necesario, reubicacion de las areas fisicas.

CRONOGRAMA DE EJERCICIOS DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA.

Las pruebas o la realizacion del cronograma de ejercicios seran organizados por la Unidad
Funcional de Gestion de Riesgo de Desastres el cual se responsabilizara de la operatividad del
Plan de Continuidad Operativa y realizara un informe de los resultados obtenidos y de las
recomendaciones, con lo cual se podra obtener informacion que servird para mejorar dicho plan.

Para el mes de Diciembre del 2023 se ha programado un ejercicio de simulacion donde se vera
la implementacion del Plan y se determinara la eficacia y los puntos a mejorar.

En el ano 2024

a) Simulaciones

Ne Denominacion Ambito Fecha Hora
1. Simulacion por sismo s2guido de tsunami Nivel nacional (sectores)
° - : - p ” g‘ — - , ‘_ 2 : Jueves 04:04,2024 0800
1 1b Ejercicio de simulacion regional multipeligro Nivel regional (GG.RR. y GG.LL) a17:.00
Ejercicio de simufacion macrorregional en el centro de o " :
2 24, pais ante sisme seguido de lsunami Hacromegion eentro 11“{8?'(2352 , 0;3?080
- - . e - - 107/2024 a7
2h Ejercicio de simulacién macrorregional multipeligro Macrorregiones a nivel nacional
. . ’ . . Miércoles 06/11/2024 v 08:00
| ante desastre / ; !
3 Simulacion Nacional ante desastre de gran magnitud Nivel sectorial ueves 07/1112024 A 17:00
b) Simulacros
Ne Denégninaci()n Ambito i Tipo ‘ Fecha |  Hora
1 Simutacro Nacional Multipeligro Todo el territorio nacional Dwrne Viernes 31/05/2024 10.00 heras
2 Simulacro Naciona! Muttipeligro Todo el territorio nacional Vespertino Jueves 15/08/2024 15:00 horas
3 Simulacro Nacional Multipeligro Todo el territorio nacional Nocturno Martes 05/11/2024 20:00 horas

Fuente: Resolucion Ministerial N°013-2022-PCM.

XIl.

RESPONSABILIDADES.

La Unidad Funcional Gestién de Riesgo y Desastre en coordinacion con el Grupo de Trabajo para
la gestion de riesgo y desastres tienen la responsabilidad de difundir, socializar, monitorear,
implementar y evaluar respecto al contenido del documento Plan de Continuidad Operativa.

-3 - . .. e . ’ . -
Los servicios o unidades identificadas como criticos o esenciales deberan incluir en sus planes de
equipamiento los equipos y todo el recurso esencial identificados para que tengan dentro de su
protocolo de inversion.
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Xill. ANEXOS.
Plan de Continuidad de la Gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones del

INEN 2022
Resolucion Jefatural N°283-2016-J/INEN

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERVEDADES NEOPLASICAS v 2 ER Tl '-'x/é*"*’3’f~" s
AEPUBLICA DEL Pry;,

RESC&WC!O?{ JEFATURAL
. Lo
Surguito, &5 gde UL delsote
VIBTO: E! Informa N* 073-2018-0:-DGAINEN do fecha 28 de junic de &6, endlido por al
Dirgctor Ejecutivo da la Dficing de Informafics del Instituto Nasional de Enlermedadas
Meapisicas; y,

L CONSIDERANDO:

Qug, madiante Ley N" 28748 se orad como Qrganismo Pubiico Descentralizado al instituto
Naciona! de Enfermedaces Neopiasicas - INEN, con persaneria juridica de derecho piblico
ifternD con aUtonamia econdmica, financiera, administrative ¥ normafiva, adsoritn al Seclar
lud, calificads posteriormente como Organisme Pibilco Ejecdor, an conanedansia con la
&y Orgdnica del Poder Ejecutive;

TEEEST Que, mediante Decrely Suprsme HP 001-5007-8A, publcads en el Diaric Ofcial £ Peruana
oor fecha 11 de enero del 2007, se aprobd ol Raglamentio de Organeacion v Funcionss det
Institutn Naclonal de Enfermecaces Mesoldsicas [ROFINEN), establecionds la juradiceitn,
funciones genomies v estructura orgdnica del Institulo, as? como las funciones de sus
' diferentes Organos y Unidades Qrdricas;

Cue, medanie Hesolusién Ministerial N® 004-2016-POM, so aprucha 8l uso obipaiorie do fa

H
A Nerma Técrica Peruana "NTP ISQAEC 27001:2014 Tecnaiogia de is Intormaziédn, T 5
3{\ - de Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion Requisitns. 2da Eduiwn®
{7 entndas las entidades integranias del Sistema Naconal de Informatica:

Gue, madante documents de visto, e Dirsctor Ejesutive de la Oficira de Informatica g
- solicitads la aprobacidn del documents téenico, derominade ‘Plan de Continggad de la
AT Gesudn de las Te«:ngwfgfas de i3 informacion y Comunicaciones del Insttute Macicna! de
£ %‘i Entermedaces Meopidsicas ~ INEN®, of cual fiena como abjetivo of desarralio de las medidas

o z nocesanias para minimazar fa probabiidad de qus los sigagus se somelan g s sislemas de
N e 5} informacidn yio infraestructura irformédtca; v en of caso de que ks rasges 6 hagan una
s N ?’:.‘ii;}“‘;/'{? tealidad, posibifitar gue tanio los Sistemas de Informacisn como Ja §n€raestmmur; Irformatca
VA LY puedan sequy raspendiends sin quo clo suponga un grave smpacta para sy integridad;
z 4
{t: ; Que, para Fnes de aploacion y eifusidn del citado Plan de Cominuitiad de la Gestidn de las
2 ] Teendlogias de la Informacitn y Comunicacionss dol Insttre Nacional g Enfermedades

Neopidsicas ~ INEN, resulta necesario aprobar su formalizacicn mediarde 2 Rasolucion
Jelatural corrospondisnts;

-
Y

Cortanda con el visto busno da la Sub Jefatura Institucional, do a Secrotaria Gereral, de ia
Oficing General de Planeamiento y Presupuesto, de la Oficing Gengral de Admiristraciin, da
la Oficing de Informdtica y de la Oficina de Asesoria Jusidica:
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won s ambusionss eslab scidas onla b

SE RESUELVE:

ARTICULO PRINERD.- APROBAR =
Imtormasdn ¢ Comunicasorss gl ins
g* L IMEN, gue coma anexo faems pante iﬂtcg“mw u: 3 e

T

Hdl l*: Erils
sante reso

) ARTICULO SEGUNDO.- DEJAR sin efectn las disposicionus gug sg opongan & (a preseots
raseuTion.

ARTICULG TERCERO.- CATALOGAR como documento confidenciad of *Flan de Contruidad
de iz Gestitn ge tas Tecrolog'as de 2 Infurmacidn y Comunicadiones del institulo Necional da
Erfermedades Maamiasicas — INEN’. siande e drica respensatie da su custodia s Qficira d¢
Inforematic

REGISTRESE Y COMUNIQUESE,
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DIRECTORIO DEL GRUPO DE TRABAJO GRD-INEN

N Presidente del Grupo de
Jefe Institucional Trabajo GRD-INEN.
Subjefe Institucional Jefa de Segun_dad y Defensa
Nacional
Gerente General Miembro
Director General de la Direccion de Control del Miembro
Céancer
Director General de la Direccion de Medicina Miembro
Director General de la Direccion de Cirugia Miembro
Director General de la Direccion de Radioterapia Miembro
Directora General de la Direccion de Servicios de Miembro
Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento
Directora Gene{al de la Oficina General de Miembro
Planeamiento y Presupuesto
Director General d.e.la Ofigina General de Miembro
Administracion
Directora Ejecutiva del Departamento de
Medicina Critica - Jefa UFGRD y Secretaria Miembro
Técnica GTGRD-INEN
Directora Ejecutiva del [?epartamento de Miembro
Enfermeria
Enfermera Jefa del Servicio de Emergencia Miembro
Director Ejecutivq d'e la Oficina ;Jg Ingenieria, Miembro
Mantenimiento y Servicios

Fuente: Resolucién Jefatural N°118-2021-J/INEN.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
DEL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

Fuente: Decreto Supremo N°001-2007-SA

El Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°001-2007-SA,
establece la siguiente estructura organica:

01. Organos de Alta Direccion

01.1 Jefatura

01.2 Gerencia General

) 01.2.1 Oficina de Comunicaciones
02. Organo de Control Institucional

02.1 Organo de Control Institucional
03. Organos de Asesoramiento

03.1 Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
03.1.1 Oficina de Planeamiento Estratégico
03.1.2 Oficina de Organizacion
03.1.3 Oficina de Proyectos de Inversiéon y Cooperacion Externa
_ 03.2 Oficina de Asesoria Juridica
N 04. Organos de Apoyo

04.1 Oficina General de Administracion
04.1.1 Oficina de Recursos Humanos
04.1.2 Oficina de Logistica
04.1.3 Oficina de Contabilidad y Finanzas

Documento Técnico: Plan de Continuidad Operativa Hospitalaria del INEN 2023-2026
Grupo de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres-INEN :
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04.1.4 Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios
_ 04.1.5 Oficina de Informatica
05. Organos de Linea

Organos de Linea Técnico-Normativos
05.1 Direccion de Control del Cancer

05.1.1 Departamento de Promocién de la Salud, Prevencién y Control Nacional
del Cancer

05.1.2 Departamento de Epidemiologia y Estadistica del Cancer

05.1.3 Departamento de Investigacion

05.1.4 Departamento de Educacion

05.1.5 Departamento de Normatividad, Calidad y Control Nacional de Servicios
] Oncologicos
Organos de Linea Técnico-Asistencia Especializados

05.2 Direccion de Medicina

05.2.1 Departamento de Oncologia Médica
05.2.2 Departamento de Oncologia Pediatrica
05.2.3 Departamento de Especialidades Médicas
05.2.4 Departamento de Medicina Critica

05.3 Direccién de Cirugia

05.3.1 Departamento de Cirugia en Cabeza y Cuello

05.3.2 Departamento de Neurocirugia

05.3.3 Departamento de Cirugia en Mamas y Tejido Blando

05.3.4 Departamento de Cirugia en Toérax

05.3.5 Departamento de Cirugia Ginecolégica

05.3.6 Departamento de Cirugia de Abdomen

05.3.7 Departamento de Cirugia Urologica

05.3.8 Departamento de Especialidades Quirdrgicas

05.3.9 Departamento de Anestesia, Analgesia, Reanimacién y Centro Quirdrgico
05.4 Direccion de Radioterapia

05.4.1 Departamento de Radioterapia
05.4.2 Departamento de Medicina Nuclear
05.5 Direccién de Servicios de Apoyo al Diagnédstico v Tratamiento

05.5.1 Departamento de Patologia
05.5.2 Departamento de Radiodiagnéstico
05.5.3 Departamento de Atencién de Servicios al Paciente
05.5.4 Departamento de Farmacia
05.6.1 Departamento de Enfermeria
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SISTEMA DE COMUNICACIONES (1) DE EMERGENCIA Y DESASTRES PARA LA
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

INSTITUCION TIPO DE APOYO | RESPONSABLE DIRECCION TELEE &
Central
Direcciéon General de glﬁggRSDO
Gestion del Riesgo de Brlggdlstas Oflcma.EJecg'tlva Av. San Felipe N° 1116-1118 Directo:
Desastres y Defensa | Equipamiento de Movilizacién y : .

; o Jesus Maria 6119933
Nacional en Salud Carpas Defensa Civil 952-836494
DIGERD, MINSA coesalud@min

sa.gob.pe
Ambulancias . . . Calle Van Gogh
SAMU Atencion Inicial Director Ejecutivo N° 349.351 106
Cuerpo General de Ambulancias . .
Bomberos Voluntarios | Rescate de Victimas ig?sn—dﬁ?nﬁ: Av. Salavelrgi/drr\lo 2495 San 01 220222
del Perd Manejo de Incendios )
. Centro de
gosepltal d(iaas de Referencia Director Ejecutivo Carretera Central 506, Av. gglg gglgg?g
mergenc Establecido por el ! Nicolas Ayllon N°5880 - Ate
Vitarte (01) 3514420
MINSA
Sede: Av. Arequipa N° 1285
Cruz Roja Peruana . Cercado de Lima
e Voluntarios Representante I - o 981597416 /
Sede Central y Filial Brigadistas de la Cruz Roja Filial: Av. Caminos del Inca N (01) 2753566

Lima

2195.
Santiago de Surco

Hospital Central de la
Policia Nacional del
Peru

Sanidad de PNP
Jefatura Distrital de
Policia de Surquillo

Director General

Av. Brasil Cdra. 26, Jesus
Maria

(01) 2618455

105
Central de -
Emergencias de la Rescate de Victimas Jefe de la Region | Av. Espafia cuadra 4, Cercado Telefax. 330
g - Traslado de N ) 4412
Policia Nacional del oo Policia Lima de Lima P A
. Victimas ofin7pnp@vahc
Perd
Equipos y
L - maquinaria, .
gﬂuglc:pilill?ad Distrital almacenes locales y Alcalde Jr. ManuseL:rlrlLtJ)iﬁ;ren 155, (01) 2410413
& surquifio facilidades para la q
expansion
(01)
L Rescate de Victimas 4459083/43344
gs:”‘uslﬁg'a de Traslado de Cog‘:"i‘gf]“te Jr. San Diego 401, Surquillo 61 *7000
g Victimas 9 (Seguridad
Ciudadana)
SISOL Ambulancias Gerente General Calle Carlos Concha N° 163, (01) 2642222

Atencion Inicial

San Isidro

Morgue Central de
Lima

Almacenamiento de
cadaveres

Jefe

Jr. Cangallo N° 818

(01) 3288204

Abastecimiento de

Presidente del

Av. Intihuatana N° 290, altura

Luz del Sur energia eléctrica Directorio cuadras 26y 27 (01) 6175000
Av. Angamos Este
SEDAPAL Abastecimiento de Presidente del | Autopista Ramiro Prialé N° 210, (01) 3178000

agua potable

Directorio

El Agustino

" Fuente: Resolucion Jefatural N°199-2023-J/INEN: Plan de Respuesta Hospitalaria frente a emergencias y desastres
2023 del INEN
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SISTEMA DE COMUNICACIONES (2) DE EMERGENCIA Y DESASTRES PARA LA
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL..

DIRECTORIO DE EESS CATEGORIAS 11 Y 11l PARA LA ATENCION DE VICTIMAS EN EL
DEPARTAMENTO DE LIMA Y LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

AREA 5C, ANEXO 3 (R.M. N° 1003-2016/MINSA)

HOSPITAL O CLINICA (ALTERNATIVA PRINCIPAL)

TELEFONOS

Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja
Av. Agustin de la Rosa Toro N° 1399, San Borja

(01) 2300600

Instituto Nacional Materno Perinatal
Jr. Miro Quesada N° 941, Cercado de Lima

(01) 3281370/ 3281012 / 3281510/ 3281003 /
3281380/ 3280998

Clinica Ricardo Palma - Central
Av_ Javier Prado Este 1066, San Isidro

(51) 2242224 / (51) 2242226

Cinica San Borja - SANNA
Av. Guardia Civil 337, San Borja

(01) 6355000

Hospital de Emergencias Pediatricas
Av. Grau N° 854, La Victoria

(01) 2158838 / (01) 3237464

Hospital Guillermo Almenara Irigoyen
Av. Grau N° 800, La Victoria

(01) 3242983 / (01) 3242980

Hospital Nacional Dos de Mayo
Parque Historia de la Medicina Peruana s/n
Altura Cuadra 13 Av. Grau

(01) 3280028

Hospital Nacional Hipélito Unanue
Av. César Vallejo N° 1390, El Agustino

(01) 3625700/ (01) 3627777

Jr. Ancash N° 1271 - Barrios Altos - Lima

HOSPITAL O CLINICA (ALTERNATIVA SECUNDARIA) TELEFONOS
Instituto Nacional de Ciencias Neurolégicas
Oscar Trelles Montes {01) 4117700

Hospital Nacional Docente Madre-Nifio San Bartolomé
Av. Alfonso Ugarte N° 825 - Cercado de Lima

(01) 2010400

Clinica Central House
Av. Pedro Venturo N° 580 - Santiago de Surco

(01) 2730308

Clinica Internacional (Sede Lima)
Av Inca Garcilaso de la Vega N° 1420, Cercado de Lima

(01) 6196161

Clinica Internacional {Sede San Borja)
Av. Guardia Civil N° 421 - San Borja

(01) 6196161

Clinica Limatambo - Sede San Isidro
Av. Republica de Panamé N° 3606, San Isidro

(01) 6171111

Clinica Maison De La Santé 1
Av. Alfredo Benavides N° 5362, Santiago de Surco

(01) 6196000

Clinica Qu’irdrgica Santa Maria
Calle Las Aguilas N° 360, Surquillo

{01) 4216860

Clinica Vesalio
Calle Jr. Joseph Thompson N° 140, San Borja

(01) 6189999

Clinica Virgen Milagrosa
Calle Moser N° 501, Cercado de Lima

(01) 2731310

Hospital de Emergencias Grau
Av. Grau 351, Cercado de Lima

(01) 4118000

Clinica de Especialidades Médicas Universal
Jr. Eduardo Ordofiez N° 468, San Borja

(01) 4120900

Clinica San Juan de Dios
Av. Nicolds de Ayllén N° 3250, San Luis

(01) 3191400

Clinica Santa lsabel
Av. Guardia Civil N° 135, San Borja

(01) 4174100

_____ —.[Fuente: Resolucion Jefatural N°199-2023-J/INEN: Plan de Respuesta Hospitalaria frente a emergencias y

desastres 2023 del INEN
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ORGANIGRAMA DEL COMANDO SALUD INEN

COMANDO SALUD INEN

JEFE INSTITUCIONAL/SUB JEFE : D coem Asume inicialmente
INSTITUCIONAL/MEDICO JEFE DEL .. COMANDANTE -
[ Mando todas las funciones

SERVICIO DE EMERGENCIA/MEDICO -
JEFE DE GUARDIA DE SALUD cion: €5

Denomit

Oficial de Seguridad

i

JEFE DE LA UNIDAD DE VIGILANCIA

INTERNA Y EXTERNA ‘ :

I SO, ; Oficial de
; Staff de

DIRECTOR EJECUTIVO DELAOFICINADE | . |nformacién Pablica Comando APOYO al cs

COMUNICACIONES : ) T j

Oficial de Enlace ;
interinstitucional |

MEDICO JEFE DE GUARDIA

S | E |

i

Jefe de . lefe de . Jefede Jefe de | Secci Area funcional
. .. ‘ . : oo .. L. ecciones princi
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