Apendice N° 2 FORMAT( PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL BEFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION BE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR QRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

tacion de Jas R

jones te los Informes de Servicios da Control Pesterior, seguimients y Publicacion

Entidad:

Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

Periodo de seguimiento:

01 de julio al 31 de diciembre de 2021

N° DEL INFORME DE SERVICIO DE
CONTROL POSTERIOR

TIPO DE INFORME DE SERVIGIO DE
CONTROL POSTERIOR

N° DE
RECOMENDACION.

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION.

020-2019-2-3757

Ala Ejecucidn Contractual al contrato n.® 158-2015-
INEN — Adquisicién de Sistemas de Climatizacién®

Dispaoner al director ejecutivo de la oficina de Logisfica, que al tomar conocimiento de bienes y/o
equipos desmontados o retirados por remplaze; proceda a supervisar dejando constancia de la
misma, respecto del cumplimiento por parte de! jefe de ta unidad funcional de Control
Patrimonial, bajo responsabllidad, de la custodia de dichos bienes y que se continde conlos
procedimientos de baja patimonial o disposicion final de dichos equipas, conforme ala
normativa ylo disposiciones infernas vigentes.

Proceso

020-2019-2-3757

A la Ejecucion Contractual al confrato n.® 159-2045-
INEN - Adquisicion de Sistemas de Climatizacién™

Disponer al director gjecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios y al jefe de
|a unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, de manera coordinada con fa unidad de
control Patrimenial y [a ofisina de Logistica, realicen acciones conducantes ala gestion de
disposicion de los treinta y seis (36) equipos ubicados por & comision auditara, de conformidad
con la normatva yle disposiciones internas vigenies.

Proceso

020-2018-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrate n.” 158-2015-
INEN - Adquisicién de Sistemas de Climalizagion”

Disponer al director gjecufivo de !a oficina de Logistica, que exhorte al jefe de la unidad funcional
de Control Patrimonial, dejando constancia del mismo, respecto det cumplimiento de sus
funciones en relacion a la custodia y conlrol de los bienes patimoniales de! INEN; indicandole
que al consignarse bienes y/o equipes como “No ubicacos” durante los Inventarios; se proceda
alahisgueda y agote fodos los meganismos para la ubicacion de los mismos, bajo
respensabilidad; a fin, de evitar el estado de abandono, el deterioro ¥ & expensas de dafio por
las condiciones climaticas adversas, pérdida o sustraceion de partes yfo ios; asimismo,
de ubicarse bianes en lugares que no corresponden al registra de ubicacitn inicial; proceda ala
actualizacion de dicho registro, censignandoe la nueva ubicacitn del bien; a fin de evitar que los
inventarios, afio 2 afie consignen |a ubicacion de los bienes, en areas en las que no se
encuentran fisicamente yfo gue reflejen una valorizacion que ne se condice con el estada real
de dichos bienes y/o equipos.

Proceso

020-2019-2-3757

A la Bjecucion Contractual al contrato n.* 159-2015-
INEN - Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

Disponer al director gjecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios,
conjuntamente con el jefe de la unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiente, que la ejecucion
cantractual de equipos a ser instalades en ambientes del INEM, se prevea en ¢oordinacion con
las areas usuarias, la elzboracidn de un cranograma /o rol de entrega de ambientes, parala
adecuacion ¢ instalacion; a fin, de garantizar y asegurar el cumplimiento oportuno del plaza
contractual.

Procase

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrata n.° 159-2015-
INEN - Adguisicién de Sistemas de Climatizacion®

DiSponer al director gjecutvo de la oficina de Ingeniena, Manienimiento y Servicios, que
conjuntamente con la unidad funcional de ngenieria y Mantenimiento, que en coordinzcidn con
las dreas apliquen &l misme macanismo (cronograma ylo re! de erfrega de ambientes), parala
ejecucion contractual del mantenimients preventive a los equipes de climatizacion adquiidos,
por parte del contratista, durante el pericdo de garantia; el mismo gue debe ser realizado cada
tres [3) meses y cambio de filtro de aire del fipe comrugade, HEPA y maliz sintéfica cada seis (6)
meses, conforme a lo establecido; a fin de preservar la optima calidad del aire y buenas
condiciones de operatividad y funcienamiento de los equipos adquiridos.

Progeso

020-2019-2-3757

A la Ejecucion Cantractual al contrato n.” 159-2015-
IMEN — Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

12

Disponer ala direclora general de la oficina general de Administracion, que en coordinacion con
el director ejecutivo de |a oficina de Ingenieria, Mantenimiente y Servicios y el director gjecutive
de la oficina de Logistica, se continlie con fas gestiones de ampliacion de carga eléctrica que
requiere la Enfidad; a fin de lograr este objetivo en el menar plaze posible, para evitar se siga
perjudicando 12 vida Otil de los equpos de climatizacién, que ya llevan periodes prolongados an
astado de inoperatividad por esta fafia de energia eléctrica suficiente

Proceso

020-2018-2-3757

Ala Fjecucion Contractual & contrate n.* 158-2015-
INEN — Adquisicién de Sisiemas de Climatzacitn®

1

Disponer ala oficina de Lagistica, en Coordinacion con 1a oficina Ge INgenierna, Mantenimiento y
Servicios, solicite al contratista el reemplazo de a uridad condensadora de serie n.”
2861000010 en garantia, {cuadro n.” 13), debide a que, no reling jas condiciones apropiadas de
conservacién existiendo riego de un mayor nive! de deterioro, aspecto contemplado en el
contrato.

Implementada

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrate n.” 159-2015-
INEN - Adquisicion de Sisternas de Climafizacién”

Disponer 4l director ejecutivo de Ia oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que una vez
solucionado la falta de energia eléctrica suficiente, se cautele la puesta en funcionamiento de
todes los equipos del sistema de ciimatizacion adquiridos, que a la fecha se encueniran
inoperativos yfo no funcionan al 100% su capacidad operativa,

Praceso

029-2019-2-3757

“A la Adrministracion y Gestion de la Historia Clinica”

Disponer a la directora general de |a direccion de Servicios de Apoyo al Diagnéstico y
Tratamiento que, en coordinasicn con la directora ejecutiva del departamento de Atencion de
Servicios al Paciente y ! director gjecutivo dé la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios
realicen las acciones conducentes a culminar la implementacion del espacio, equipamiento y
condiciones ambientales necesarias para una adecuada custedia y conservacion de las
historias clinicas, conforme lo establece la nermativa técnica vigente,

Procese

029-2018-2-3757

°Ata Administracion y Gestion de la Ristoria Clinica

UISPOTTET d Td Unetiond gemnerdr oe id TITECCION UE SETVICIUS UE APUYU al UIagiosicy ¥
Tratamiento que, en coordinacidn con la directora ejecutiva del departamento de Alencidn de
Servicios al Paciente, y el coordinador del equipe funcional de Historia Clinica, Triaje y Admision
de Pacientes, se efeclde la organizacion y clasificacién de! archivo de histerias clinicas,
custodia, conservacion, manejo v registro del mevimiento de historias clinicas, conforme lo
establecido en la norma técnica vigente.

Proceso

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica®

Disponer & director ejecutivo de [z oficina general de Planeamiento y Presupuesta coordinar
con la directora sjecutiva del departameanto de Atencidn de Servicics al Paciente; a fin que se
elabore un plan de prevencitn y atencién de siniestros en archivos, que incluya la atencién de
diversos riesgos; asi como, un manual de bioseguridad; aplicables al archivo de hisforias
clinicas, sagin lo establecido en la norma téenica vigente.

Preceso

029-2019-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica”

DISponer al Presigente y Miembros ael Comite e Hisonas GInicas, Supervisar 1a canaad ael
registro de la historia clinica en la Entidad; ademas de, verificar el cumpliniente de! analisis
cualitative realizado a través de la gjecucion de las audiorias de {a calidad del registro,
efectuadas por el Comité de Auditoria Médica y Comité de Auditoria en Salud del INEN,
conforme lo establece la norma técnica vigente.

Proceso




N° DE

ESTADO DE LA

N° DEL INFORME DE SERVICIO DE TIPO DE INFORME DE SERVICIO DE RECOMENDAGION
CONTROL POSTERIOR CONTROL POSTERIOR RECOMENDACION. RECOMENDACION.
Disponer al Presidente y Miembros det Comité de Historias Clinicas, cumplir con la supervision
de la implementacion del archive espedial y organizacion del archivo comin de las historias
QbR “A la Administracicn y Gestian de la Historia Clinica” 17 clinicas; de Iz misma manera, supervisar el cumpliréento de fos parametros establecicos para el Procese
espacio, condiciones necesarias y medidas de seguridad para el archivo de historias clinicas;
conforme lo establece [a norma técnfca vigente.
029-2019-2-3757 Disponer al Presidente y Miembros del Comité de Historias Clinicas, supervisar se efectie y
“A la Administracion y Gastion de la Histeria Clinica® 18 concluya el proceso de eliminacion de las historias clinicas, acorde a lo establecide en la norma implementada
técnica vigente.
Disponer 2 director efecutivo de la oficina dz Asesarla Juridica, efective el seguimiants de ias
acciones legales, anle fa Procuradusia Pablica del Ministeric de Salud, respesto a fa resolucion
029-2018-2-3797 . el i IR del Convenio Especifice de Cooperacion Interinstitucional suscrito entre el INEN y el Instiuto
Alaaminiskzcion]yjCesFonde)la Hisioria Clinica i3 Latinoamericano E-HEALTH, & fin de culminar el procesa de recupero el mento pagado &l fioces
referido Institute por el importe de 5/ 50 976,00, en salvaguarda de los intereses institucionales.
Que la directora general de la Direccion de Apoyo al Diagndstico y Tratamiento, en ceordinacion
con la jefa de la unidad funcional de Seguros, evalien las diferentes actividades y procesos
062-2020-2-3757-AC Al registro y recuperacion de prestaciones de salud relacionados con el registro de los FUAs an las aplicatives informéticos del SIS, asi como
brindadas & pacigntes afiliados al segure integral de 2 aquellos vinculados con {a sustentacion, revisién yfo auditeria médica de las solicitudes de Implementada
salud - 8IS I{ ideracion de las g iones chservadas; con fa finafidad disefiar e implementar los
mecanismos de contrel y supervision: orientados a cautefar ef reembolso gel costo de las
prestaciones de salud por parte de! 515 ¥ ao se incurra tas observacicnes recurrentes.
Que Ia directora general de la Direccién de Apoyo al Diagnodstico y Tratamienta, en coordinacion
m - g con la jefa de la unidad funcional de Seguros, considerando la creciente demanda y volumen de
062-2020-2-3757-AC ﬁ;ﬁgﬂ::;ﬁfiffﬁi;:;zr:f icglﬂrn:fnf:gf:::i 3 las prestaciones de salud; implementen actividades y procedimientos preventivos para ef Implementada
salud - SIS registro oporiuno e integro, tados a disminuir periedicaments la acumulacion yio embalse
de los FUAs pendientes de registre en los aplicativos informaticos del S1S, a fin de evitar
inconvenientes ante eventualidades del sistema u ofros.
Que la dirzctora general de fa Direccitn de Apoyoe al Diagndstice y Tratamiento, en coordinacion
Al registro y recuparacion do prestaciones de salud con la jefa de la unfdad funcienal de Segures, evatiien la eficacia del proceso cperativo de
062-2020-2-3757-AC brindadas a pacientes aflidos al sequro infegral de 4 interrelacion con las diforentes reas asistenciales médica-quirirgica, unidades de apoyo al Implamentada
saud - SIS diagnastico (laboratorios y radiclogia) y farmacia, entre otros, que participan en la atencion a los
pacientes aseguradosfingcritas en el SIS, para formular tas mejoras pertinentes y proponer la
aprobacion dg las respectivas disposiciones administrativas.
Que la directora general de la Direccion de Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento, en coordinacion
con la jefa de la unidad funciona! de Sequros, disefien @ implementen mecanismos de control y
062.2020-2-3757-4C Al registro y recuperacion de prestaciones de safud supervision sobre la elaboracion de Jos FUAs e Historias Clinicas que sustentan las
brindadas a pacientes afiliados al seguro intagral de ] p i de salud brindadas alos p tes asegurados/finscritos en &f SIS, afin de Proceso
salud - SIS garantizar su registro en fos aplicativos informétices del SIS se encuentren debidamente
sustentados
Que ta direciora general de ia Direccién de Apoyo al Diagnostico y Tratemiento, en coordi
Al registro y recuperacién de preslaclons de salud con la jefa de la unidad funcional de Seguros, implementen procedimientos operativos para la
062-2020-2-3757-AC brindatas a paciantes afliados &l ssquro integral de § actuafizacion de datos de los pacientes en el SISINEN, asi como para la verificacion, en tiempo Implementada
salui - 8IS real, del estado de los pacientes y de su afiiaion a SIS, previo aia atencion y generacion de
FUAs; afin de garantizar la validacion de las pr porel SIS yel
reembolso de las mismas.
Hacer de conocimiento al Titular de Entidad, que debe comunicar al Organo de Confrofl
Institucional de: Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, a través del Plan de Accibn
. . S ., {cuye formato se adjunta), las acciones que implemente respecto al hache con indicio de
InformeldelAccion ds|Bki Rosisrionhl Pago de aportss previslonales a los fondos de 2z iregulzridad identificado en el presente Informe de Accion de Cficio Posterior, en ua plazo no Proceso

8833-2020-CG/SADEN-ACP

pensiones del sisterna privado de pensiones - AFP

mayor de veinte {20) dias contados a pariir del dia habil siguiente de recibico el presente
Informe.




