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INFORME N° 006-2021-SSMMCC-OCIINEN

“IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE SERVICIOS DE CONTROL

POSTERIOR, SEGUIMIENTO Y PUBLICACION”

PERIODO: QUINTO BIMESTRE 2021

[. ANTECEDENTES

1. Origen del servicio relacionado

El servicio relacionado “Implementacion de las recomendaciones de los informes de servicios de control
posterior, seguimiento y publicacion”, se realiz6 en cumplimiento a lo programado en el Plan Anual de
Control 2021, del Organo de Control Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas.

2. Naturaleza y Objetivos del servicio relacionado

La naturaleza del presente servicio relacionado es de tipo administrativo.

Objetivo General:

Determinar el cumplimiento de la implementacion de las recomendaciones derivadas de informes de los
servicios de control posterior emitidos por los diversos érganos del Sistema Nacional de Control, en
cbservancia de las disposicicnes legales vigentes.

Objetivo Especifico:

eterminar el grado de avance en la implementacién de las recomendaciones confenidas en los
formes de los servicios de control emitidos por los diversos organos del Sistema Nacional de Control,

or parte de los funcionarics responsables del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas.

Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, Ley
n.® 27785 de 22 de julio de 2002, y sus modificatorias.

Directiva n.® 014-2020-CG/SESNC “Implementacion de las Recomendaciones de los Informes de
Servicio de Control Posterior, Seguimiento y Publicacién”, aprobada con Resolucion de Contraloria
n.° 343-2020-CG de 23 de noviembre de 2020.

Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, aprobado con
Decreto Legislativo n.” 276 de 6 de marzo de 1984, y su Reglamento.

Ley del Servicio Civil, Ley n.° 30057 de 3 de julio de 2013, y su Reglamento.

Directiva n.® 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinaric y Procedimiento Sancionador de la
Ley n.° 30057, Ley del Servicio Civil’, aprobada con Resolucion de Presidencia Ejecutiva
n.° 101-2015-SERVIR-PE de 20 de marzo de 2015.

Reglamento de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas -
INEN, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 001-2007-SA de 10 de enero de 2007.

i6n de las rec dacl de los inf de servicios de control posterior, segulmiento y publicacidn, correspondiente al Quinto Bimestre 2021,
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ALCANCE DEL SERVICIO RELACIONADO

La verificacion y seguimiento del avance en la implementacion de las recomendaciones al Quinto Bimestre
2021, comprende las acciones adoptadas durante el periodo comprendido del 1 de setiembre 31 de octubre
2021, de las recomendaciones que al Cuarto Bimestre 2021, se encontraban en condicién de “Proceso” y
“Pendiente”.

COMENTARIOS

De la revision y evaluacién a la documentacion remitida a este OCI, respecto al seguimiento de la
implementacion a las recomendaciones de los informes de auditoria emitidos por los diversos organos del
Sistema Nacional de Control, correspondiente al Quinto Bimestre del afio 2021, se desprenden los
comentarios siguientes:

1. ESTADO SITUACIONAL DE LAS RECOMENDACIONES EN SEGUIMIENTO DE MEDIDAS
CORRECTIVAS CORRESPONDIENTE AL QUINTO BIMESTRE 2021

El Seguimiento de Medidas Correctivas correspondiente al Quinto Bimestre 2021, se ha efectuado sobre
un fotal de veintisiete (27) recomendaciones, contenidas en nueve (9) informes de control, de las cuales,
en el presente bimestre, se han implementado cinco (5); diecinueve (19) se encuentran En proceso y
tres (3) estén en estado "Pendiente”, debiéndose precisar que una (1) de estas Ultimas se encuentran
a cargo del Organo Instructor de la CGR, tal como se detalla en fos Cuadros n.os 1y 2;

CUADRO N° 1
CUADRO SITUACIONAL DE LAS RECOMENDACIONES
AL QUINTO BIMESTRE 2021
RECOMENDACIONES TOTAL IMPLEMENTADA ENPROCESO PENDIENTE
INFORMES OC| 24 05 18 01
INFORME CGR 03 0 01 02()
TOTAL: 27 05 19 03
TOTAL %: 100% 19% 70% 1%

{*) Se encuentra a cargo del Organo Instructor de la CGR
Fuente: Informacién remitida relacionada a la implementacién de recomendaciones.
Elaborado por; Equipo de servicio relacionado.

CUADRO N° 2
ESTADO SITUACIONAL DE LAS RECOMENDACIONES EN SEGUIMIENTO
AL QUINTO BIMESTRE 2021

RECOMENDACIONES DE MEJORA DE GESTION
o N°DEL | o . ; e N°yESTADO DE - NCyESTADODE
N | wromue pe | TTULODELIFORME OE . RECOMENDAGION RECOMENDACION |  RECOMENDACION
AUDITORIA® : SR : & . CAAGOSTO 2021 'AOCTUBRE 2021
Dispaner al director ejecutivg de Ia oficina de Logistica, que al tomar
de blenes yfo equipos desmontados o refiradus por
020-2618-2- “Ala Ejecucion Contractual  Femplazo; proceda a supervisar dejando constancia de la misma,
1 3187 al Contrato n.” 158-2015-  Fespecto del cumplimiento por parte dei jefe de fa unidad funcional de 4 4
Of. 115 s} INEN - Adquisicion de  [Conlrol Patrimonial, bajo responsabilidad, de la custodia de dichos {Pracesa} {Proceso)
19/08/2018 Sistemas de Climatizacion®  bienes y que se continGe ¢on fos procedimi de baja patrimani
o disposicion final de dichos equipos, conforme a la normativa yio
Hisposiciones internas vigenles.
Disponer al direclor ejecutvo de la oficine de Ingenieda,
w N hantenimiento y Servicios y al jefe dela unidad funcional de Ingenieria
OS2 | "l Becuitn Contatual | wiaerimiento, de maneta coortitada con fa unidad de conlol 5
2 Of 115 det INEN — Adquisicién de Patrimonial y [a oficina de Legistica, reaiécen_acciu:m qonducentes a {Proceso} (Proceso)
19)0912019 Sisterras de Cimalizacion” 12 geston do disposicidn de los freinta y seis (36) equipos ubicados
por la comisidn auditora, de conformidad con la normativa ylo
gisposiciones internas vigentes.

i6n de las laciones de los inf de serviclos de control posterior, jento y publicacién, cotrespondiente al Quinto Bimestre 2021.




Péagina 3de 11

woe

 N"YESTADDDE

 NCYESTADDDE

 INFORME DE ““’m gg;?;‘;‘{“’“s be  REGOMENDACION . RECOMENDATION |  RECOMENDACION

. AUDITORIA . o | AAGUSTO203). . AOCTUBRE 2021
Pisponer al director ejecutivo de fa oficina de Logl tica, que exhoﬁe al
fe de [a unidad f } de Control £ dejando
el mismo, respecto del cumplimiento de sus funciones en relacitn a
a custodia y control de los bienes patrimoniales del INEN; Indi
nue al consignarse bienes y/o equipos como "No ubicados” durante los
inventarios; se proceda a la blsqueda y agote todos los mecanismos

12010.2. | “A 12 Elecucién Contrachys  Para 1 ubk da los mismos, bajo responsabilidad, a fin, de evitar
g A Conrsan n* 1592015 [ Eado do abandono, el defedor 2 de daio por las §
81 orttsde INEN - Adquiscién de diciones climaticas adversas, pérdida o b de partes ylo {Procesa) {Procesa)
19}0%019 . de Cl . de ublcarse bienes en kigares que Ao
alvegistro do ubicacidn inicial; proceda ala actuakzacion
de d»cho registro, consignando la nueva ubicacion del bien; a fin de
pviter que los invenlarios, afio a afio consigren la ublcacitn de los
Dienes, en areas en las que no se encuentran fisicamente yio que
reflejen una valorizacidn que no se condice con e eslado real de
dichos bienes yfo equipos.
Disponer al direclor ejeculivo de la oficina de Ingenieria,
Rantenimiento y Servnaos conjuntamente con ef Jefe de la umdad
02020182 “AlaEjecucitn Contrachual funcional de i y Mantenimiente, que 1 ¢j
4757 al Contrato n.” 163-2015-  He equipos & ser instaladas en ambientes del INEN, se prevea en 8 8
4 01,115 det INEN - Adqui on de dinacién con las éreas as, fa elaboracion da un {Proceso) (Procesa}
! ‘9}0912019 Sistemas de Climatizacion” o rol de entrega de ambientes, para fa adecuacion o Ensta!acldn, a
fin, de garantizar y asegurar el cumplimiento oporfuro del plazo
kontractual
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria,
Mantemmemoy Senncnos que conjuntaments cornla unidad funcional
y i iento, que en dinaci6n con las dreas
apﬁquen ef mismo mecamsmo {cronograma yio 0i de emrega de
M . 5, pera la ¢ dal
0205?{?79'2' ;}Eﬁ;;f’ﬂ ?gg%uf preventivo a los equipos de climatizacin adquiridos, por parle del 9 9
5 Or. 415 det INEN ~ Adquisicion de ista, durante el periodo de garantia; el mismo que debe ser (Pracssa) {Proceso)
19/0812015 Sistemas de Clmatzacion” realizado cada tres {3) mases y cambto_ de firo de aire del fipo
gado, HEPA y maila sinttlica cada seis (6) meses, conforme a lo
establecido; a fin de preservar la 6ptima calidad del aire y buenas
condiciones de operatividad y funclonamiento de los equipos
dquiridos.
Disponer ala directora general de a oficina general de Administracion,
que en coordinacidn con el director ejecutivo de la oficiha dg
9010.9. A 1a Eiaeusian O fngenieria, M; y Servicios y el director e;ecuhvo de fa
TS T | Gonss o 1530, picn de Logsic, soconfni conlas gesiars do ampain e 12 12
Of. 115 del INEN ~ Adguisicion de karga eléctrica que requiere la Enudad 2 fin de lqgrarate nb;en_va en (Procaso) {Proceso)
101092019 Sistomas de Climatzacion® el menor plazo posible, para evitar se siga perjudicando la vida it de
* 05 equipos de climatizacion, que ya llevan periodos prolongados en
bstada de inoperatividad por esta falla de energia eléchica suficiente.
Dtsponer a Ia oficina de Logistica, en coordinacin con la oficina de
2. |« ¥ Servicios, sclicite o el
OITE | i Blecucin Contackial | ervpazo do fa unidad condensadara de sere .* 2861000010 en " "
7 OF 115 de! INEN — PO de gafanda {cuadro n.* 13) debcdo" @ gue, no redne fas condiciones (Proceso) (matementada)
19092018 | Sistemas de Glmatzacion” P de co dego ds un mayor el de
e:enoro aspecto contempiado en el contrato.
Disponer al director ejecutive de la oficina de Ingenieria,
u . Pantenimiento y Servicios, que, una vez solucionado la fata de
020527%1792' 3 l&m“:" ?gg_!g:]c’h;_al gnargia eléctrica suficiente, se cautele la puesta en funcionamiento de 14 14
8| ontisde | NEN-Adgisicbode  [0%8 08 equpos del dtema de clinaszacitn 2o, e 2 12 {Prccesa) (Pracess)
. e o fecha se ylo no su
19/09/2019 Sisternas de Climatizacidn® | apacidad operativa,
Disponer a la directora general de la direccion de Servicios de Apoyo
jal Diagno yTi que, en dinacion con la directora
029-2019-2- plecutiva del departamento de Atencién de Semdos al Paciente 2 el
9 57 Gt da by [oon e det uinar fa il et 10 1
estion de a ealicen las acciones conducentes a ¢ inar 2 implementacion
g;g}%(ﬂ% Ciinica® E:spacio, equiparmi pxauna {Proceso) (Proceso)
| da custodia y ion de las historias clinicas, conforme
o estatiece la nomativa Bonica vigente.
Disponer a )a directora general de {a direccion de Serviclos de Apoyo
al Diagnd yTr to que, en idn con la di
020-2019-2- e;ecuuva del departamento de Atencidn de Servicios al Pacients, y el
1767 “Ala Administracién y coordinacer del equipe funcional do Historia Cliniga, Triaje y Admision 1" 1
10 OF. 152 del Gestidn de laHistoria  [de Pacientes, se efectie la organizacion y clasificacion del archivo de (Proceso) (Proceso)
03}12/2019 Clinea” pistorias clinicas, custodia, conservacion. manejo y registo del v
movimiento de historias clinicas, conforme lo establecido enla nema
écnica vigente.
Disponer al director ejecutivo de la oﬁcma genefa! de Planearmema b
con {a direclora ej del d
029-2019-2- N . Atencnon de Servicios af Paciente; a fin que se eiabore un plan de

1 3757 ge':b’;‘:’;"e"l;w:;mg brevencion y atencion de siiestros en archivos, que incluya la 14 14
Of. 152 del Clinica® lptencién de diversos riesgos; ast como, un manual de bioseguridad; {Proceso) {Progeso)
0311212019 pplicables al archivo de historias clinlcas, segin lo establecido en la

norma técnica vigento.
Disponer &l presidente y Liembros del Comile de Historias Clinicas,
029-2019-2- A 12 Adinisacion kupervisar la calidad del registro de la histoda clinica en la Entidad;

1 3757 Gestion de fa rﬁstmi; lpdemas de, verificar ef cumplimiento del andisis cualilativo realizado 16 15
Of. 152 del Clinica® b fravés de la ejecucion de fas auditorias de la calidad del registro, {Proceso} (Proceso)
031212018 kfectuadas por el Camité de Auditoria Médica y Comilé de Auditoria

pn Salud del INEN, conforme lo establece la norma técrica vigente.
Impl ién delast it de los informes de serviclos de control posterior, sequimiento y publi correspondienta al Quinto Bimestre 2021,
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N°DEL . e S : N°y ESTADORE N°y ESTADO.DE
Ko, | iroRNE bE nmoggmcima D . RECOMENDAGION. | RECOMENDATION . |- RECOMENDAGION
1 AUDITORR ; o gl 1 AAGORTO 2021 AOCTUBRE 2021
Disponer af pr&sidede Y Miembros def Comité de Historias Clinicas,
cumplir con la supervision de laimplementacién del archivo especialy
029:-{?’(;179-} “A la Adeministracion y prganizacibn de! archivo curr‘)‘lxr[ de las hislorias cim cas; de Ia rmsma
1 Gestionde la Historia (21813, Superisar el de los p 17 17
0. 152 del Clinica® hara el espacio, condiciones necesarias y medidas de seguridad para (Proceso} {Proceso}
03/12/2018 el archivo de historlas chinicas; conforme lo establace 12 norma tenica
vigente.
Disponer al direclor ejecutivo de fa oficina de Asesoria Juridica,
029-2019-2- efectie ef sequimiento de las acciones legales, ante 13 Procuraduria
757 “Ata Administacibny Publica de! Ministerlo de Salud, respecto a la resolucion del Convenio
14 Of. 152 del Gestion de laHistoria Especifico de Cooperacion Interinstitucional suscrito entre el INEN y ¢f 19 18
03}1 22019 Clinica® nstituto Latinoamericano E-HEALTH, a fin de culminar el proceso de {Procesa) {Proceso)
recupero del monta pagado al referido Instituto por el importe de S/. 50
f 976,00, en salvaguarda de los infereses institucionales.
R
Pue 1a directora general de la Direccion de Apoyo al Diagnasfico y
Tratamiento, en coordinacion con 1o jefa de la unidad funcional de
Seguros, evalilen las diferentes actividades y procesos refaclonados
062-2020-2- Alregistro y recuperacibn de  Fon el registio de los FUAS enles aplicativos informéticas del SIS, ast
ISTAC prestaciones de salud ~ pomo aquellos vinculados con la sustentacién, revision y/o auditorla 2 2
15 Of. 168- del brindadas apacientes  médica de las solicitudes de reconsidesacion de las prestaciones {Procesa) (mplemontada)
30' 12.2020 afilados ai seguro integral  pbservadas; con lafinafidad disefiar e implementar los mecanismos de
e de salud - SIS rontrof y supervisidn orientados a cautelar ef reembolso del costo de
as prestaciones de salud por parte del SIS ¥ no se incuma las
ebservaciones recurventes.
Due la directora general de la Direccién de Apoyo al Diagnéstico y
[Tratamiento, en coordinwén con Ia jefa de Ia unidad funcional de
Al reqistro y recuperacion de  [Sequros, la d ay volumen de las
" ogglg.%?cz prestm(unes de salud de slaiud [ nte idades y p 3
paracl mglstro op rtuno e integro, orientados a di
1o el | aflados a “equ intgrel 1a scumulacien yio embalse de los FUAS pendientes {Proceso] (implement3dz)
e da salud - SIS e reglstro en los aplicativos informéticos def SIS, a fin de evitar
tes anle lidades del sistema v otros.
Due la directora general de 1a Direccion de Apoyo al Diagnostico y
[Tratamiento, en coordinacién con la jefa de a unidad funcional de
062-2020.2- M registro y recuperacion de  [Seguros, evalien la eficacia del proceso operativo de Intewrelacién con
I75T-AC presiaciones de salud as diferentes areas asistencxales méd»caﬂulrumlca, unidages de 4 4
17 OF. 168- del brindadas apacientes  [ppoyo al diagndstico {Jaboral ¥ radiologia) y farmaciz, entre otros, (Proceso) {Proceso)
30' 12.2020 afifiados al seguro integral  gue participan en [a atencion a los paclentes asegmadusnnscn:os en
B de salud - SIS el SIS, para (ormular las me;oras i ¥ proponer {a ap
de las respect p inistrativa
Que la directora general de la Direccitn de Apoyo al Diagndstico y
Tratamiento, en coordinacidn con ia jefa de la unidad funcional de
062.2020.2- Nregisuuyrecmeracibn de Seguros, disefiene I de control y supenvision
I751-AC prestzciones desalud  pobre la slaboracion de fos FUAS e Histarias Clinicas que Sustentan 5 5
18 OF. 168 del brindad as de salud brindadas a los pacientes {Proceso) (Proceso)
30122020 afiiados al segurointegral  pseguradosfinscritos en el SIS, a fin de garantizar su regisiro en los
. de salud - SIS plicavos informaticos del SIS se encuentren debidamente
sustontados.
Que la directora general de 1a Direccién de Apoyo al Diagnéstico y
Tratamiento, en ooordmaczon can la jefa de la unidad funcmna! de
06220202 | Aresistoy recuperaciin de ivosparala
ITSTAC prestaciones desalud e datos de los pac:entes enel SISINEN. asl oomo parala verificacion, 5 8
18 OF. 168- del brindadas apacientes  en tiempo real, del estado de los pacientes y de su afifacidn al 818, (Procesa) (Implementada)
30.12.2020 affiados al sequiointegral  previo a |a atenclin y generacion de FUAs; a fin de garantizar (3
o de salud - SIS t-alidacion de las prestacionas por ! SIS y el consiguiente resmbolso
de las mismas.
Seqin informacion de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,
la entidad no se acogid al REPRO AFP |l establecido en el Decreto de
Urgencia n.* 030-2019, a pesar de tengr deuda por aportes
isionales que fueron d de las planifias de los
2 pero que no fueron pagados 2 fando de pensiones del
istema Privado de Pensiones — AFP, que asclende alasumade S/
Informe de 548 910,74; con lo cual perdié la eportunidad de acceder a beneficios
Actitn de establecidos en dicho ragimen como [a exoneracion de intereses
Oficio Posterior moralorios y se genera el fiesgo de que alronle positles procesos
N* 8833-2020- Pago do judiciales y sea pasible de sancidn pecuniaria, en peruicio de los
CGfSADEN- Previ 260 " ;bsu IFes nd ondos publicos; ademds, genera perjuicio en los trabajadores y ex 2
20 AOP. dfpsmr}a €S 2105 + ondos trabajadores de la entidad qmenes podrtan no gozar de fas
ensiones del Sistema brestaciones provi los y otfas benaficios que les (Process) {Proceso)
Oficio n.* Privado de pensionas - AFP ) v
007159-2021- Hacer de conocimiento @ Titular de Entidad, que debe comunicar al
CG/SADEN del Organo de Control Institucional de: INSTITUTO NACIONAL DE
16.02.2021 ENFERMEDADES NEOPLASICAS, a traves del Plan de Accidn (cuyo
formato se adjunta), las acci que i te respacto al hecho
ron indicio de iegularidad identificade en el presente Informe de
Accion de Oficlo Posterior, en un plazo no mayor de veinte (20} dias
kontados a partr del dia habi siguiente de recibido el presente
nforme.

Implementacién de las recomendaciones da los Informes de sarviclos de control posterior, seguimisnto y publicacién, corraspondiente af Quinto Bimestre 2021,
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¥ | INFORMEDE ﬁm"ggﬁ;’;‘;ﬁ“’“\??‘f ‘ _ RECOMENDACION | RECOMENDAGION ' RECOMENDACION
AUDITORIA - o - T o - AAGOSTO22Y . | & OCTUBRE 2021
RECOMENDACIONES LEGALES: CIVIL Y PENAL {PROCURADOR PUBLICO DEL MINSA)
Al Proceso de Conlratacion
LP.n* 03_2-2013-!N§N para
ialtda%wsméa dg::m;s de Poner en corogimiento de fa Procuraduria Pablica encargada de los
2 005-2017-2- Dobladera ' Lavagora, " psuntos judicigles del Ministerio do Salud, para que inidie las acciones 3
st Planchadaray S y egeles respecto a fos funcionarios y servidores sefialados en las {Proceso} {Froceso)
para el INEN y el uso de los n1y2 en elinforme.
mismos”
“Adquisicion de
medicamento Vorioor!azole
X0 "r:izgo: aael Poner an defa P Ta Plblica da de los
2 008-2018-2- departamento d’; F ia gsunios judicigles del Ministerio de Salud, para que inicie las acciones 4 4
3757 alos sewmsa d'eac' ¥ Jegales respecio a fos funclonari fi en la {Proceso) {Proceso}
Hemodidfisis materia de pbservacion n.” 1, reveladas an el informe.
denuncia®
Al Pragedimiento de
Conlralacitn de la Licitacion o e D i
012:20182 | Poblica0007-2017-INEN | ONe" BR O de fa Pr Publica encargada de fos
3757 Adquisicion de 02 Bsuntos judiciales del Ministedo de Salud, el informe para que inicle 4 4
23 : © as acciones legales contra los funcienarios y servi prendid
gz,gzg&% Amﬁrzgmaéepam en los hechas de la observacin n.* 1 litpral a), del presente informe (Proceso) (Proceso)
Radiolerapia ke audiloria.
057-2020-2- . L, Par inicio a las acciones legales penales contra los funcionarios y
a4 | 3757SCE C°\'}’f?:§$ :eslesgm‘::; 92 Lervidores piblicos comprendidos en los hechas con evidencias d 2 2
Of 145 del P. 3?17 cular para el INEN jregularidad del presente Infarme de Conkol Especifico. {Pendients) {Pendiznte)
21.10.2020
RECOMENDACION ADMINISTRATIVA PAS ENTIDAD
Alregistro y recuperacion da
062-2020-2- prestaciones desalud  Disponer el inicio de las acclones administralivas para ef deskinde de
25 I157-AC brindadas a paci ponsabilidad los funcionarios y idores del Institute 1 1
o2 Of. 168- def affiados af segurointegral  Nacional de Enfenmnedades Neoplasi dos en las {Pendiente} (implementada)
‘.'3 30.12.2020 de salud - SIS pbservaclones n."s { y 2, conforme & marco normativa aplicable,
2/?’
& Informe de - . N
By : Hacer de conocimiento al Titular de Entidad los hechas con Indicios de
Ry oﬁgcocg’:s?:m Prev;;g;gg g‘l:’f::nd o5 [requiaidad identficados como resuitado del desarrollo da fa Accitn 1 4
E | B eamsazne. | dep del Siskona {12 Ock0 e o naltod aue dsponga ¢ implameris a5 {Pendi {Pendierte)
CGI:S?EN- Privado def -AFP " fdades a las que hubiera kigar
RECOMENDACIONES DE PROCEDIFIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADGOR A CARGO DE LA CGR
Avditorfa de cumplimiento
*Al proceso de suministra y
dispensacion de -
. ; Remitit el presente Informe con los recaudos y evidencias
27 §93-2018- me@cam‘em{;s; s‘gmm'" Yl i alQrgano | p para 1 1
CGISALUD-AC convenios y sislemas de fines del fnicio del procedimiente sanclonador respects de los (Pendienta} (Pendiente)
ehi0S y SISTef onel fonarios y servidores seftalados an el presente informe.

Fuente: Informasion de infermes emidos, sagin Sistema de Coatrol Gubemamenta),

Elaborado por: Equipo de servicio relacionado,

2. RECOMENDACIONES DE MEJORA DE GESTION CON PLAZO PROXIMO A VENCIMIENTO POR
SUPERAR LOS 2 ANOS DE SEGUIMIENTO, EN QUE FUE COMUNICADO EL INFORME DE

CONTROL AL TITULAR DE LA ENTIDAD

Trece (13) recomendaciones de mejora de gestion, se encuentran proximas a cumplir el plazo de 2 afios
para suimplementacion (en enero y marzo de 2022), contado desde la notificacion del informe de control
al Titular de la entidad, respecto a las cuales se deben tomar las acciones pertinentes y oportunas, a fin
de dar cumplimiento a lo establecido en el literal a) del numeral 6.3.1 de la Directiva

n.* 014-2020-CG/SESNC, que sefiala: “El seguimiento a la implementacion de las recomendaciones se
realiza durante dos (2) afios consecutivos computados a partir de la comunicacion del informe de control

al Titular de la entidad.

Cabe sefialar que, para determinar el inicio del computo del plazo maximo de dos (2) afios, se ha
considerado la fecha de recepcion del documento mediante el cual se remitié el informe de control al

Implementacian do las recomendaciones de los Informes de servicios de control posterior, seguimiento y publicacion, com

diente al Quinto Bi

tre 2021,

P
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Titular de la Entidad; ademés, para el final del citado plazo, se considerd el periodo no computable de
3 meses y 14 dtas, comprendido entre el 16 de marzo al 30 de junio el 2020".

Ademés, precisar que las unidades organicas del INEN que tienen a su cargo la implementacion de las
recomendaciones en estado actual "En proceso” proximo a cumplir 2 afios, son: la Oficina de Ingenieria,
Mantenimiento y Servicios - OIMS (5 recomendaciones), la Oficina de Logistica — OL
(2 recomendaciones), Departamento de Atencién de Servicios al Paciente (5 recomendaciones) y la
Oficina de Oficina de Asesoria Juridica (1 recomendacitn).

A continuacion, se detalla lo antes descrito:

CUADRO N° 3 ,
RECOMENDACIONES DE MEJORA DE GESTION CON PLAZO PROXIMO A VENCIMIENTO

- | TOMADECONOCIMENTO |  PLAZONE
N° DEL TTULODEL | N°yESTADO | FUNCIONARID ~ DELTITULAR ‘VENCII%EZI?T!!;EPARA
i N° | INFORMEDE | INFORMEDE [RECOMENDACION| [ RESPONSABLE | I IMPLEMENTACION
AUDITORIA CONTROL A‘OCTUB,RE 292? ~ lpocumewo | FecHA :égCIJJCOMYwE I;AU;ZL%
Dispaner al director ejecutivo de ia oficina de
Logistica, que al fomar conockmienln de
bienes yfo equipos desmontados o refirados
A la Ejecugion por remplazo; proceda a supervisar dejanda
Contractual & constancia de la misma, respecto del
confrato n.* cumplimiento por parte del jefe de la unidad | Director Ejecutive Cfcion.”
1] 020-2019-2-3757 | 153-2015INEN 4 {Proceso) funciona de Coatrol Palkimonial, bajo | dela Oficina de 115.2019- 19.09.2018 03.01.2022
- Adquisicion responsabiidad, de la custodia de dichos Logistica OCHINEN
de Sistemas de bienes y que se continde con los
Climafizacin® P i de baja patimonial ylo
disposicidn final de dichas equipos, conforme
a la nomativa ylo disposiciones internas
vigentss.
Disponer 2! director ejecutivo de la oficina de
L lagenieria, Manterimiento y Servicios y al jefe
Ala Ejecucion N :
Contctid & e o ridad fundional de bgatiera ¥ Oicor G |
conlrato n® 159- N P N ¢ la Oficina de icion.”
2 |DOSLITST | TopisiNEN- | 5Proceso) o P oo are | Ingensra 152019 | 18.09.2018 03.01.2022
Agg‘ggg"dze gestibn de disposicion delos relnta y seis (36} Mar\stzﬁmmy OCHINEN
Climatizacion” equipos ubicadas por la comision auditora, de
conformidad con la nomatva  yio
disposiciones internas vigentes.
Disponer al director ejecutive de [a oficina de
Loglstica, que exhorte al jefe de la unidad
funcional de Control Patrimonial, dejando
constancia del mismo, respecto def
cumpimiento de sus funclones en relacitn a
la custedia y control de los bienes
patrimoniales del INEN; indi que al
consignarse bienes yfo equipes como "No
ubicados’ durante los Inventarios; se proceda
" 2 la biisqueda y agote todos los mecanismos
002019:2:3757 | AlaFecucitn para la ubicaclen de los mismos, bajo
contrato n® 159- reLspoIvsamlgaJd, a fin :eaesntar €l esmg Director Ejecutivo Oficio n.”
3 Z015INEN ~ 6 {Proceso) ot dela Oficina de 115-2019- 19.09.2018 43.01.2022
Adquisicén de por las condclones ciimalicas adversas, | Ty ) ceen OCHNEN
Sistemas de peldudav ] §u§uaocxén de par_tes yio
Climatizacibn® accesorios; asimismo, de ubicarse blenes en
lugares que no comesponden al registro de
ubicacion inicial; proceda ala acluafizacion de
dicho regisko, consignande fa nueva
ubicacién def bien; a fin de evitar que fos
i ios, afio @ afio consignenla ubicacid
de los bienes, en areas en las que no se
encuentran fisicaments y/o que reflejen una
valorizacion que no se condice con ef estado
redl de diches blenes ylo equipos.
Disponer al director ejecutivo de [a oficina de
Ingsnierta, Mantenimients y  Senvicias,
Ala Ejecucién conjuntamente con el jefe de la unldad
Contractual & funcional de Ingenieria y Manfenimiento, que | Director Ejecutive
020-2019-2-3757 | Sonwaton® 159- ia ejecucién contractal de equipos a ser | delaOficina de Oficio n.*
4 2015INEN - 8 {Praceso) instalados en amblentes del INEN, se prevea Ingenierla, 115-2019- 18.09.2019 03.01.2022
Adquisiclén de en coordinacion con las areas usuanas, }a | Manlenimiento ¥ QCHNEN
Sistemas de efaboracion de un cronograma ylo rol de Servicios
Climatizacién® entrega de amblentes, para la adecuacién o
inslalacion; a fin, de garantizar y asequrar el
cumplimiento oportuno del plaza contractual.

! Conforme a lo dispuesto en el sequndo parrafo del literal e} del numeral 6.1 del Instruclive “Delerminacion de los estados de las recomendaciones de
los informes de Controt Posterior” de 5 de abril de 2021, que sefiala; e} No implemsniada. {...) El Especialista OC! para declarar las recomendaciones orientadas
a mejorar la gestién de la entidad, con el eslado "No implemenlada” por haber superado ef plazo de dos (2) afios para su implementacidn, no puede computar el plezo
comprendido entro el 16 de marzo al 30 de junio ef 2020, en virtud de Io establecido en ef Decreto de Urgencia N* 029-2020 y fas promogas establecidas en ef Decreto de
Urgencia N* 053-2020 y e! Decreto Supremo N° 087-2020-PCAM’,

{mplementacion de las recomendaciones de los informes de servicios de control pasterior, seguimiento y publicacion, correspondiente al Quinto Bimestre 2021,
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K . TOMADE CONOCI&%IENTO o 'PLAZODE
N°DEL TTULODEL Ney ESTADO - e - FUNCIONAR]D EL TITULAR VENCIMIENTO PARA
N° | INFORMEDE | IMFORMEDE RECOMENDACIO}! RECOMENDAC! | RESPONSABLE IMPLEMENTACION
AUDITORIA CONTROL |} A OCTUBRE 202 L S G o  {INCLUYEPLAZO
- - ; | DOCUMENTO |  FECHA | yio COMPUTABLE)
Disponer af director ejecutivo de fa oficina de
Ingenieda, Mantenimienio y Servidios, que
conjuntamente con la unidad funcional de
Ingenieria y Mantenimiento, que en
coordinacién con las 4reas apliquen el mismo
Ala Ejecucién mecanjsmo (:;(:Ec;grama yin wlde entreg:s (;1:]
] } ) Eiecuti
Conlractyal o manterimiento preventivo 2 los equipos de | DFecior 8 -
020-2019.2.3757 | Sonralon” 159- clmatizacion adquirdos, por parta del | e/2Ofcnade | Oficon.
5 2015-INEN - 9{Process) z aundos, por parto ¢ Ingeniera, 115-2019- | 19.09.2019 03.01.2022
Adquisicibn de contrafista, durante ¢! periodo de garantia; el Mantenimiento y OCHNEN
Sistemas de misma que debe ser realizado cada tres {3) | Servicias
Climatizacian” meses y cambio de fitro de are del tipo
corrugado, HEPA y malia sintélica cada seis
{6) meses, conforme a lo establecido; a fin de
preservar la dptima calidad del aire y busnas
dicones do operatividad y funcionamient
i de los equipos adquiridos.
Disponer a la directora general de la oficina
general de  Administracion, que en
coordinacidn con el diraclor ejecutivo de la
N ficina de Ingenierla, Manlenimiento y
Ala Ejecucion g ervicios . .
y el director ejecutiva de a oficina !
cg:::gﬂ:';é de Logistica, se continlie con las gestiones de D;re;:tcg;pwf;vo Oficio n.®
: ampliacién de carga eléctrica que requiere la | 9813 Vienade .
6 | 020-2019-2-3757 | 2015 INEN- 12 (Proceso) Entdad: 2 fin d esie obieti " Ingenieria, 115-2019- 18.00.2019 03.01.2022
Adquisicion de nidad, 2 fin de lograr esle objetvo en el |\ iientoy | OCHNEN
Sisteras de menof plazo posible, para evita: se siga Servicios
Climatizacion” pefiudicando la vida 0t} de los equipos de
chmatizacién, que ya fevan periodos
prolongados en estado de inoperatividad por
esta falta de energla elécirica suficiente.
Dispaner al director ejecutivo de la oficina de
Ala Ejecucion Ingenieria. Manfenimiento y Senvcios, que
Contractual af una vez solucionade fa falla de energla | Director Ejecutivo
contrato n* 159- eléctrica sufidents, se cautela la puesta en | dela Oficina de Oficion.*
7 | 020-2019-2-3757 | 2015INEN- 14 (Proceso) | funcicnamientp de todos los equipos del Ingenieria, 1152019 18.09.2019 03012022
Adgquisicion de sistama de climatizacion adquiridos, que ala | Mantenimiento y OCLINEN
Sistenas da fecha se encuentran Inoperaﬂvos yio no Servicios
Climatizacién” funcionan al 100% su id
Dispuner ala directara general de la direccion
de Servicios de Apoys al Diagndstico y
i qus, en dinacidn con la
direct j def depart de
Adencion de Serviclos al Paclente ¥ e direclor Directora
‘Ala gjecubivo de la oficing de Ingemeria, Ejecufiva de! Oficio n." . )
Administracién Manienimiento y Servicios resficen las | Deparlamenio de y 6.03.202
8 | 028201923757 yGestiongela | 10(Proceso)  { e conducentes @ culminar la |  Atenclén de é‘g}fﬁéﬁ 03122019
Historia Clinica” implementacion da! espacio, equipamiento y Servicios al
ici i fas parauna Pacienls
adecuada custodia y conservacion de las
historias clinicas, conforme lo estadlece la
nomativa tonica vigente.
Disponer ala directora general de la direccion
de Semcios do Apoyo & Diagndstico y
Ti que, en coordinaclan con la
direcfora ejecutiva del deparlament de Direclora
Ala Aencion de Servicios al Paciente, y ef Becutiva del
029-2019-2-3757 Administracit coordinador del equipa funclonal de Historia Departamanto d Qficio n.”
9 | Of 152 def Casson e | 11(Process) | Cliniea, Trige y Adnisidn do Padiontos, se | URe et etR | 1520019, | 03.42.2019 16.03.2022
03122019 y Gesfion defa cloctie a orgarizacion y clasiicagibn del | AlCinde | pepuey
Historia Clinica” Servicios al
archivo de historias clinicas, custoda, Paciente
conservacion, maneio y registo  del
movimiento de historias clinicas, conforme lo
establecide enla nomma téenica vigente.
Dispaner & director ejecutivo de la oficina
general de Planeam‘ento y Presypuesto
di a di del
depmamamu de Atencién de Senvcios al Directora
2 ‘Ala Paclents; a fin que se elabore un plan de b Ejeculiva lield Oficlon.”
ministracion prevencidn y atencibn de siniestros en | Depaitamento de y
10} 029201923757 | yGostondeta | 14PIOS0) | i que incluya 12 slencion do Gversos | - Neneion do Bséi,ﬁé% 0122019 16:03.2022
Historia Clinica” desgos; asi como, un manual de Serviclos al
bloseguridad; aplicables & archivo de Paciente
historias clinicas, segtn lo eslablecido en la
nomma téenica vigente.
Disponer al Presidente y Kliembros del
Comité de Historias Clinicas, supervisar la
calidad def registra de ia historia clinica en la Direglora
Ala Enfidad; ademés de, verificar el cumplimients Ejecutiva del .
Adminisracion del andlisis cuditativo realizado a través defa De enlo de Oficio n.* 16.03.2022
11 | 029-2019-2-3757 16 (Proceso} | efecucion de las auditorias de la calidad de! part 152:2019- 03.12.2019
y Gestion de la : . Afencidn de CHINEN
Historia Clinica” regiskio, electuadas por e Comie de | ool o | O
Auditoria Médica y Comite de Auditoria en Pacents
Salud del INEN, corforme lo establsce la "
norma técnica vigente.
Implementacién de las recomendaciones de los Informes do servicios de control posterior, seguimiento y publicacisn, correspondi al Quinto Bimestre 2021,
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& TOMA DE CONOCIBIENTO PLAZO DE
N°DEL TITULO DEL Ney ESTADO ; g i FUNCIONARIO DELITTULAR VENCIMENTOQ PARA
N° | INFORME DE INFORME DE  [RECOMENDACION| -~ RECOMENDACION - | RESPONSABLE ' Eccm IMPLEMENTACION
AUDITORIA CONTROL | AQCTUBRE 2021 : G : A : : (INCLUYE PLAZO
' DOCUMENYO | - FEGHA . 1 O COMPUTABLE}
Disponer al Presidente y Miembros del
Comité de Historias Clinicas, cumplir con la
supervision de la implementasion def archivo Directora
“Ala especial y organizacitn del archivo comin de Bjecutiva de!
Administracion las historias clinicas; de la misma manera, Departamento de Oficior n.*
12 | 029-2019-2-3757 Gestion de fa 17 {Proceso) supervisar el cumplimiento de los parametros “Aencion de 152-2019- 03.12.2019 16.03.2022
fmon.a Clintea® establecicos para el espacio, condiciones | FERC OCHINEN
) necesarias y medidas de segquridad para el Pac:iente
archivo de historias chinicas; conforme lo
establece |2 norma tenica vigente.
Disponer af director jecutivo de la oficina de
Asesoria Juridica, efectile of sequimiento de
las acciones fegales, ante la Procuraduria
Piblica det Ministerio de Salud, respecto ala
Ala resolucion  del Convenio Especifico de Director Eiecut .
A . ; jecutivo Oficio n.
13 | 020.00192-3757 | ASTISEAEEN | gg oy | Cooperacibn nterinstiucional suscrto enle | "o nera e | qs22018 | 03422010 16032022
yGestibn de fa el INEN y e Instituto Latinoamericano E- Asesoria Juridica OCMINEN
Historia Clinica HEALTH, a fin de cuiminar el proceso de
recupero del monlo pagadoe al referde
insfhuto por el importe de /. 58 976,00, en
salvaguarda de los infereses insttucionales.

Fuente: [nformacién dg informes emitidos, segin Sistema de Conro! Gubernamental.
Elaborado por: Equipa de servicio relacionado.

3. ESTADO SITUACIONAL COMPARATIVO DE LAS RECOMENDACIONES ENTRE EL CUARTO
BIMESTRE 2021 Y QUINTO BIMESTRE 2021.

Del seguimiento de medidas correctivas realizado en el Quinto Bimestre 2021, cabe sefialar que, de un
total de 27 recomendaciones, el 19% han sido implementadas, el 70% se encuentra en proceso y el

CUADRON® S

CUADRO COMPARATIVO DEL SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS
ENTRE EL [V BIMESTRE 2021Y V BIMESTRE 2021

11% en estado pendiente; respecto al Cuarto Bimestre 2021, se fiene que de un total de 30
recomendaciones, el 10% fueron implementadas, el 77% se encuentra en proceso y el 13% en estado
endiente, cuyo resumen y detalle se expone en los Cuadros n.s 5 y 6, respectivamente:

TOTALDE
SSMMCC RECOMENDACIONES N°y% | IMPLEMENTADA EN PROCESO PENDIENTE
N° 05 19 3
VBIMESTRE 2021 27
% 19% 70% 11%
N° 03 23 4
IV BIMESTRE 2021 30
% 10% 7% 13%

Fuente: Informes de Control y documentacion remitida por fa Entidad.
Elaborado por: Equipo de servicio relacionado.

Implementacion de las

Tt

delosi

f de servicios de control posteror, seguimient

cor

diente al Quinto Bimestre 2021.
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IV. LIMITACIONES QUE SE PRESENTARON EN LA EJECUCION

No se ha informado al OCI respecto a las acciones adoptadas para la implementacion de la
recomendacion 16, del Informe de Auditoria n.° 029-2019-2-3757, que se encuentra a cargo del
Departamento de Atencion de Servicios al Paciente.

. CONCLUSIONES

VL.

Como resuftado de la verificacion y seguimiento de la implementacion de recomendaciones derivadas
de informes de Auditoria, se concluye en lo siguiente:

1. De un total de veinticuatro (24) recomendaciones emergentes de los Informes de control posterior
realizados por el OC, registrados en el Sistema de Control Gubernamental; cinco (5) se encuentran
Implementadas, dieciocho (18) se encuentran En Proceso y una (1) esta en estado Pendiente.,

2. De un total de tres (3) recomendaciones emergentes de los Informes de control de la CGR;
registrados en el Sistema de Control Gubernamental; una (1) se encuentra En Proceso y dos (2)
estan en estado Pendiente?.

3. Trece (13) recomendaciones de mejora de gestion se encuentran proximas a cumplir el plazo de 2
afios para su implementacion (en enero y marzo de 2022), contado desde la notificacion del informe
de control al Titular de la entidad, respecto a las cuales se deben tomar las acciones pertinentes y
aportunas, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el literal a) del numeral 6.3.1 de la Directiva
n.° 014-2020-CG/SESNC.

4. No se ha informado respecto a las acciones adoptadas por el Departamento de Atencién de
Servicios al Paciente para la implementacion de la recomendacion 16 del Informe de Auditoria
n.® 029-2019-2-3757.

RECOMENDACIONES

En mérito a las conclusiones expuestas en el presente informe y con la finalidad de coadyuvar a una
oportuna implementacion de las recomendaciones emergentes del Organo de Contro! Institucional, y
CGR, que se encuentran en proceso y/o pendientes al cuarto bimestre del afio 2021, se considera
pertinente formular la recomendacion siguiente:

AL JEFE INSTITUCIONAL DEL INEN:

Disponer al funcionario publico responsable de! monitoreo del proceso de implementacion de las
recomendaciones adopte las medidas pertinentes que aseguren la implementacion de las
recomendaciones contenidas en los informes de control posterior, dentro del plazo establecido en la
normativa vigente. (Conclusiones n.°1, 2,3 y 4). )

Suervisor OCi-INEN

CPC. Karla Ivette Herrera Mamisy
efa del Organo de Controt Instiiuclorigge

2 Una (1) recomendacion se encuentra a cargo def Organo Instructor de la CGR.

Implementacién de las recomendaciones de fas informes de servicios de controf posterior, guimiento y publicacio pondiente al Quinto Bimestre 2021,






