Apendice N° 2 FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

delasR

de los Informes de Servicios de Control Posterior, seguimiento y Publicacion

Entidad:

Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

Periodo de seguimiento:

04 de enero al 30 de junio de 2021

N° DEL INFORME DE SERVICIO D
CONTROL POSTE

ESTADODELA

 RECOMENDACION.

014-2008-3-0186

Informe Largo de Auditoria Financiera SOA Llontop
Palomino y Asociados Contadores Publicos Socledad
Civil,

Ejercicio Economico 2008,

Al Jefe Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas - INEN, para que:
Analice la factibilidad de que las gestiones que siga el Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas - INEN para ser efectiva la cobranza del importe de US$ 1,530,985.63 se orienten a
lograr la transferencia de recursos en efectivo de este importe por el Ministerio de Salud debido a
que el saneamiento fisico legal de los inmuebles provenientes de la Caja de Ahorros de Lima en
Liquidacion es a nombre del Ministerio de Salud y que su venta posterior, por la situacion y
condicion en que se encuentran los inmuebles (ocupados por terceros) se efectuara a largo
plazo.

No implementada

023-2012-3-0193

Reformulado Informe Largo SOA Chavez Aguilar &
Asociados S, Civil,

Al Secretario General, para que adopte las acciones destinadas al saneamiento fisico legal de
los dos (02) inmuebles ubicados en el edificio La Recoleta, hasta lograr su inscripcion en
Registros Publicos a nombre del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas y su
incorporacion en los registros contables y patrimoniales dentro del marco del saneamiento
contable.

No implementada

012-2015-2-3757

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina de Ingenieria,
Mantenimiento y Servicios.

Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Que el Director Ejecutivo
de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios en coordinacion con sus unidades|
especlalizadas y las areas usuarias, de manera previa a la emision de requerimientos de
contratacion de bienes y servicios, emitan un Informe Técnico suscrito por todas las unidades
participantes, en la cual se determine de manera técnica

No implementada

012-2015-2-3757

Auditeria de Cumplimiento a la Oficina de Ingenieria,
Mantenimiento y Servicios.

Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director Ejecutivo de la
Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, conjuntamente con la participacion de sus
unidades especializadas, se efectie un diagnostico previo de la situacion real de la
infraestructura, instalaciones, mobiliarios, equipos y otros, a fin de elaborar un plan de
mantenimiento preventivo y correctivo; que permila dar el soporte técnico oportuno para la
operatividad del buen funcionamiento de la Entidad; asimismo, se evallie la implementacion de
un software en mantenimiento que coadyuve en la eficiente gestion del area.

No implementada

012-2015-2-3757

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina de Ingenieria,
Mantenimiento y Servicios

Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director Ejecutivo de |a
Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que para toda implementacion especializada,
concerniente a equipos criticos, debe contarse con la participacion de profesionales
especialistas, para la elaboracion de los términos de referencia, asi como para la supervision en
la etapa de ejecucion; quienes deben emitir sus informes técnicos correspondientes, a fin de
garantizar la calidad, confiabilidad y el aseguramiento de que satisfaga las necesidades por lo
cual se efectua dicha adquisicion,

No implementada

009-2016-2-3757

Auditoria de Cumplimiento a [a Ejecucion Contractual
de la ADP N° 014-2015-INEN, Adquisicion de Horno a
Gas,

Al director general de la oficina General de Administracion disponga a las diversos directores
generales y ejecutivos; como areas usuarias, que previo a la emision de sus requerimientos, se
evalle la real necesidad y se prevea el uso oportuno de los bienes a adquirir, y que la Oficina de
Ingenieria, Mantenimiento y Servicio prevea las condiciones de ubicacion y operatividad de los
mismos, situaciones que deben ser revisadas por la unidad Funcional de Adquisiciones de la
oficina de Logistica, previo a la ejecucion de los procedimientos de seleccion.

No implementada

005-2017-2-3757

Al Proceso de Contratacion L.P. n.® 032-2013-INEN
para la Adquisicion de Equipos de Lavanderia,
Calandria, Dobladora, Lavadora, Planchadora y
Secadora para el INEN y el uso de los mismos®

Que el director general de la oficina general de Administracion, disponga y cautele que a traves|
del director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, a través de las areas|
correspondientes, realicen las coordinaciones y gestiones, con la empresa contralista para que
proceda con la correccion de |a infraestructura de las instalaciones y los equipos puedan operar;
adecuada y con la seguridad correspondiente.

(Conclusion n,® 8)

Que, el director general de la oficina general de Administracion disponga que la directora
ejecutiva de la oficina de Logistica supervise y cautele que la jefatura de la unidad de
Adaquisiciones, brinde atencion oportuna de las solicitudes de los contratistas, dentro de los
plazos establecidos,

(Conclusion n.® 9)

No implementada

008-2017-2-3757

‘A la Contratacion del Servicio de
Adecuacion de Aimacén Especializado"

A la directora de la oficina de Logistica, que en coordinacion con la oficina de Organizacion,
prevean la actualizacion del manual de procedimientos de la oficina de Logistica, acorde con las
variaciones ylo modificaciones que se produzcan en la normativa vigente de contrataciones que
permita garantizar un adecuado y actualizado proceso logistico integrado, de conformidad aj
dicha normativa; a fin de asegurar la calidad y oportunidad de la gestion y servicio logistico
brindado.

No implementada

012-2018-2-3757

Al Procedimiento de Contrataciones de la Licitacion
Publica 0007-2017- INEN Adquisicion de 02
Aceleradores Lineales para e! departamento de
Radioterapia.

Disponer a la directora general de |a oficina general de Administracion, que conjuntamente con
los directores ejecutivos de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios y la oficina de
Organizacion, elaboren una directiva interna donde se precise los procedimientos de control,
roles y responsabilidades de los que intervienen en los procesos de elaboracion, formulacion,
sjecucion y supervision de actividades de obras civiles (por adecuaciones, acondicionamiento,
ampliaciones u otros); a fin de asegurar que las obligaciones contractuales por parte de los
contratistas, se realicen de conformidad con las normativas y disposiciones vigentes que regulen
la ejecucion de las mismas y en cumplimiento de los términos de referencia; cautelando los
intereses de la Entidad,

No implementada

012-2018-2-3757

Al Procedimiento de Contrataciones de la Licitacion
Publica 0007-2017- INEN Adquisicion de 02
Aceleradores Lineales para el departamento de
Radioterapia.

Disponer al director ejecutive de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, en
coordinacion con el jefe de la unidad de Ingenieria y Mantenimiento, que en las adquisiciones de
equipos biomédicos, que requieran de adecuacion, acondicionamiento y/o ampliacion de
ambientes; se exija de manera oportuna, dejando constancia del mismo, el cumplimiento de la
presentacion del cronograma de trabajo por parte del Contratista; que involucre todas las

vid: proyectadas de las i que correspondan desarrollar en la referida
prestacion; para el aseguramiento del cumplimiento oportuno del plazo comprometido; asimismo,
de solicitarse una ampliacion de plazo por imprevistos suscitados, se tenga el sustento técnico
respectivo, por las actividades no planificadas en el citado cronograma.

012-2018-2-3757

Al Procedimiento de Contrataciones dg la Licitacion
Publica n.* 0007-2017- INEN Adquisicion de 02
Aceleradores Lineales para el departamento de

Radioterapia.

No implementada

Disponer al director ejecutivo de |a oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, en
coordinacion con el jefe de la unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, evaluar el sistema
de impermeabilizacion de la manta de la losa; a fin, de determinar la solucion mas adecuada que
permita evitar filtraciones de agua a la losa, salvaguardando la integridad de los equipos.

003-2018-3-0066

‘Reporte de Deficiencias Significativas INEN 2017-
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
(informe emitido por la sociedad de auditoria Vigo &
Asociados S. Civil)

Implementada

La Direccion General de Administracion disponga a la Oficina de Contabilidad obtenga la
documentacion sustentatoria respectiva antes de realizar este tipo de regularizaciones indicadas
al rubro de gastos.

No implementada

INFORME N° 893-2018-CG/SALUD-AC

Auditoria de cumplimiento "Al proceso de suministro y
dispensacion de medicamentos, suscripcion y
ejecucion de contratos - convenios y sistemas de
acondicionamiento en el INEN"

Disponer a quien corresponda analice la posibilidad de ampliar ylo mejorar la infraestructura del
almacén especializado del INEN considerando la aplicacion de la NTS N°119-MINSA/DGIEM-
V01, Norma Técnica de Salud "Infraestructura y Equipamiento de los imientos de Salud

del Tercer Nivel de Atencion".

Implementada
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INFORME N° 893-2018-CG/SALUD-AC

Auditoria de cumplimiento "Al proceso de suministro y
dispensacion de medicamentos, suscripcion y
ejecucion de contratos - convenios y sistemas de
acondicionamiento en el INEN"

18

Disponer supervisar la correcta ejecucion del Pian Anual de Contrataciones, verificando que los
procesos de seleccion se realicen de manera oportuna, en el plazo previsto a fin de proveer de
los bienes y servicios requeridos por las areas usuarias.

Implementada

INFORME N° 893-2018-CGISALUD-AC

Auditoria de cumplimiento “Al proceso de suministro y
dispensacion de medicamentos, suscripcion y
ejecucion de contratos - convenios y sistemas de
acondicionamiento en el INEN"

020-2019-2-3757

21

Disponer a quien corresponda para que el Departamento de Farmacia cuente con los
Certificados de Buenas Préacticas de Aimacenamiento, de Distribucion y de Transporte, asi como
el Manual de Calidad.

No implementada

Ala Ejecucion Contractual al contrato n.* 159-2015-
INEN — Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios y al jefe de la
unidad funcional de Ingenleriay Mantenimiento, que cuando se proceda a desmontar o retirar
bienes y/o equipos que seran reemplazados por otros, cautelen documentadamente las acciones|
de custodia y conservacion de los mismos; a fin, de evitar su deterioro, desmantelamiento y/o
perdida y, lograr una eficiente gestion de los mismos. Asimismo, se ponga de conocimiento al
director sjecutivo de la oficina de Logistica y del jefe de unidad funcional de Control Patrimonial,
bajo ilidad,

Implementada

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrato n.* 159-2015-
INEN - Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

Disponer al director ejecutivo de |a oficina de Logistica, que al tomar conocimiento de bienes y/o
equipos desmontados o retirados por remplazo; proceda a supervisar dejando constancia de a
misma, respecto del cumplimiento por parte del jefe de la unidad funcional de Control
Patrimonial, bajo responsabilidad, de |a custodia de dichos bienes y que se continte con los
procedimientos de baja patrimonial y/o disposicion final de dichos equipos, conforme ala
normativa y/o disposiciones internas vigentes.

Proceso

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrato n.” 159-2015-
INEN - Adgquisicion de Sistemas de Climatizacion'

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios y al jefe de la
unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, de manera coordinada con la unidad de control
Patrimonial y la oficina de Logistica, realicen acciones conducentes a la gestion de disposicion
de los treinta y seis (36) equipos ubicados por la comision auditora, de conformidad con la
normativa y/o disposiciones internas vigentes.

Proceso

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrato n.® 159-2015-
INEN - Adquisicién de Sistemas de Climatizacion”

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Logistica, que exhorte al jefe de la unidad funcional
de Control Patrimonial, dejando constancia del mismo, respecto del cumplimiento de sus
funciones en relacion a la custodia y control de los bienes patrimoniales del INEN; indicandole
que al consignarse bienes y/o equipos como “No ubicados’ durante los Inventarios; se proceda a
la busqueda y agote todos los mecanismos para la ubicacion de los mismos, bajo
responsabilidad; a fin, de evitar el estado de abandono, el deterioro y a expensas de dafio por
las condiciones climaticas adversas, pérdida o sustraccion de partes y/o accesorios; asimismo,
de ubicarse bienes en lugares que no corresponden al registro de ubicacion inicial, proceda a la
actualizacion de dicho registro, consignando la nueva ubicacion del bien; a fin de evitar que los
inventarios, afio a afio consignen la ubicacion de los bienes, en areas en las que no se
encuentran fisicamente y/o que reflejen una valorizacion que no se condice con el estado real de
dichos bienes y/o equipos.

Proceso

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contraton.® 159-2015-
INEN - Adquisicion de Sistemas de Climatizacion"

Disponer a la directora general de la oficina general de Administracion, que para una inversion
de gran envergadura como ha sido la adquisicion de los sistemas de climatizacion, cuando la
Entidad no estaba preparada para proveer la energia eléctrica suficiente para el funcionamiento
de todos los equipos adquiridos; se exija al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria,
Mantenimiento y Servicios, dejando constancia del mismo, que conjuntamente con el jefe de la
unidad de Ingenieria y Mantenimiento, como area tenica de la Entidad; prevean que los
requerimientos de caracter especializado, sean elaborados por profesionales especializados,
que evallien bajo un criterio minucioso, la real necesidad de lo que se esta requiriendo y las
condiciones técnicas preliminares que validen bajo responsabilidad, la viabilidad de la
adquisicion, contando para ello con un Informe Técnico, que garantice el cumplimiento del
objetivo de la adquisicion, en salvaguarde de los recursos de la Entidad,

Implementada

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrato n.* 158-2015-
INEN — Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios,
conjuntamente con el jefe de la unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, que la ejecucion
contractual de equipos a ser instalados en ambientes del INEN, se prevea en coordinacion con
las areas usuarias, la elaboracion de un cronograma y/o rol de entrega de ambientes, para la
adecuacion o instalacion; a fin, de garantizar y asegurar el cumplimiento oportuno del plazo
contractual,

Proceso

020-2019-2-3757

A la Ejecucion Contractual al contrato n.” 159-2015-
INEN - Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que
conjuntamente con la unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, que en coordinacion con
|as areas apliquen el mismo mecanismo (cronograma y/o rol de entrega de ambientes), para la
ejecucion contractual del mantenimiento preventivo a los equipos de climatizacion adquiridos, por
parte del contratista, durante el periodo de garantia; el mismo que debe ser realizado cada tres
(3) meses y cambio de fillro de aire del tipo corrugado, HEPA y malla sintética cada seis (6)
meses, conforme a lo establecido; a fin de preservar |a optima calidad del aire y buenas

condiciones de operatividad y funcionamiento de los equipos adquiridos.

020-2019-2-3757

Ala Ejecucion Contractual al contrato n.* 159-2015-
INEN - Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

Proceso

Disponer a la directora general de la oficina general de Administracion, que en coordinacion con
el director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios y el director ejecutivo
de la oficina de Logistica, se contintie con las gestiones de ampliacion de carga eléctrica que
requiere la Entidad; a fin de lograr este objetivo en el menor plazo posible, para evitar se siga
perjudicando la vida Util de los equipos de climatizacion, que ya llevan periodos prolongados en
estado de inoperatividad por esta falta de energia eléctrica suficiente

Proceso

020-2019-2-3757

A la Ejecucion Contractual al contrato n.® 159-2015-
INEN - Adquisicion de Sistemas de Climatizacion”

Disponer a la oficina de Logistica, en coordinacion con la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y
Servicios, solicite al contratista el reemplazo de la unidad condensadora de serie n.*
2B61000010 en garantia, (cuadro n,® 13), debido a que, no reune las condiciones apropiadas de
conservacion existiendo riego de un mayor nivel de deterioro, aspecto contemplado en el
contrato,

Proceso

020-2019-2-3757

A la Ejecucion Contractual al contrate n.* 158-2015-
INEN - Adgquisicion de Sistemas de Climatizacion"

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que una vez
solucionado la falta de energia eléctrica suficiente, se cautele la puesta en funcionamiento de
todos los equipos del sistema de climatizacion adquiridos, que a la fecha se encuentran
inoperativos y/o no funcionan al 100% su capacidad operativa,

Proceso

029-2019-2-3757

‘A la Administracion y Gestion de la Historia Clinica’

Disponer al director general de la direccion de Control del Cancer que, en coordinacion con el
director ejecutivo del departamento de Normatividad, Calidad y Control Nacional de Servicios
Oncolégicos, efectlien las acciones conducentes a la implementacion oportuna del Plan de
Gestion de la Calidad en Salud del INEN relacionado al desarrollo de las auditorias de |a calidad
(médicas y en salud) y supervisen el cumplimiento del desarrollo de dichas auditorias, dejando
conslancia de las mismas, bajo responsabllidad.

029-2019-2-3757

‘A la Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Implementada

DTSpoNeT A aTecior [ecuTVo GeT GEpaTTamento a6 NoTmatviaad, Calaad y ConToT NACona a8
Servicios Oncologicos, efectie las coordinaciones y brinde asistencia técnica a los Comités de
Auditoria Médica y Auditoria en Salud, para asegurar que el INEN cuente con un Plan Anual de
Auditoria de la Calidad de Atencion en Salud; el mismo que incluya auditorias programadas;
asimismo, supervise el cumplimiento de la ejecucion oportuna del citado Plan, entre otras
actividades, acordes a lo establecido en la norma técnica vigente, dejando constancia de lo
actuado; a fin de garantizar el desarrollo de auditorias que contribuyan a la mejora continua de
los servicios de salud y evitar la aplicacion de posibles sanciones por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud - SUSALUD,

Implementada
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029-2019-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer al director ejecutivo del departamento de Normatividad, Calidad y Control Nacional de
Servicios Oncologicos, convoque a los comités de auditoria, para programar y coordinar sus
actividades, a fin de que se emitan informes y reportes trimestrales de las actividades
relacionadas con |a Auditoria de la Calidad de Atencion en Salud.

Implementada

029-2019-2-3757

*Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer a la Presidenta y Miembros del Comité de Auditoria Médica y en Salud, el desarrollo de
actividades y auditorias de la calidad de atencion en salud, conforme lo establece la norma
técnica vigente.

Implementada

029-2019-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer ala directora general de la direccion de Servicios de Apoyo al Diagnostico y
Tratamiento que, en coordinacion con la directora ejecutiva del departamento de Atencion de
Servicios al Paciente y el director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios
realicen las acciones conducentes a culminar |a implementacion del espacio, equipamiento y
condiciones ambientales necesarias para una adecuada custodia y conservacion de las historias
clinicas, conforme lo establece la normativa técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer a la directora general de la direccion de Servicios de Apoyo al Diagnostico y
Tratamiento que, en coordinacion con la directora ejecutiva del departamento de Atencion de
Servicios al Paciente, y el coordinador del equipo funcional de Historia Clinica, Triaje y Admision
de Pacientes, se efectue la organizacion y clasificacion del archivo de historias clinicas, custodia,
conservacion, manejo y registro del movimiento de historias clinicas, conforme lo establecido en
|la norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica”

Disponer ala directora general de la direccion de Servicios de Apoyo al Diagnostico y
Tratamiento, cautelar y supervisar dejando constancia del mismo, que la directora ejecutiva del
departamento de Atencion de Servicios al Paciente, en coordinacion el coordinador del equipo
funcional de Historia Clinica, Triaje y Admision de Pacientes, identifiquen y clasifiquen las
historias clinicas a ser eliminadas; y se derive al Comite de Historias Clinicas, el listado de
historias clinicas candidatas a ser eliminadas, cada fin de afio; conforme lo establecido en la
norma técnica vigente

Implementada

029-2019-2-3757

‘A la Administracion y Gestion de la Historia Clinica”

Disponer al director ejecutivo de |a oficina de Recursos Humanos que, en coordinacion con la
directora ejecutiva del departamento de Atencion de Servicios al Paciente, efectuen las acciones
conducentes para el cumplimiento de |a evaluacion del estado de salud, minimo de dos (2) veces
al afio, del personal que labora en el archivo de historias clinicas; tal como lo establece la norma
técnica vigente.

Implementada

029-2019-2-3757

‘A la Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer al director ejecutivo de la oficina general de Planeamiento y Presupuesto coordinar con
la directora ejecutiva del departamento de Atencion de Servicios al Paciente; a fin que se elabore
un plan de prevencion y atencion de siniestros en archivos, que incluya la atencion de diversos
riesgos; asi como, un manual de bioseguridad; aplicables al archivo de historias clinicas, segun
lo establecido en la norma técnica vigente,

Proceso

029-2019-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer al Presidente y Miembros del Comile de Historias Clinicas, supervisar 1a calidad del
registro de la historia clinica en la Entidad; ademas de, verificar el cumplimiento del analisis
cualitativo realizado a través de la ejecucion de las auditorias de la calidad del registro,
efectuadas por el Comité de Auditoria Médica y Comité de Auditoria en Salud del INEN,
conforme lo establecs la norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la Historia Clinica”

Disponer al Presidente y Miembros del Comité de Historias Clinicas, cumplir con la supervision
de laimplementacion del archivo especial y organizacion del archivo comun de las historias
clinicas; de la misma manera, supervisar el cumplimiento de los parametros establecidos para el
espacio, condiciones necesarias y medidas de seguridad para el archivo de historias clinicas;
conforme |o establece la norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer al Presidente y Miembros del Comité de Historias Clinicas, supervisar se efectue y
concluya el proceso de eliminacion de las historias clinicas, acorde a lo establecido en la norma
técnica vigente,

Proceso

029-2019-2-3757

'A la Administracion y Gestion de la Historia Clinica"

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Asesoria Juridica, efectue el seguimiento de las
acciones legales, ante la Procuraduria Publica del Ministerio de Salud, respecto a |a resolucion
del Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional suscrito entre el INEN y el Instituto
Latinoamericano E-HEALTH, a fin de culminar el proceso de recupero del monto pagado al
referido Instituto por el importe de S/ 50 976,00, en salvaguarda de los intereses institucionales.

Proceso

062-2020-2-3757-AC

Al registro y recuperacion de prestaciones de salud
brindadas a pacientes filiados al seguro integral de
salud - SIS

Que la directora general de la Direccion de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento, en coordinacion
con |a jefa de la unidad funcional de Seguros, evallien las diferentes actividades y procesos
relacionados con el registro de los FUAs en los aplicativos informaticos del SIS, asi como
aquellos vinculados con la sustentacion, revision y/o auditoria medica de las solicitudes de
reconsideracion de las prestaciones observadas; con la finalidad disefiar e implementar los
mecanismos de control y supervision orlentados a cautelar el reembolso del costo de las
prestaciones de salud por parte del SIS y no se incurra las observaciones recurrentes.

Proceso

062-2020-2-3757-AC

ey

Al registro y recuperacion de prestaciones de salud
brindadas a pacientes afiliados al seguro integral de
salud - SIS

Que la directora general de la Direccion de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento, en coordinacion
con |a jefa de la unidad funcional de Seguros, considerando la creciente demanda y volumen de
las prestaciones de salud; implementen actividades y procedimientos preventivos para el registro
oportuno e integro, orientados a disminuir periodicamente la acumulacion y/o embalse de los
FUAs pendientes de registro en los aplicativos informaticos del SIS, a fin de evitar inconvenientes
ante eventualidades del sistema u otros.

Proceso

-y

062-2020-2-3757-AC

Al registro y recuperacion de prestaciones de salud
brindadas a pacientes afiliados al seguro integral de
salud - SIS

Que la directora general de la Direccion de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento, en coordinacion
con la jefa de la unidad funcional de Seguros, evallien la eficacia del proceso operativo de
interrelacion con las diferentes areas asistenciales medica-quirtrgica, unidades de apoyo al
diagnéstico (Jaboratorios y radiologia) y farmacia, entre otros, que participan en la atencion a los
pacientes asegurados/inscritos en el SIS, para formular las mejoras pertinentes y proponer la
aprobacion de las respectivas disposiciones administrativas.

Proceso

062-2020-2-3757-AC

Al registro y recuperacion de prestaciones de salud
brindadas a pacientes afiliados al seguro integral de
salud - SIS

Que la directora general de |a Direccion de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento, en coordinacion
con la jefa de la unidad funcional de Seguros, disefien e implementen mecanismos de control y
supervision sobre la elaboracion de los FUAs e Historias Clinicas que sustentan las prestaciones
de salud brindadas a los pacientes asegurados/inscritos en el 8IS, a fin de garantizar su registro
en los aplicativos informaticos del SIS se encuentren debidamente sustentados

Proceso

062-2020-2-3757-AC

Al registro y recuperacion de prestaciones de salud
brindadas a pacientes afiliados al seguro integral de
salud - SIS

Que la directora general de la Direccion de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento, en coordinacion
con la jefa de la unidad funcional de Seguros, implementen procedimientos operativos parala
actualizacion de datos de los pacientes en el SISINEN, asi como para la verificacion, en tiempo
real, del estado de los pacientes y de su afiliaion al SIS, previo a la atencion y generacion de
FUAs; a fin de garantizar la validacion de las prestaciones por el SIS y el consiguiente reembolso
de las mismas.

Proceso

Informe de Accion de Oficio Posterior N°
2401-2021-CG/SADEN-AOP

Remision a la Contraloria general de la republica de la
relacion de los obligados a presentar declaracion
jurada de ingresos, bienes y rentas, y la informacion
del total de los ingresos percibidos por los mismos,
correspondiente al periodo 2019.

Hacer de conocimiento al Titular de Entidad, que debe comunicar al Organo de Control
Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, a través del Plan de Accion
(cuyo formato se adjunta), las acciones que implemente respecto al hecho con indicio de
irregularidad identificado en el presente Informe de Accion de Oficio Posterior, en un plazo no
mayor de veinte (20) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de recibido el presente
Informe.

Implementada
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CONTROL POSTERIOR i _ POSTERIOR I RECOMENDACION. i Sl RECOMENDACION,
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del total de los ingresos percibidos per los mismos, 7 s : . . .
; correspondiente al periode 2020, se recomienda implementar las acciones que permitan cumplir
correspondiente al periodo 2019, .
con los plazos establecidos.
Hacer de conocimiento al Titular de Entidad, que debe comunicar al Organo de Control
Institucional de: Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, a través del Plan de Accion
Informe de Accion de Oficio Posterior N° Pago de aportes previsionales a los fondos de 2 (cuyo formato se adjunta), las acciones que implemente respecto al hecho con indicio de Process

8833-2020-CG/SADEN-AOP

pensiones del sistema privado de pensiones - AFP

irregularidad identificado en el presente Informe de Accion de Oficio Posterior, en un plazo no
mayor de veinte (20) dias contados a partir del dia habil siguiente de recibido el presente
Informe.




