INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS N° 233 -2020-JINEN

REPUBLICA DEL PERy,

Resolucion Jefatural

Surquillo, ]2 de RGOSTO de 2020

VISTOS:

El Informe Técnico N° 051-2020-C-UFD-ORH-OGA/INEN, de fecha 29 de julio de
2020, elaborado por el Area de Capacitacion de la Unidad Funcional de Desarrollo de
Recursos Humanos; el Memorando N°1056-2020-ORH-OGA/INEN, de fecha 29 de
julio de 2020, elaborado por la Oficina de Recursos Humanos; v,

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1023, se crea la Autoridad Nacional del Servicio
Civil SERVIR, ente rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos del Estado, estableciendo en su articulo 5, que la gestion del desarrollo yla
capacitacion entre otros, constituye o forma parte del referido Sistema; el cual es
acorde con el articulo 10° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, el cual prevé que:
“La finalidad del proceso de capacitacién es buscar la mejora del desemperio de los
servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos. Asimismo busca
\fortalecer y mejorar las capacidades de los servidores civiles para el buen desempefio
)y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de Jos objetivos
institucionales”;

Que, el articulo 9° del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, dispone que la capacitacion tiene
como finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo
sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los
servicios brindados a los ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro de
los objetivos institucionales;

capacitacion, con el propdsito de mejorar el desempefio de los servidores civiles para
brindar servicios de calidad a los ciudadanos;

“"‘""/:«ﬁ’ersonas es el mstrumento de gestlon para la planificacién de las Acciones de
CapaCItaCIon de cada entidad, se elabora a partir del Diagnostico de Necesidades de

Capacitacion y su vigencia es anual y se aprueba mediante Resolucién del titular de la



entidad”; el numeral 6.4.2.6 de dicha Directiva dispone que el “Plan de Desarrollo de
las Personas puede modificarse cuando: La entidad varie algun aspecto de una
Accién de Capacitacion, incrementando con ello el presupuesto originalmente
asignado; y la entidad incluya Acciones de Capacitacion por Formacién Laboral o
Formacién Profesional que cumplan con lo previsto en el numeral 5.1.1 de la presente
directiva; los unicos que pueden proponer una modificacion al PDP son los
responsables de un érgano o unidad organica de la entidad’;

Que, con Resolucion Jefatural N° 198-2020-J/INEN de fecha 30 de junio de 2020, se
conformé el Comité de Planificacion de la Capacitacion del Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas, periodo 2020-2022, con la finalidad de asegurar que la
planificacion de la capacitacion responda a los objetivos estratégicos de la entidad y
se generen condiciones favorables para la adecuada implementacion de las Acciones

(ST, de Capacitacion;
Q o\
& Z\
o]

‘gfiBO ZQue, en el inciso i) del articulo 19° del Decreto Supremo N° 001-20017-SA,
% { ﬁeglamento de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Enfermedades
LTNE Neoplasicas, se establece que es funcion de la Oficina de Recursos Humanos,
= “Planificar, proponer, programar y efecutar el control, desarrollo y capacitacion del
s%\persona/ para que desempefien las capacidades y habilidades requeridas, tendientes
?)al logro de los objetivos institucionales”,
“ Que, mediante documentos de vistos, la Oficina de Recursos Humanos, solicita la
aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2020, de acuerdo a lo
establecido en la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que
aprueba la Directiva “Normas para la Gestiéon del Proceso de Capacitacion en las
entidades publicas;

§
; 5%

Que, conforme a lo establecido en el articulo 5° del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025, el Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado —
PDP Anualizado debe contar con disponibilidad presupuestal;

Que, mediante Informe N° 385-2020-OPE-OGPP/INEN de fecha 20 de marzo de
2020, la Oficina de Planeamiento Estratégico, informa que la disponibilidad
presupuestal para el Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2020, es por el importe
de S/. 356.491 (trescientos cincuenta y seis mil cuatrocientos noventa y uno con
00/100 soles);

Que, contando con los vistos buenos del Sub Jefe Institucional, del Secretario
General, del Director General de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, del
Director General de la Oficina General de Administracién, de la Directora Ejecutiva de
la Oficina de Recursos Humanos y del Director Ejecutivo de la Oficina de Asesoria
. Juridica del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas y;

Con las facultades conferidas en el Reglamento de Organizacién y Funciones del
“Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 001-2007-SA; y de conformidad con la Resolucion Suprema N° 004-
2017-SA;



SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar el Plan Anual de Desarrolio de las Personas (PDP),
correspondiente al afio 2020, del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas,
\ cuyo texto, en anexo, forma parte integrante de la presente resolucion.

-

ARTICULO SEGUNDO.- El Plan Anual de Desarrollo de las Personas — PDP 2020,
del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, podrd ser modificado por
necesidad de adecuacion a la normativa o resultado de su monitoreo y evaluacion, a
g\ propuesta de la Oficina Ejecutiva de Recursos Humanos.

ARTICULO TERCERO.- Encargar a la Oficina de Comunicaciones la publicacion de
la presente resolucién en el Portal Web Institucional.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

Dr. EDUAR OP”‘YLT“»

fete Institucional
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMELADES HEQPLASIC
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS - PDP 2020

I. PRESENTACION

Que, mediante Ley N° 28748, se otorgé al Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas —
INEN, la categoria de Organismo Piblico Descentralizado, con personeria juridica de derecho
publico interno y con autonomia econémica, financiera, administrativa y normativa - adscrito al
Sector Salud ~ calificado posteriormente como Organismo Publico Ejecutor, en concordancia
con la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo.

La Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece que el Sistema Administrativo de Gestién de
Recursos Humanos comprende 7 subsistemas, entre los que se encuentra el Subsistema de
Gestion del Desarrollo y Capacitacién que a su vez comprende los procesos de capacitacion y
progresion en la carrera.

El objetivo de la Gestién de la Capacitacién es potenciar las capacidades, incrementar los
conocimientos y desarrollar habilidades que permitan mejorar el desempefio y cumplimiento de
las funciones de nuestros servidores civiles, a través del cierre de brechas, para asi contribuir al
logro de los objetivos institucionales y de esta manera brindar servicios de calidad y oportunidad
en la atencion integral a los ciudadanos.

El Plan de Desarrollo de las Personas - PDP, es un instrumento de gestién para la planificacién
de las acciones de capacitacién de la entidad, la misma que ha sido elaborado teniendo como
referencia los objetivos estratégicos institucionales, asi como las actividades programadas por los
organos o unidades organicas del INEN, con la finalidad de mejorar las acciones de capacitacion
y evaluacion, conforme a lo establecido en la directiva y los lineamientos emitidos por
SERVIR. Es elaborado a partir del Diagnéstico de Necesidades de Capacitaciéon (DNC), y;
contiene todas las acciones de capacitacién que se ejecutaran durante un ejercicio fiscal,

En ese contexto, el Plan de Desarrollo de las Personas 2020 del INEN, ha sido elaborado
considerando los distintos requerimientos de capacitacién solicitados por todas las unidades
organicas del INEN, aplicando los criterios de beneficio de la accién de capacitacidn, funciones
del servidor y objetivos de capacitacion, conforme lo dispone la Directiva “Normas para la
Gestién del Proceso de Capacitacion en las Entidad Publicas” aprobada por Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE.

Las acciones de capacitacién programadas en el Plan de Desarrollo de las Personas 2020, estan
dirigidas a los servidores civiles comprendidos en los regimenes laborales regulados por los
Decretos Legislativos N° 276 y N° 1057.

Habiéndose ejecutado el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado del INEN, para el
gjercicio 2019, aprobado mediante Resolucién Jefatural N° 107-2019-J/INEN de fecha 29 de

marzo de 2019, resulta necesario gestionar la aprobacion del nuevo instrumento de gestién que
permita la implementacién de las acciones de capacitacién para el ejercicio fiscal 2020.

II. ASPECTOS GENERALES

2.1 Objetivos Estratégicos Institucionales:
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El Plan Estratégico Institucional - (PEI) 2019-2021, constituye instrumento orientador de la
gestion del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, contienen politicas que sirven de
marco para priorizar objetivos y acciones en bien de la salud de la poblacién a nivel nacional y
regional en materia oncologica.

Los objetivos estratégicos presentados se formulan en base a Lineamientos de Politica del Sector
Salud y del INEN, para el fortalecimiento de la prevencion y control del céancer, algunos que
podemos mencionar son:

1. Reducir la mortalidad por cancer en la poblacion peruana.

2. TFortalecer las acciones preventivas promocionales en materia de oncologia a la
poblacion.

3. Mejorar la calidad de los servicios oncolégicos para los pacientes del INEN.

4. Tmpulsar el desarrollo de la investigacién cientifica en materia oncoldgica a nivel
nacional.

5. Modernizar la gestion institucional.

6. Mejorar la gestién de riesgo ante emergencias y desastres en el INEN.

2.2 Misién

El Instituto Nacional de Enfermedades Neopléasicas - INEN tiene como misién proteger,
promover, prevenir y garantizar la atencién integral del paciente oncolégico, dando prioridad
a las personas de escasos recursos econémicos; asi como, controlar, técnica vy
administrativamente, a nivel nacional los servicios de salud de las Enfermedades
Neoplésicas, y realizar las actividades de investigacion y docencia propias del instituto.

2.3 Visién

“Hacia un Pert libre de Cancer avanzado a través de nuestro liderazgo en politicas y
acciones de excelencia que promueven el acceso universal y equitativo a la prevencion y
control del cancer”.

IILESTRUCTURA ORGANICA

La estructura organica del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

01 Organo de Alta Direccién

01.1 Jefatura Institucional

01.2 Sub — Jefatura

01.3 - Gerencia General

01.3.1 Oficina de Comunicaciones

02 Organo de Control Institucional
02.1 Organo de Control Institucional
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03 Organo de Asesoramiento

03.1
03.1.1
03.1.2
03.1.3
03.2

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Oficina de Planeamiento Estratégico

Oficina de Organizacion

Oficina de Proyectos de Inversién y Cooperacion Externa
Oficina de Asesoria Juridica

04 Organo de Apoyo

04.1

04.1.1
04.1.2
04.13
04.1.4
04.1.5

Oficina General de Administracién

Oficina de Recursos Humanos

Oficina de Logistica

Oficina de Contabilidad y Finanzas

Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios
Oficina de Informatica

05 Organo de Linea

05.1
05.1.1

05.1.2
05.1.3
05.1.4
05.1.5

05.2

05.2.1
05.2.2
05.2.3
05.2.4
05.3

05.3.1
05.3.2
05.3.3
0534
05.3.5
05.3.6
05.3.7
05.3.8
05.3.9
05.4

05.4.1
05.4.2
05.5

05.5.1
05.5.2
05.5.3
0554
05.6

Organos de Linea Técnico — Normativos

Direccién de Control del Cancer

Departamento de Promocién de la Salud, Prevencién y Control Nacional del
Cancer

Departamento de Epidemiologia y Estadistica del Cancer

Departamento de Investigacién

Departamento de Educacién

Departamento de Normatividad, Calidad y Control Nacional de Servicios
Oncolégicos

Organos de Linea Técnico - Asistenciales Especializados
Direccién de Medicina

Departamento de Oncologia Médica

Departamento de Oncologia Pediatrica

Departamento de Especialidades Médicas

Departamento de Medicina Critica

Direccién de Cirugia

Departamento de Cirugfa de Cabeza y Cuello

Departamento de Neurocirugia

Departamento de Cirugia en Mamas y Tejidos blandos
Departamento de Cirugia en Térax

Departamento de Cirugia Ginecolégica

Departamento de Cirugia en abdomen

Departamento de Cirugia Urolégica

Departamento Especialidades Quirtirgicas

Departamento de Anestesia, Analgesia, Reanimacién y Centro Quirtrgico
Direccién de Radioterapia

Departamento de Radioterapia

Departamento de Medicina Nuclear

Direccion de Servicios de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento
Departamento de Patologia

Departamento de Radiodiagnéstico

Departamento de Atencidn de Servicios al Paciente
Departamento de Farmacia

Departamento de Enfermeria
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Fuente: Decreto Supremo N°001-2007-SA

1V.DATOS DE SERVIDORES CIVILES QUE CONFORMAN LA ENTIDAD

El INEN, cuenta con un total de 3,118 servidores, comprendidos entre los regimenes
laborales del Decreto Legislativo N° 276 y Decreto Legislativo N° 1057 del Instituto
Nacional de Enfermedades Neoplasicas, que se detalla a continuacion:

TOTAL DE
REGIMEN LABORAL SERVIDORES
D. Leg. 276 1823
D. leg.1057 1295
TOTAL 3,118

El presupuesto asignado para el cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP
2020, es de S/ 356,491.00 (Trescientos cincuenta y seis mil cuatrocientos noventa y uno con
00/100 Soles), en la fuente de financiamiento de Recursos Directamente Recaudados (RDR)
asignados por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

. RESULTADO DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

En el proceso de Diagndstico de Necesidades de Capacitacion 2020, se realizo a través de la
recopilacion, identificacién y priorizacién mediante el formato de la Matriz de
Requerimientos de Capacitacion, solicitadas por las diferentes Unidades Orgéanicas
Institucionales.

Los requerimientos de Capacitacién fueron evaluados por el Comité de Planificacion de la
Capacitacién y la Oficina de Recursos Humanos, teniendo en cuenta los criterios de la
pertinencia: beneficio de la accion de capacitacion, funciones del servidor/a y objetivos de
capacitacién, a fin de contribuir al logro de los Objetivos Institucionales, conforme a los
lineamientos vigentes y que se ajusten a la disponibilidad presupuestal.

V1. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA CAPACITACION

El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2020, ha sido elaborado en concordancia con
los objetivos estratégicos planteados en el Plan Estratégico Institucional (PED) 2019-2021.

6.1 OBJETIVOS

> TFortalecer la capacidad de los Recursos Humanos para la atencién oncoldgica,
apoyar con respecto a la calidad, personalizacién, convivencia y puntualidad.

> Contar con personal capacitado no solo técnicamente, sino actitudinalmente, que
sean capaces de analizar y resolver problemas relacionados con €] trabajo.
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> Sensibilizar, concientizar y socializar sobre la normatividad para la implementacion
de los controles internos, que redundar en el fortalecimiento y mejoramiento de los
procesos existentes, a través de una participacion activa de los trabajadores.

» Desarrollar el liderazgo participativo y la comunicacién efectiva que contribuya a
conformar equipos de alto rendimiento y un éptimo clima organizacional.

6.2 ESTRATEGIAS

» Planificar, realizar y promover actividades de capacitacién y desarrollo en funcion al
Diagnostico de Necesidades de Capacitacién (DNC), requeridos por las diferentes
direcciones, departamentos y servicios del INEN, para cerrar brechas o desarrollo de
competencias o conocimientos, alineadas a las funciones de los perfiles de puestos
y/o a los objetivos estratégicos del INEN.

» Perfeccionar permanentemente los conocimientos, capacidad técnica y profesional
de los trabajadores, que permita elevar su nivel y productividad, a través de la
formacion laboral (talleres, cursos, seminarios, conferencias, etc.) y/o formacién
profesional. Asi como, otorgar las facilidades correspondientes, para que los
servidores participen en las acciones de capacitacién, de manera presencial, dentro o
fuera del pafs, de acuerdo con las normas legales vigentes.

> Elaborar planes de mejora del ciclo de gestion del rendimiento, en base a los
resultados de las evaluaciones de desempefio semestrales realizados a todo el
personal. La informacién de capacitacién de los Planes de Mejora seré el insumo
principal para elaborar el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacién.

> Promover la sensibilizacién y mejorar la capacidad de respuesta frente a emergencia
y/o desastres donde podrian causar dafios al patrimonio y a la integridad fisica del

| 75{1\ personal interno y externo.
,\l { ’{)ﬁ/./“ -
> Y & » Promover la sensibilizacién de la normatividad vigente, para la implementacién de

los controles internos con casos practicos que servirdn de apoyo para identificar,
evaluar y enfrentar los riesgos existentes en el INEN.

> Promover la sensibilizacién y mejorar las actitudes de orientacién al paciente y
vocacion de servicio como valor fundamental de la institucidn.

» Coordinar conjuntamente con el Area de Cultura y Clima Laboral, la programacién
de las acciones de capacitacion de habilidades blandas en el PDP, a partir de su Plan

de Mejora.

EVALUACION

Para el monitoreo y verificacién de los resultados esperados del PDP 2020, se aplicara
modalidades de evaluacién de la capacitacién oportunas a las acciones de capacitacion
previstas en el PDP-2020.

Esto nos llevaré a obtener informacién para enjuiciar y valorar si el proceso o las acciones de
capacitacién dan los resultados esperados con vista a la mejora y a la toma de decisiones.
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Reaccion

Para medir la satisfaccion de los participantes, se aplicardn encuestas, cuestionarios
u otras técnicas al finalizar la capacitacion.

Aprendizaje

Para medir los conocimientos adquiridos, se centra en la valoracién del aprendizaje
realizado por los participantes, es decir, que conocimientos, habilidades y actitudes
han adquirido, todo ello en funcién a los objetivos previstos inicialmente.

Se tomaran pruebas de conocimientos (pre y post test), presentacion de trabajos,
talleres, y/o réplicas en el servicio, entre otros).

Aplicacién

Para medir el grado de las competencias o conocimientos adquiridos, se evaluaran si
los trabajadores estan aplicando en su puesto de trabajo lo aprendido, mediante las
evaluaciones de desempefio semestral o anual del personal capacitado.

Impacto
Para medir los efectos de mediano plazo que se atribuyen directamente a la accion de
capacitacion, se evaluaran a través de los indiciadores de gestion de la entidad.

VIII. METAS E INDICADORES

> Incrementar el numero de personal capacitado, competente, motivado
comprometido con la institucién.
Indicador: Porcentaje de personal de capacitado en relacién a lo programado.

» Lograr la remisién de la totalidad de las Fichas de Evaluacién de los servidores de la
institucion.
Indicador; Porcentaje de fichas recibidas en relacion al niimero de servidores de la
institucion.

> Implementar la educacion y capacitacién a través de Internet (e-learning), como un
proceso alterno.
Indicador: Numero de acciones de capacitacién programadas en relacion a las
ejecutadas.

» Disminuir el nimero de expedientes incompletos de Licencias por Capacitacion al
interior exterior del pais.
Indicador: Numero de licencias por capacitacién atendidos oportunamente en
relacién a las solicitudes presentadas.

IX.RESPONSABLE:

La Oficina de Recursos Humanos a través del Area de Capacitacién de la Unidad Funcional
de Desarrollo es el encargado del cumplimiento de la ejecucién, seguimiento y evaluacion
del Plan de Desarrollo de las Personas 2020.
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