Anexo n.° 02 FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DE INFORMES DE AUDITIORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

[Insfituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

02 de enero al 30 de junio de 2020

~[sva1s

TITULO DEL INFORME DE N°DELA RECOMENDACION ESTADO DE LA
CONTROL \ RECOMENDACION.
Al Director General de la Oficina General de Administracién, disponga: Que el Director|
Auditoria de Cumplimiento a la Ejecutivo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios en coordinacion con sus
012-2015-2-3757 | Oficina de Ingenieria, Mantenimiento 2 unidades especializadas y las dreas usuarias, de manera previa a la emision de requeri Proceso
y Servicios. de contratacion de bienes y servicios, emitan un Informe Técnico suscrito por todas las|
unidades participantes, en la cual se determine de manera técnica
Al Director General de la Oficina General de Administracién, disponga: Al Director Ejecutivo de|
la Oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios, conjuntamente con la participacion de sus
Auditoria de Cumplimiento a la unidades especializadas, se efectie un diagnGstico previo de la situacién real de la
012-2015-2-3757 | Oficina de Ingenieria, Mantenimiento 1" infraestructura, instalaciones, mobiliarios, equipos y otros, a fin de elaborar un plan de Proceso
y Servicios. mantenimiento preventivo y correctivo; que permita dar el soporte técnico oportuno para la
ividad del buen funcionamiento de la Entidad; asimismo, se evalie la implementacion de
unsofmareenmamemmuemoquecoadyuveenlaeﬁcnemeoes&mwléma
AT Director General de a Oficina General de Administracion, disponga: Al Director Ejecutivo de
la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que para toda implementacion
o - especializada, concemiente a equipos criticos, debe contarse con la participacién de
Auditoria de Cumplimiento a la " i ey A N
-, . . profesionales especialistas, para la de los de asf como para la
012-2015-2-3757 | Oficina de lngesr:ef!a: Mantenimiento 15 supenvisidn en la etapa de ejecucién; quienes deben emiti Sus inf 2 Proceso
¥ Senvicios. correspondientes, a fin de garantizar la calidad, confiabilidad y el aseguramiento de que
satisfaga las necesidades por lo cual se efectiia dicha adquisicion.
Al director general de la oficina General de Administracion disponga a las diversos directores
009-2016-2-3757 Auditoria de Cumplimiento a la generales y ejecutivos; como dreas usuarias, que previo a la emisin de sus requerimientos, se
Ejecucion Contractual de la ADP N° 3 evalle la real necesidad y se prevea el uso oportuno de los bienes a adquirir, y que la Oficina PiGESs
014-2015-INEN, Adquisicion de de Ingenieria, Mantenimiento y Servicio prevea las condiciones de ubicacién y operatividad de
Homo a Gas. los mismos, situaciones que deben ser revisadas por la unidad Funcional de Adquisiciones de
la oficina de Logistica, previo a la ejecucion de los procedimientos de seleccion.
Al Proceso de Contratacion L.P. n.° Al director general de la oficina General de Administracién supervise y disponga al director
005-2017-2.3757 032-2013-INEN para la Adquisicion ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios, el cumplimiento contractual del
de Equipos de Lavanderfa, 4 |programa de mantenimiento preventivo y comectivo de los equipos de lavanderfa, cuyal Proceso
Calandria, Dobladora, Lavadora, ejecucion es trimestral, debiendo instruir al jefe de la unidad de Ingenieria y Mantenimiento, que
Planchadora y Secadora para el conjuntamente con el drea usuaria, el Servicio de Lavanderfa, monitoree e informe su
INEN y el uso de los mismos” cumplimiento, bajo responsabilidad.
H °
ﬁgmg‘éﬁ““m’"’" LP. . Que el director general de la oficina general de Administracién, disponga y cautele que el
- para la Adquisicion ) - - . L 1o Py
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios, a través del 4rea
¥ 12 correspondiente, gestione a la empresa contratista para que se habilite el dispositivo de bloqueo| Proceso
Celandria; Dobladora, Lavaidora, eléctrico de las lavadoras, debiendo asegurar permanentemente el corecto estado y|
Planchadora y Secadora para el el rismo '
INEN y el uso de los mismos® i .
Que el director general de la oficina general de Administracion, disponga y cautele que a través
del director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, a través de las|
dreas correspondientes, realicen las dinaci y gesti con la contratista
Al Proceso de Contratacién L.P. n.° para que prooeda oon la correccion de la mfnaestmctura de las instalaciones y los equipos|
032-2013-INEN para la Adquisicién puedan operar da y con la seguridad P
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, 14 (Conclusi6n n.° 8) Proceso
Calandria, Dobladora, Lavadora,
Planchadora y Secadora para el Que, el director general de la oficina general de Administracion disponga que la di
INEN y el uso de los mismos® ejecutiva de la oficina de Logistica supervise y cautele que la jefatura de la unidad de|
Adquisiciones, brinde atencién oportuna de las solicitudes de los contratistas, dentro de los
plazos establecidos.
(Conclusi6n n.° 9)
Al director general de la oficina general de Administracién, disponga y cautele que la directora
008-2017-2-3757 “A la Contratacion del Servicio de jecutiva de la oficina de Logistica conjuntamente con el director ejecutivo de la oficina de
Adecuacion de Almacen 4 Ingemerla. Mantenimiento y Semcnos realicen un control y supervisién, en el dmbito de sus Implemnetada
Especializado” dejando de los mismos, del estricto cumplimiento de los plazos y de|
las caraclerfshcas técnicas y/o condiciones establecidos en los contratos, bajo responsabilidad
A la directora de la oficina de Logistica, que en coordinacion con la oficina de Organizacién,
. . L. prevean la actualizacion del manual de procedimientos de la oficina de Logistica, acorde con
oos201723757 | A 'ama,cmmd::l'm” g8 ’ las variaciones ylo modificaciones que se produzean en la normativa vigente de contrataciones _—
Especializado® que permita garantizar un adecuado y actualizado proceso logistico integrado, de conformidad a|
dicha normativa; a fin de asegurar la calidad y oportunidad de la gestién y servicio logistico|
brindado.
“Adquisicion de medicamento Al Director Ejecutivo de la oficina de Logistica, en coordinacion con la Directora Ejecutiva de la|
A voriconazole 200 mg tab y oficina de Organizacion, elaboren una Directiva interna y/o lineamentos, que establezcan y
@20182—3757 dispositivos médicos para el 5 precisen procedimientos de control y cumplimiento en la contratacion de bienes y servicios por Implementada
?o‘ departamento de Farmacia y a los montos iguales o inferiores a 8 UIT, a fin de que estos se efectiien, garantizando la aplicacion
: Servicios de Hemodialisis materia de de los principios de la normativa de contrataciones vigente, con la finalidad de cautelar los|
denuncia® intereses Institucionales, la misma que deberd ser aprobada por la instancia pertinente.




N° DEL INFORME |  TITULO DEL INFORME DE N DELA RECOMENDACION ESTADO DE LA
DE AUDITORIA CONTROL RECOMENDACION. RECOMENDACION.
| A la Directora General de la Oficina General de Administracidn, disponga al Director Ejecutivo|
;‘ “Adquisicién de medicamento de la Oficina de Logistica, instruir a las dreas usuarias bajo responsabilidad que los
| voriconazoie 200 mg tab y requerimientos de bienes y servicios cuyas r idades sean p p
008-2018-2-3757 dispositivos médicos para el 5 programables y/o agrupables, con caracterfsticas y condiciones idénticas o simi deberd Proceso
departamento de Farmacia y a los ser consideradas de manera obligatoria en sus cuadros de necesidades, sincerando las| ' -
| Servicios de Hemodialisis materia de cantidades reales de sus necesidades; los mismos que deben ser remitidos en los plazos|
denuncia” establecidos, para su validacion, consolidacion y valorizacién; a fin de permitir la elaboracion|
del Cuadro Consolidado de Necesidades y el Plan Anual de Contrataciones, respectivamente.
A la Directora General de la Oficina General de Administraci6n, en coordinacion con el Director
s . Ejecutivo de la Oficina de Logistica, dispongan y cautelen que la Jefa de la Unidad de|
ﬁdqm'ﬂ:ncg; zggd n;a‘r;r;to Adqms«:»ones efectie dejando constancia, el estricto control y supervision de los
008-2018-2-3757 disposilivos meédicos para ol de las distintas &reas usuarias, debiendo advertir oportunamente
departamento de Fammacia y a los 7 amesdesuaaem»m que los mismos, no se encuentren orientados a una determinada marca, Proceso
Sarvicios de | alisis materia de patente y/o proveedor; asimismo, aque!los qgesewemnrequmgndodemm repetmyay
denuncia® permanente, que podrian generar fraccionamiento, deberﬂ coordinar respecto ala neoescdad
global de los bienes y servicios, a fin de determinar si correspondiese la inclusién de un
procedimiento de seleccién en el PAC.
“Adquisicion de medicamento
voriconazole 200 mg tab y A los Di G y Ej que d intemos, se asignen los|
008-2018-2-3757 dispositivos médicos para el 9 cargos y funci fficas para el d de las activi del p bajo su cargo, Proceso
departamento de Farmacia y a los qmnoseencuemmndeﬁnudaseneluanualde&ganuaményFumms a fin de delimitar e
Servicios de Hemodialisis materia de identificar sus responsabilidades e incluirlos en sus legajos personales.
denuncia”
‘Auditoria de cumplimiento Al
proceso de suministro y
INFORME N° 893- dqspensacnén de medicamentos, 9 Disponer la inclusién de lineamientos en detalle en los documentos de gestion, respecto al PioGasG
2018-CG/SALUD- y ejecucion de proceso que se debe lievar cuando se requieran bienes por reemplazo.
AC convemos y sistemas de
uditoria de cumplimiento *
proceso de suministro y Disponer a quien corresponda se incluya en el Manual de Procedimientos de Loglstical
INFORME N° 893- drspensac»én de medicamentos, 12 lineamientos en relacién a las érdenes de compra: plazos de entrega, presentacion de la carta Proceso
2018-CG/SALUD- y ejecucion de de compromiso de canje por fecha de vencimiento, para adjudicaciones sin procedimiento de
AC convenios y sistemas de seleccion.
acondicionamiento en el INEN"
Auditoria de cumplimiento “Al
proceso de suministro y Disponer a quien corresponda analice la posibilidad de ampliar ylo mejorar la infraestructura del
INFORME N° 893- | dispensacién de medicamentos, 1 almacén especializado del INEN considerando la aplicacion de la NTS N°119-MINSADGIEM- Proceso
2018-CG/SALUD- | suscripcion y ejecucion de contratos V01, Norma Técnica de Salud "Infraestructura y Equipamiento de los establecimientos de Salud
AC convenios y sistemas de del Tercer Nivel de Atencion".
acondicionamiento en el INEN”
Auditoria de cumplimiento “Al
INFORME N° 893- | i mpms&tsmmﬁm Disponer que en el caso de prestar servicios a las IAFAS: se cuenten con contratos, asimismo
2018-CGISALUD- |suscripcién y ejecucion de cormatos 16 que los_mlsmos se encuentren adecuados a las condiciones establecidas por SUSALUD, Implementada
AC convenios y sistemas de estableciendo entre otras cléusulas como penalidades.
acondicionamiento en el INEN"
Auditoria de cumplimiento “Al
INFORME N° 893- dispepmd:esmmﬁms Disponer supervisq la conectg ejecucion del Plan Anual de Contrataciones, venbcando que los
2018-CG/SALUD- | suscripcién y ejecucion de cont ralgas 18 procesos de selgq:son se ragheen de manera oponu_na, en el plazo previsto a fin de proveer de Proceso
AC jos y sistemas de los bienes y servicios requeridos por las dreas usuarias.
COMVnKos } N
fudnona de cumplimiento *Al
INFORME N° 893 drspenp usac:asmu d:em]g:e{nos Disponer a quien corresponda para que el Departamento de Farmacia cuente con los|
2018-CG/SALUD- y i6n de 21 Certificados de Buena; Précticas de Almacenamiento, de Distribucién y de Transporte, asi| Proceso
AC convemos y sistemas de como el Manual de Calidad.
acondicionamiento en el INEN"
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios, cautelar|
o “f’:f‘ﬁ"zomﬁm o que ol fee e la uidad de Ingemiri y Martenimieto, con el apoyo de_profesona
Contingencia del Proyecto de |especializado, elabore especificaciones técnicas y/o términos de das a la|
010-2018-2-3757 Inversién Piblica— SINP 143957 4 infraestructura (adecuaciones, remodelaciones, ampliaciones de ambientes, u otros) | Implementada
joramiento y iacién de la equiPamiemo; d.elenninandq apmpim clara y de manera especifica, las.caracle.dsticas
Borarm de PH enel lécnpasmcesanasyreque@as,consuderandgsumwspadyl@nmnaslécnnasmlcgbbs.
Trat:mi‘mi - amcma spue sde{a Ca seglin sea e{_cm; a fin de evitar que ocurran riesgos y/o inconvenientes de carécter técnico en
la etapa de ejecucion.
A Ala Emzom:dmﬁ . Dispaner a director eecutivo de l ofcina de Ingeniela, Mantenimiento y Servicio, cautear
Contingencia del P &5 que el jefe de la unidad funcional de Ingenierfa y Mantenimiento, verifique previo a la instalacién
010-2018-2-3757 Inversién Piblica— SINP 143957 7 de equipos por el contratista, que estos cumplan estrictamente los requerimientos técnicos | tada
joramiento y Ampliacion de la normativos y/o cuenten con los certificados que correspondan y exija que se efectien las
PIOraImg de: enel pruebas de puesta en servicio, segiin sea el caso; a fin de garantizar su funcionamiento y
T ratam:miemi ° :oamjmi Spues deIE Cé operativdad, bajo condiciones adecuadas de seguridad.
Disponer al director ejecutivo de 1a oficina de Ingenieria, Mamenimiento y Servicios,
A la Ejecucién Contractual del conjuntamente con el jefe de la unidad de Ingenieria y Mantenimiento, implementar la|
Contrato n? 068-2016-INEN Plan de modalidad de operacion de renovacion de aire (al 100%) y presurizacion de ambientes, en el
8.2.3757 Contingencia del Proyecto de Sistema de Climatizacién del Servicio de Medicina Nuclear; con el fin de evitar riesgos a la|
Inversién Pblica — SINP 143957 10 salud del personal asistencial y usuarios del servicio. Asimismo, disponer al jefe de la unidad de Proceso
Mejoramiento y Ampliacion de la Ingenieria y Mantenimiento, la supervision y control permanente y oportuno, dejando constancial
Capacidad de respuesta en el del mismo, de todos los trabajos que son realizados en la Entidad, en el &mbito de sul

Tratamiento Ambulatorio del Céncer




actualizacion de dicho registro, consignando la nueva ubicacion del bien; a fin de evitar que los
inventarios, afio a afio consignen la ubicacion de los bienes, en dreas en las que no se
encuentran fisicamente y/o que reflejen una valorizacién que no se condice con el estado real
de dichos bienes y/o equipos.

N° DEL INFORME TITULO DEL INFORME DE N°DELA RECOMENDACION ESTADO DE LA
DE AUDITORIA CONTROL RECOMENDACION. RECOMENDACION.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios,
A la Ejecucion Contractual del conjumameme con el jefe de la unidad de Ingenierfa y Mamemmaemo proceda con personal
Contrato n? 068-2016-INEN Plan de izado, a efectuar la medicién de nivel de resi del sistema de puesta a tierra del
01803757 Contingencia del Proyecto de Servicio de Medicina Nuclear, dejando constancia de la misma en Protocolos de Medicion; as!
Inversion Piblica — SINP 143957 1 como, la sefializacion de los pozos a tierra, para su fécil ubicacion y efectuar el mantenimiento Proceso
| Mejoramiento y Ampliacién de la a los mismos, de conformidad con la normativa técnica aplicable; con el fin de, facilitar la_
Capacidad de respuesta en el operaci@n de los dispositivos de proteccion en el circuito eléctrico; garantizando la seguridad de
Tratamiento Ambulatorio del Cancer sus equipos, especialmente de las Salas Spect y por ende, de los pacientes, usuarios y
personal asistencial del referido servicio.
. . Disponer a la directora general de la oficina general de A que conj con
x?;ﬁjgﬁ'gﬁf:g:ﬁms los directores ejecutivos de la oficina de Logistica y la oficina de Organizacion, coordinen e
012-2018-2-3757 bt |implementen la inclusién en el Manual de Procedimientos de Lognsbca lineamientos con
INEN Adquisiciin de 02 & relacién a las Ampliaciones de Plazo, delimitanto roles, y esponsabiidades con Proceso
m;ﬁfﬁz las reas intervinientes;  fin de cautelar bajo responsabilidad, la admision, atencion,
y otorgamiento de las ampliaciones de plazo solicitadas, dentro de los parametros normativos, y
con las justificaciones, motivaciones y sustento debido; protegiendo los i de la Entidad.
D»sponeraladwec!oragemmldolaoﬁcmamrd deAdmm'stractén que conjuntamente con
jecutivos de la oficina de Ingenierfa, M: iento y Servicios y la oficina de
6 P Orgamzacnén, elaboren una directiva |mernadondeseprec'seiospmoedlmnomosdewmol
e s o o 8 ern 0 h 403601,
012-2018-2-3757 INEN Adquiscién de 02 5 ejecucion y supervision de actividades de obras civiles (por adecuaciones, acondicionamiento, ot
Acel Lineales ' ampliaciones u otros); a fin de asegurar que las obligaciones contractuales por parte de los
leradores parael . ; y R L .
departamento de Radioterapia. comramstas,. se rsahoen de cqniorm'dad con Las mmwas y dnsppsnms vnoemas que
regulen la ejecucién de las mismas y en cumplimiento de los términos de referencia; cautelando
los intereses de la Entidad.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, en
- . dinacién con el jefe de la unidad de Ingenieria y Mantenimiento, que en las adquisiciones
Al Procedimiento de Contrataciones de equipos biomédicos, que requieran de adecuacion, acondicionamiento y/o ampliacion de
012-2018-2-3757 | 98 18 Lciacion Publica 0007-2017- ambientes; se exja de manera oportuna, dejando constancia del mismo, el cumplimiento de la
INEN Adquisicion de 02 9 presentacion del cronograma de trabajo por parte del Contratista; que involucre todas las Proceso
Aceleradores Lineales para el actividades proyectadas de las especialidades que correspondan desarrollar en la referida
departamento de Radioterapia. prestaci6n; para el aseg del cumplimiento oportuno del plazo comprometido;
asimismo, de solicitarse una ampliacion de plazo por imprevistos suscitados, se tenga el
sustento técnico respectivo, por las actividades no planificadas en el citado cronograma.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios,
Al Procedimiento de Contrataciones conjuntamente con el jefe de la unidad funcional de Ingenierfa y Mantenimiento, evaluar las
012-2018-2-3757 de la Licitacién Publica 0007-2017- deficiencias constructivas detectadas en la ejecucion de las adecuaciones de los ambientes de
INEN Adquisicion de 02 10 los Aceleradores Lineales; en relacién a las cargas observadas; a fin, de que se adopte e Proceso
Aceleradores Lineales para el implemente la soluci6n técnica més adecuada, que conlleve a evitar daiios severos a la losa,
departamento de Radioterapia. con presencia de fisuras vivas; a las cuales, también deben realizar el tratamiento de las fisuras
existentes; a fin de proteger la estructura y no poner en riesgo a los equipos adquiridos,
| y pacientes, ante eventualidades.
Al Procedimiento de Contrataciones Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios, en
012-2018.2.3757 | 4@ 18 Licitacion Publica 0007-2017- coordinacion con el jefe de la unidad funcional de Ingenierfa y Mantenimiento, evaluar el
INEN Adquisicion de 02 " sistema de impermeabilizacion de la manta de la losa; a fin, de determinar la solucién mas Proceso
Aceleradores Lineales para el adecuada que permita evitar filtraciones de agua a la losa, salvaguardando la integridad de los
departamento de Radioterapia. equipos.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios y al jefe de
- la unidad funcional de Ingenierfa y Mantenimiento, que cuando se proceda a desmontar o retirar
Ala Ejecucion
020-2019-2-3757 comm,zc e 159mg.a_l bienes y/o equipos que serdn reemplazados por otros, cautelen documentadamente las
‘Adquisicién de Sistemas de 3 acciones de custodia y conservacion de los mismos; a fin, de evitar su deterioro, Proceso
Climatizacién® desmantelamiento y/o perdida y, lograr una eficiente gestion de los mismos. Asimismo, se
ponga de conocimiento al director ejecutivo de la oficina de Logistica y del jefe de unidad
funcional de Control Patrimonial, bajo responsabilidad.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Logistica, que al tomar conocimiento de bienes
020-2019-2-3757 A la Ejecucion Contractual al y/o equipos desmontados o retirados por remplazo; proceda a supervisar dejando constancia de
contrato n° 159-2015-INEN — . la misma, respecto del cumplimiento por parte del jefe de la unidad funcional de Control Proceso
Adquisicion de Sistemas de Patrimonial, bajo responsabilidad, de la custodia de dichos bienes y que se contintie con los
Climatizacién” procedimientos de baja patrimonial y/o disposicion final de dichos equipos, conforme a la
iva y/o disposiciones internas vigentes.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios y al jefe de
A la Ejecucién Contractual al la unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, de manera coordinada con la unidad de
020-2019-2-3757 contrato n® 159-2015-INEN — 5 control Patrimonial y la oficina de Logstica, realicen acciones conducentes a la gestion de Proceso
Adquisicin de Sistemas de disposicion de los treinta y seis (36) equipos ubicados por la comision auditora, de i
Climatizacién” con la normativa y/o disposiciones internas vigentes.
Disponer al director ejecutivo de la oﬁcma de Loglsnca que exhorte al jefe de la unidad
funcional de Control Patri del mismo, respecto del cumplimiento de
sus funciones en relacion a la custodia y control de los bienes patrimoniales del INEN;
indicdndole que al consignarse bienes y/o equipos como “No ubicados” durante los Inventarios;
o se proceda a la bisqueda y agote todos los mecanismos para la ubicacién de los mismos, bajo
F— ;ﬁ;ﬁcfmmf‘ responsabiidad; a fin, de evitar e estado de abandono, el deterioro y a expensas de dafio por
- 0 n° 159-2015-INEN 6 \as condici climéticas " 6nde P - s P
Adquisicion de Sistemas de nocionss ch pérdida 0  do partos y/0 BCCOSCrS; ESMNSIO; FoGes0
Climatizacién” de ubicarse bienes en lugares que no corresponden al registro de ubicacion inicial; proceda a la




N° DEL INFORME TITULO DEL INFORME DE N DELA RECOMENDACION ESTADO DE LA
DE AUDITORIA CONTROL RECOMENDACION. RECOMENDACION.
Disponer a la directora general de la oficina general de Administracion, que para una inversién
de gran envergadura como ha sido la adquisicion de los sistemas de climatizacion, cuando la
Entidad no estaba preparada para proveer la energla eléctrica suficiente para el funcionamiento
de todos los equipos adquiridos; se exija al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria,
020-2019-2-3757 A la Ejecucién Contractual al Mantenimiento y Servicios, dejando constancia del mismo, que conjuntamente con el jefe de la
| contrato n® 159-2015-INEN - 7 umdad de Ingenieria y Mantenimiento, como 4rea ¥nica de la Entidad; prevean que los Protas
Adquisicion de Sistemas de i de carécter especiali sean por profesi especializados, N
Climatizacién” que evaliien bajo un criterio minucioso, la real necesidad de o que se esté requiriendo y las
condiciones técnicas preliminares que validen bajo responsabilidad, la viabilidad de la
adquisicion, contando para ello con un Informe Técnico, que garantice el cumplimiento del
objetivo de la adquisicion; en salvaguarde de los recursos de la Entidad.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mamemmw.ntoy Servicios,
Lo conjuntamente con el jefe de Ia unidad funcional de Ingenieria y imiento, que la
020-2019-2-3757 :(;:TZZC :f '%m‘gf_{ ejecucion contractual de equipos a ser instalados en ambientes del INEN, se preveaen
Adquisicion de Sistemas de 8 coordinacién con las dreas usuarias, la elaboracin de un cronograma y/o rol de entrega de Proceso
Ciimatizacién® i para la ad i6n 0 i 6n; a fin, de garantizar y asegurar el cumplimiento
oportuno del plazo contractual.
Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que
conjuntamente con la unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, que en coordinacién con
020-2019-2-3757 A la Ejecucion Contractual al las 4reas apliquen el mismo mecanismo (cronograma y/o rol de entrega de ambientes), para la
contrato n® 153-2015-INEN — 9 ejecucion contractual del mantenimiento preventivo a los equipos de climatizacién adquiridos, P
Adquisicion de Sistemas de por parte del contratista, durante el periodo de garantia; el mismo que debe ser realizado cada
Climatizacion® tres (3) meses y cambio de filtro de aire del tipo corrugado, HEPA y malla sintética cada seis (6)
meses, conforme a lo establecido; a fin de preservar la optima calidad del aire y buenas
condiciones de operatividad y funcionamiento de los equipos adquiridos.
Dlsponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios,
j con el jefe de la unidad funcional de Ingenieria y Mantenimiento, y el drea
020-2019-2-3757 A la Ejecucion Contractual al usuaria de los bienes o servicios adquiridos, realizar la supervision al cumplimiento de la
contrato n° 153-2015-INEN — 10 ejecucion contractual, dejando constancia del mismo; asimismo, como 4rea técnica cautele y/o Implementada
Adgquisicion de Sistemas de exija segun sea el caso, el cumplimiento por parte del contratista, que las especlhcac:ones y
Climatizacion® caracteristicas técnicas de los bienes y/o equipos adquiridos, se alo
requerido, y a las condiciones de instalacion de los mismos, cumplan estrictamente los
requerimiemos técnicos y normativos, antes de otorgar la conformidad, bajo responsabilidad; a
fin de garantizar su funcionamiento y operatividad, en condiciones adecuadas de seguridad.
A la Ejecucion Contractual al
020-2019-2-3757 contrato n° 159-2015-INEN — 1 Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios, que a Implementada
Adquisicion de Sistemas de través de sus unidades correspondientes, cautelen el buen funcionamiento y conservacion de
Climatizacién® uipos u otros bienes adquiridos; en salvaguarda de los recursos % bienes del INEN.
isponer a la directora genes a oficina gene ministracion, que en inacion con
. el director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios y el director ejecutivo
20201923757 | A 1aEieoucion Contractual o de Ia oficina de Logistica, se continde con las gestiones de ampliacién de carga eléctrca que
conlrato n® 159-2015-INEN - 12 requiere la Entidad; a fin de lograr este objetivo en el menor plazo posible, para evitar se siga Proceso
Adquisicitn de Sistemas de periudicando la vida il de los equipos de climatizecién, que ya llevan perfodos prolongados en
Climatizacién estado de inoperatividad por esta falta de energa eléctrica suficiente
_ Disponer a la oficina de Logfstica, en coordinacion con la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y
0202019-2:3757 AlaEjecicion Coniractial Servicios, solicite al contratista el reemplazo de Ia unidad condensadora de serie n.°
contrato n® 153-2015-INEN — 13 2861000010 en garantia, (cuadro n.° 13), debido a que, no redine las condiciones apropiadas Proceso
Adqisicién de Sistemas de de conservacion existiendo riego de un mayor nivel de deterioro, aspecto contemplado en el
Climatizacién® contrato.
020-2019-2-3757 Ala Ejecucién Contractual al Disponer al director ejecutivo de la oficina de Ingenierfa, Mantenimiento y Servicios, que una
contrato n° 159-2015-INEN ~ 14 vez solucionado la falta de energfa eléctrica suficiente, se cautele la puesta en funcionamiento Proceso
Adquisicion de Sistemas de de todos los equipos del sistema de climatizacion adquiridos, que a la fecha se encuentran
Climatizacion” inoperativos y/o no funcionan al 100% su capacidad operativa.
Disponer al director general de la direccién de Control del Céncer que, en coordinacion con el
director ejecutivo del departamento de Normatividad, Calidad y Control Nacional de Servicios
029201923757 | 13 Adrministracion y Gestion de la Oncolégicos, efecten las acciones conducentes ala implementacion oportuna del Plan de
Historia Clinica® 2 Gestién de la Calidad en Salud del INEN relacionado al desarrolio de las auditorfas de la Proceso
calidad (médicas y en salud) y supervisen el cumplimiento del desarrollo de dichas auditorfas,
dejando constancia de las mismas, bajo responsabilidad.
arumecTore] vervep ve Gy GOToT
SGNICIOS(‘ l6gicos, efectie las coordi ybnndeasastenc;alécmcaaloscornrlésde
Auditoria Médica y Auditorfa en Salud, para asegurar que el INEN cuente con un Plan Anual de
Auditora de la Calidad de Atencién en Salud; el mismo que incluya auditorias programadas;
029-2018:2:3757 | |5 Administracion y Gestion de la s asimismo, supervise el cumplimiento de la ejecucién oportuna del citado Plan, entre otras .
Historia Clinica” actividades, acordes a lo establecido en la norma técnica vigente, dejando constancia de lo 100850
actuado; a fin de garantizar el ) de audil que contribuyan a la mejora continua de
msewkiosdesaludyevnanaapucaciéndeposiuessamionespapamuela
Superintendencia Nacional de Salud — SUSALUD.
129-2019-2-3757 o ! Disponer al director ejecutivo del departamento de Normatividad, Calidad y Control Nacional de
“Ala Administracion y Gestion de la 4 Servicios Oncolégicos, convoque a los comités de auditorfa, para programar y coordinar sus PrGESH
Historia Clinica” actividades, a fin de que se emitan informes y reportes trimestrales de las actividades
relacionadas con la Auditorfa de la Calidad de Atencién en Salud.
Disponer ala P y Miembros del Comité de A fa Médica vigente, concluir con la
. i . elaboracién del Plan Anual de Auditoria, ick lai ion de audi médicas
Ala Administracion y Gestion de la 5 programadas y demds aspectos establecidos en la norma técnica vigente y presentarlo al Proceso

Historia Clinica”

director ej del dep ) de N
Oncolégicos, para su trdmite de ap! ion resp

, Calidad y Control Nacional de Servicios
asf como, las activi y

auditorfas planificadas.




TITULO DEL INFORME DE

N°DELA

RECOMENDACION

ESTADO DE LA

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Recursos Humanos, que en coordinacion con el
director ejecutivo del d de Normatividad, Calidad y Control Nacional de Servicios
Oncoldgicos y los Miembros de los Comités de Auditoria Médica y en Salud, programen cursos
de capacitacion en el &mbito de las funciones propias a desarrollar como Miembros de los
citados Comités; a fin de asegurar que la labor que desarrollan, brinden todas las garantias del
caso.

Proceso

028-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer que, al momento de conformarse los Comités de Auditorfa Médica y Auditoria en
Salud, se cuente con profesionales que cumplan con el perfil y requisitos establecidos en la
norma técnica vigente; a fin de garantizar la entrega y responsabilidad del trabajo a efectuar y
ique este redunde en la mejora de la calidad de la atencion que se brinda al paciente en el
INEN.

implementada

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica™

Disponer a la Presidenta y Miembros del Comité de Auditoria Médica y en Salud, el desarrolio
de actividades y auditorias de la calidad de atencién en salud, conforme lo establece la norma
técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer que se efectiie una evaluacion de las funci blecidas a cada uno de los
6brganos, oficinas, departamentos y servicios existentes en el INEN, a fin de contar con un
diagnéstico orientado a evitar duplicidad de funciones y se dé estricto cumplimiento a la

orgénica establecida en el Reg de Organizacién y Funciones vigente del
INEN.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer a la directora general de la direccion de Servicios de Apoyo al Diagndstico y
Tratamiento que, en inacién con la di jecutiva del dep de Atencion de
Servicios al Paciente y el director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y
Servicios realicen las acciones conducentes a culminar la implementacién del espacio,
equipamiento y condiciones ambientales necesaries para una adecuada custodia y
conservacion de las historias clinicas, conforme lo establece la iva técnica vigente.

Proceso

029-2018-2-3757

“Ala Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer a la directora general de la direccion de Servicios de Apoyo al Diagnésticoy
Tratamiento que, en coordinacion con la di jecuti de Atencion de
Servicios al Paciente, y el coordinador del equipo funcional de Hustona Clinica, Triaje y
Admision de Pacientes, se efectiie la organizacion y clasificacién del archivo de historias
clinicas, custodia, conservacién, manejo y registro del movimiento de historias clinicas,
conforme lo establecido en la norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica™

Disponer a la directora general de la direccion de Servicios de Apoyo al Diagnéstico y
Tratamiento, cautelar y supervisar dejando constancia del mismo, que la directora ejecutiva del
departamento de Atencién de Servicios al Paciente, en coordinacion el coordinador del equipo
funcional de Historia Clinica, Triaje y Admision de Pacientes, identifiquen y clasifiquen las
historias clinicas a ser eliminadas; y se derive al Comité de Historias Clinicas, el listado de
historias clinicas candidatas a ser eliminadas, cada fin de afio; conforme lo establecido en la
norma técnica vigente

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer al director ejecutivo de la oficina de Recursos Humanos que, en coordinacién con la
directora ejecutiva del departamento de Atencién de Servicios al Paciente, efectien las
acciones conducentes para el cumplimiento de la evaluacion del estado de salud, minimo de
dos (2) veces al afio, del personal que labora en el archivo de historias clinicas; tal como lo
establece |la norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica®

Disponer al director ejecutivo de la oficina general de Planeamiento y Presupuesto coordinar
con la di ejecutiva del dep de Atencién de Servicios al Paciente; a fin que se
elabore un plan de p 6n y atencion de sini en archivos, que incluya la atencién de
diversos riesgos; asf como, un manual de bioseguridad; aplicables al archivo de historias
clinicas, segun lo establecido en la norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer a ladi general de la di icios de Apoyo al Diagnéstico y
Tratamiento que, en inacion con la di jecutiva del dep de Atencion de
Servicios al Paciente, comunicar al Titular de la Entidad, de forma inmediata, el extravio o
ausencia de las historias clinicas no devueltas al archivo, para efectos del deslinde de
responsabilidades correspondientes, con la finalidad de cautelar, que los pacientes cuenten con
su historia clinica, en el momento que acuden a la consulta externa del INEN y no verse
perjudicados por dicha situacion.

ndeS

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

mglstro dela hlstom clImca enla Enhdad ademés de, venﬁcar el curnphmlemo del anéltscs
cualitativo realizado a través de la ejecucion de las auditorfas de la calidad del registro,
efectuadas por el Comité de Auditoria Médica y Comité de Auditoria en Salud del INEN,
conforme lo establece la norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer al Presidente y Miembros del Comité de Historias Clinicas, cumplir con la supervision
de la implementacién del archivo especial y organizacion del archivo comun de las historias

clinicas; de la misma manera, supervisar el cumplimiento de los parametros establecidos para
el espacio, condiciones necesarias y medidas de seguridad para el archivo de historias clinicas;
conforme lo establece |a norma técnica vigente.

Proceso

029-2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer al Presidente y Miembros del Comité de Historias Clinicas, supervisar se efectie y
concluya el proceso de eliminacion de las historias clinicas, acorde a lo establecido en la noma

Proceso

Q‘UAF:RM[/,\
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2019-2-3757

“A la Administracion y Gestion de la
Historia Clinica”

Disponer a la oficina de Recursos Humanos supervise y coordine con Secretarfa Técnica de los
Organos Instructores del Procedimiento Administrativo Disciplinario culmine con las acciones
cmespuﬁremasalamwstgaméudeleeesoDWmampamsdwéndelCmvenm

pecifico de Cooperacion Interinstitucional, suscrito entre el INEN y el Instituto
Latinoamericano E-HEALTH, a fin de que, se identifiquen las responsabilidades administrativas
de los servidores de la Entidad, de corresponder.

Implementada




Al Jefe Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas - INEN, para que:
Analice la factibilidad de que las gestiones que siga el Instituto Nacional de Enfermedades

a '"wgw*mm Neopidsicas - INEN para ser efectiva la cobranza del importe de USS 1,530,985.63 se orierten
014-2009-3.0186 .“.” c Lionkoo Pubi 1 a lograr la transferencia de recursos en efectivo de este importe por el Ministerio de Salud
Soci Civiel debido a que el saneamiento fisico legal de los inmuebles provenientes de la Caja de Ahorros
Eiercicio E 5 20(!! de Lima en Liquidacién es a nombre del Ministerio de Saud y que su venta posterior, por la
! . situacién y condicion en que se encuentran los inmuebles (ocupados por terceros) se efectuard
a largo plazo.

Al Secretario General, para que adopte las acciones destinadas al saneamiento fisico legal de
los dos (02) inmuebles ubicados en el edificio La Recoleta, hasta lograr su inscripcion en

23201230198 | Soomuiado ,.':"’"“’,.""WSS%*M 5 Registros Piblicos a nombre del Insiituto Nacional de Enfermedades Neopiésicas y su
T incorporacion en los registros contables y patrimoniales dentro del marco del saneamiento
contable.
“Reporte & Deficencas
J@ms-aooes Smmndﬁmoﬂ—mm e e e N e .
: Macicrel dé Enlermadecs 1 documentacién sustentatoria respectiva antes de realizar este tipo de requiarizaciones
’ Neoplésicas” (informe emitido por la e al ubro de gastos
4 sociedad de auditoria Vigo & indicadas d




