INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS  N°_{9 Q019 - G6 [zven

RESOLUCION DIRECTORAL
Surquillo, & de AR2ilL 2019.
VISTO:

El Informe N° 036-2019-O0-OGPP/INEN de fecha 15 de marzo de 2019, emitido por la Oficina
de Organizacién, el Memorando N° 097-2019-OAJ/INEN de fecha 26 de marzo de 2019, emitido
por la Oficina de Asesoria Juridica, el Informe N° 040-2019-O0-OGPP/INEN de fecha 26 de
marzo de 2019, emitido por la Oficina de Organizacion, el Memorando N° 404-2019-OGPP/INEN
de fecha 09 de abril de 2019, emitido por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y el
Informe N° 400-2019-OAJ/INEN, de fecha 16 de abril de 2019, emitido por la Oficina de Asesoria
Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, a través de la Ley N° 28748, se cre6 como Organismo Publico Descentralizado al Instituto
Nacional de Enfermedades Neoplésicas — INEN, actualmente calificado como Organismo Publico
Ejecutor en concordancia con la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo y el Decreto
o Supremo N° 034-2008-PCM;

echa 11 de enero del 2007, se aprobé el Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF, del
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas — INEN, estableciendo la jurisdiccion, funciones
generales y estructura orgénica del Instituto, asi como las funciones de sus diferentes érganos y
unidades organicas;

2ue, por Resolucién Ministerial N° 603-2006/MINSA y modificatorias, se aprueba la Directiva N°
""""" 007-MINSA/OGPP-V.02, “Directiva para la formulacion de Documentos Técnicos Normativos de
estion Institucional”, donde se establece la secuencia progresiva de la formulacion del
Reglamento de Organizacién y Funciones - ROF, Cuadro para Asignacion de Personal - CAP,
Manuales de Organizacién y Funciones - MOF y Manuales de Procesos y Procedimientos -

Estratégico Institucional 2019-2021, aprobado con Resolucién Jefatural N° 299-2018-J/INEN,
cuyo Objetivo Estratégico N° 05, consiste en: “Modernizar la Gestion Institucional”, y en este
sentido, corresponde la elaboracion y retroalimentacién de los documentos de gestion;

Contando con los vistos buenos de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, Oficina
de Organizacién y de la Oficina de Asesoria Juridica del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas — INEN, y;



En uso de las atribuciones establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones del INEN,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2007-SA y Resolucién Jefatural N° 42-2019-

J/INEN;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR el documento técnico de gestion denominado “Manual de

HECIONAL OE ENFERMEDADES NEOPLASICA
MO PUBLIGO EJECUIZR - OPE

.................................
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INTRODUCCION

Una gestion al servicio del ciudadano debe cambiar el tradicional modelo de organizacién funcional
y migrar hacia una organizacion por procesos contenidos en las “cadenas de valor’ de cada
entidad, que aseguren que los bienes y servicios publicos de su responsabilidad generen
resultados e impactos positivos para el ciudadano, dados los recursos disponibles.

Los procesos son definidos como una secuencia de actividades que trasforman una entrada o
insumo (una solicitud de un bien o un servicio) en una salida (la entrega del bien o el servicio),
anadiendole un valor en cada etapa de la cadena (mejores condiciones de calidad/precio, rapidez,
facilidad, comodidad, entre otros).

Las organizaciones modernas estudian rigurosamente cémo optimizar, formalizar y automatizar
cada uno de sus procesos internos, como parte de la “cadena de valor”. Los recursos (insumos)
esenciales para optimizar la cadena de valor son el personal (conocimiento), la infraestructura
(instalaciones), los equipos, las técnicas y métodos, y las finanzas.

La Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica (PNMGP) aprobada mediante
DECRETO SUPREMO N° 004-2013-PCM, establece cinco pilares centrales y tres ejes
transversales. El tercer pilar es la Gestion por Procesos, Simplificacion Administrativa y
Organizacion Institucional.

Mediante Resolucion de Secretaria de Gestidn Publica N° 006-2018-PCM/SGP, la Secretaria de
Gestién Puablica (SGP) de la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), aprobé la “Norma
Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica para la Implementacién de la gestién por procesos en
las entidades de la administracion publica”, como herramienta de gestion que contribuye con el
cumplimiento de los objetivos institucionales y en consecuencia, un impacto positivo en el bienestar
de los ciudadanos.

Asimismo, mediante Resolucién Ministerial N° 1134-2017/MINSA, se aprobé la Directiva
Administrativa N°> 245-OGPPM/MINSA “Lineamientos para la implementaciéon de la gestién por
procesos y procedimientos en el Ministerio de Salud”, siendo una guia de orientacién para los
Organismos Publicos adscritos al Ministerio de Salud.

En ese sentido, el “Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas” — INEN, en virtud del marco
legal y metodologia de Gestion por Procesos vigentes, a través de la Oficina de Asesoria
Juridica en su calidad de unidad organica proponente, bajo la asistencia técnica de la Oficina de
Organizacién, ha elaborado el presente Manual de Procesos y Procedimientos (MAPRO) del
Proceso de Gestion Juridica, que incluye las fichas de sus procesos “Nivel 1” y las fichas de
procedimientos correspondientes.
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. OBJETIVO

Describir y establecer formalmente los procesos y procedimientos priorizados para
coadyuvar al cumplimiento de los objetivos funcionales y estratégicos del Instituto Nacional
de Enfermedades Neoplasicas - INEN, a través de los dérganos y unidades orgénicas
involucrados en el Proceso de Gestion Juridica.

El presente manual, como documento técnico normativo de gestién institucional, permite:

e [Establecer formalmente los procedimientos requeridos para la ejecuciéon de los
procesos y procedimientos de Gestion Juridica, detallando sus actividades y flujos.

e Contribuir al cumplimiento del desempefio y de los objetivos funcionales y estratégicos
del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, segun la normatividad vigente.

e Mejorar los procesos existentes en beneficio de los usuarios internos y externos del
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas.

o Mejorar la prestacion de los servicios publicos, mediante la adecuada simplificacion del
tiempo y requisitos de cada procedimiento que se brinda.

o Orientar y capacitar al personal que ingresa o labora en los diferentes 6rganos y
unidades orgdnicas a través de los manuales de procedimientos.

e Reduccién y eliminacién de actividades sin valor afadido a través de la reduccion de
etapas y tiempos de ciclo de actividades, que permita la ampliacién de las funciones y
responsabilidades del personal.

e Determinar métodos para asegurar que la operacion y control de procesos sean
eficaces a través de su seguimiento, medicién, andlisis y mejora continua.

. ALCANCE

El presente Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos (MGPP) es de observancia
obligatoria y de aplicacion por el personal del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas, involucrado en el Proceso de Gestion Juridica.
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lll. BASE [LEGAL

o Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado.

o Ley N° 28748, Ley que crea como Organismo Publico Descentralizado al Instituto Nacional
de Enfermedades Neoplésicas — INEN.

e Decreto Supremo N° 001-2007-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del INEN.

o Decreto Supremo N° 034-2008-PCM, que aprueba la calificacion de organismos publicos
de acuerdo a lo dispuesto por la Ley N° 29158 (califican al INEN como Organismo Plblico
Ejecutor).

o Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacién
de la Gestién Publica.

e Resolucién Ministerial N° 1134-2017/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°
245-OGPPM/MINSA “Lineamientos para la implementacion de la gestion por procesos y
procedimientos en el Ministerio de Salud”.

e Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
“Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica para la Implementacién de la gestién
por procesos en las entidades de la administracion publica”,
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