Anexo n.° 02 FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DE INFORMES DE AUDITIORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Entidad:

Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

Periodo de
seguimiento:

02 de enero al 28 de junio de 2018

Examen Especial al Servicio de

Al Director Ejecutivo del Departamento de Medicina Critica del INEN realice supervisiones
que conduzcan al mejoramiento continuo de las actividades del Servicio de Emergencia,

002-2013-2-3757 Hospitalizacion del INEN. Periodo 4 implementando mecanismos de control y evaluacion del tiempo de permanencia de Implementada
Enero 2012 a Diciembre 2012 pacientes en dicho servicio, de tal manera que se evite el congestionamiento en la
atencion y, poner en riesgo la salud de los pacientes.
Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Que el Director
Auditoria de Cumplimiento a la Ejecutivo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios en coordinacion con sus
012-2015-2-3757 Oficina de Ingenieria, 2 unidades especializadas y las &reas usuarias, de manera previa a la emision de Proceso
Mantenimiento y Servicios. requerimientos de contratacion de bienes y servicios, emitan un Informe Técnico suscrito
por todas |as unidades participantes, en la cual se determine de manera tecnica
o - Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director
Auditoria de Cumplimiento a la : o - :
) 5 Ejecutivo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios; a traves de sus unidades
012-2015-2-3757 Oficina de Ingenieria, 5 i ; : A : Proceso
Mantenimiento y Servicios correspondientes cautelen el buen funcionamiento y conservacion de las instalaciones,
¥ . equipos u otros bienes adquiridos; en salvaguarda de los recursos y bienes del INEN.
Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director,
Ejecutvo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios efectue las acciones
s G T L B N et s
012-2015-2-3757 Oficina de Ingenieria, 8 2 4 nenss coFoup oy sienga (o) perey pesso) Implementada
iz e ANt i Sericios tecnico efectie trabajos de altura con dicho equipo. Asimismo, determine que el personal
¥ ' que no apruebe y cuente con el citado certificado médico no podra efectuar trabajos de
altura con dicho equipo, bajo responsabilidad; toda vez que, representa un alto riesgo al
mismo personal y contingencias para la Entidad
Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director
Ejecutivo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios instruir a los jefes de sus
unidades funcionales, que en coordinacion con las areas usuaras, que los
Auditoria de Cumplimiento a la requerimientos de construccion, trabajos de adecuacion u ofras relacionadas, deben ser
012-2015-2-3757 Oficina de Ingenieria, 10 el resultado de un analisis y evaluacion que justifique dicho requerimiento y de Proceso
Mantenimiento y Servicios. producirse, un cambios de use o de 4rea usuaria, debe contar con un inferme tecnico
legal, en el que se establezcan las respansabilidades que el caso amerite, a fin de
cautelar el adecuado uso de los recursos de la entidad; considerando que su fin principal
y prioritario es |a atencion de los pacientes oncologicos.
Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director
Ejecutivo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, conjuntamente con la
Auditoria de Cumplimiento ala p;¢cn_pacndn de sus unidades especia nzadgs. se efect_uel un diagnostico previo de la
i & 7 situacion real de la infraestructura, instalaciones, mobiliarios, equipos y otros, a fin de
012-2015-2-3757 Oficina de Ingenieria, 11 4 ) Proceso
ianterinients'y Servitios elaborar un plan de mantenimiento preventivo y correctivo; que permita dar el soporte
@ ¥ ’ técnico oportuno para la operatividad del buen funcionamiento de la Entidad; asimismo,
se evalue la implementacion de un software en mantenimiento que coadyuve en la
eficiente gestion del area.
Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director
o g i Ejecutivo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, ejecule las acciones
Auditoria de Cumplimiento a la . S = :
: §e relacionados a la viabilidad de implementar un dispositivo eléctrico para efectuar de modo
012-2015-2-3757 Oficina de Ingenieria, 13 5 S i Proceso
: i seguro, una conexion externa a un banca resistivo; lo cual permitiria efectuar las pruebas
Mantenimiento y Servicios. 2 : :
con carga a los generadores eléctricos, debiendo tener en cuenta que dicho equipo se
encuentra con una garantia vigente con la empresa proveedora.
Al Director General de la Oficina General de Administracion, disponga: Al Director,
Ejecutivo de la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que para toda
Auditoria de Cumplimiento a la implementacion especializada, concerniente a equipos criticos, debe contarse con la
012-2015-2-3757 Oficina de Ingenieria, 15 participacion de profesionales especialistas, para la elaboracion de los terminos de Proceso
Mantenimiento y Servicios. referencia, asi como para la supervision en la etapa de ejecucion; quienes deben emitir
sus informes técnicos correspondientes, a fin de garantizar la calidad, confiabilidad y el
aseguramiento de que satisfaga las necesidades por lo cual se efectia dicha adquisicion.
Al director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, cautele e
instruya al jefe de la unidad de Ingenieria y Mantenimiento, que conjuntamente con el
area usuaria del equipo médico y/o biomédico adquirido, verifique, supervise y monitoree
005-2016-2-3757 Auditoria de Cumplimiento a la LP el cumplimiento de la ejecucién contractual por parte del contratista; a fin de comunicar
N° 004-2015-INEN Adauisicion de 7 oportunamente demoras, incumplimientos ylo imegularidades a la oficina de Logistica, Implementada
Tomegrafo Computarizado... para la aplicacion de las penalidades que correspondan, asi como también, verifiquen el
cumplimiento de cada una de las especificaciones técnicas yio caracteristicas
establecidas en las Bases y el contrato del bien adquirido, previo a la suscripcion de la
Acta de la conformidad de la prestacion efectuada, bajo responsabilidad
© ENFERY i Admi ion di
d&\p €0y N Auditoria de Cumplimiento a la LP Que, el d\recigr de la oficina genera_:\ Qe dmjmsu-am()n dllsponga y cautele qye la
() -2-3757 . Lo directora ejecutiva de la oficina de Logistica, evalie la oportunidad de la presentacion de
A3 sk o Ne 004-2015-INEN Adquisicion de 10 = B : Implementada
. a, ‘ la solicitud de ampliacion de plazo efectuada por el contratista, antes de proceder al
= % P Tomografo Computarizado... : 4 . : L - 2
= o3 otorgamiento del mismo, a fin de no incurrir en situaciones contrarias a la normativa.
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Calandria, Dobladora, Lavadora,
Planchadora y Secadora para el
INEN y el uso de los mismas”

Que el director general de la oficina general de Administracion, disponga y cautele que el
director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, en coordinacion
con las areas correspondientes efectien las acciones correspondientes con la empresa
contratista, para que se proceda can la correccion de la infraestructura de la barrera

sanitaria

Entidad: Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
Periodo de s
sequimiento: 02 de enero al 28 de junio de 2018
Que, la directora ejecutiva de la oficina de Logistica cautele e instruya a la jefa de la
005-2016-2-3757 Auditoria de Cumplimiento alaLP unidad de Adquisiciones, mayor supervision, revision y control de que los expedientes de
N° 004-2015-INEN Adquisicion de 12 contratacion contengan odas las actuaciones de la contratacion, desde la formulacion del Implementada
Tomografo Computarizado... requerimiento del area usuaria hasta la culminacién de la ejecucion contractual,
incluyendo los comprobantes de pago, asi coma Certificados de garantia de fabrica.
Que, el director general de la oficina general de Administracion, instruya al director
ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que en coerdinacion con
005-2016-2-3757 Auditoria de Cumplimiento alaLP el director o jefe del 4rea usuaria que comesponda y con el jefe de la unidad de Almacén
N° 004-2015-INEN Adquisicion de 13 General, revisar y verificar previo a la firma de las diferentes Actas que se generan Implementada
Tomografo Computarizado.. producto de la contratacion, que los datos de los bienes adquiridos que se consignen en
ellas, sean los que correspondan en forma corecta, como marca, modelo, serie, entre
otros, de acuerdo lo declarado por el fabricante y sin enmendaduras.
A los directores generales y ejecutivos; como areas usuarias, bajo responsabilidad, que
Auditoria de Cumplimiento a la LP para convocar un procedimiento de seleccion, para la adquisicion de algin equipo, se
N¢ 001-2015-INEN "Adgquisicion de establezca previamente el lugar ylo ambiente destinado para su ubicacion, el que debe
007-2016-2-3757 : ) . : :
Irradiador de Componentes 7 cumplir con las condiciones de segurdad u ofras exigencias establecidas en las Proceso
Sanguineos para el Banco de normativas vigentes de lo que se vaya a adquirr, asi como se efectuen de manera
Sangre” oportuna las capacitaciones del personal y rramites de Licencias de operacion, a fin de
evitar dilacion en la instalacion y/o funcionamiento del equipo adquirido.
Al director general de la oficina General de Administracion disponga a las diversos
futora s Compio o T okt e i o
009-2016-2-3757 Ejecucion Contractual de la ADP reque X ; A y s i 0 ap ;
2 o 3 adquirir, y que la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicio prevea las condiciones Proceso
N° 014-2015-INEN, Adquisicion de el 5 ; § F
de ubicacion y operatividad de los mismos, situaciones que deben ser revisadas por |a
Horno a Gas. . o ; ; : =
unidad Funcional de Adquisiciones de la oficina de Logistica, previo a la ejecucion de los
procedimientos de seleccion.
Al Proceso de Contratacion L.P.n.* Al director general de la oficina General de Administracion supervise y disponga al
032-2013-INEN para la Adquisicion director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, el cumplimiento
005-2017-2-3757 A ; - h ;
de Equipos de Lavanderia, 4 contractual del programa de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipes de P
Calandria, Dobladora, Lavadora, lavanderia, cuya ejecucion es timestral, debiendo instruir al jefe de la unidad de foceso
Planchadora y Secadora para el Ingenieria y Mantenimiento, que conjuntamente con el area usuaria, el Servicio de
INEN y el uso de los mismos” Lavanderia, monitoree e informe su cumplimiento, bajo responsabilidad
Al director general de la oficina General de Administracion supervise y disponga a la
Al Proceso de Contratacion LP.n.* oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que de manera obligatoria, con la
032-2013-INEN para la Adquisicion participacion del personal técnico y especialista, emita un informe técnico de
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, 5 conformidad, segin su competencia, para que todos los bienes cumplan con las enlementida
Calandria, Dobladora, Lavadora, especificaciones técnicas sefalados en los contratos, conforme lo requerido y se adjunte v
Planchadora y Secadora para el la documentacion obligatoria exigida contractualmente, bajo responsabilidad; el cual
INEN y el uso de los mismos” servira como sustento para los servidores o funcionarios que formularan el acta de
conformidad de los equipos recibidos.
Al Proceso de Contratacién LP. n.* Al director general de la oficina General de Administracion supervise y disponga a la
032-2013-INEN para la Adguisicion oficina de Logistica a fin que, emita un informe técnico de conformidad, bajo
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, responsabilidad; en el cual se verifique que los contratos bajo la modalidad de “Llave en
6 i 2 S . Proceso
Calandria, Dobladora, Lavadora, mano”, cumplan con todas las caracteristicas y condiciones previstas para el uso o
Planchadora y Secadora para el funcionamiento de los bienes o servicios, el cual servira como sustento para la
INEN y el uso de los mismos” suscripcion del acta de conformidad.
Al Proceso de Contratacion L.P. n.° Que el director general de la oficina general de Administracion, disponga al director
032-2013-INEN para la Adquisicion ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que en coordinacion con
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, 1" las areas correspondientes, efectien una evaluacion técnica de las condiciones internas il entasa
Calandria, Dobladora, Lavadora, y externas del tablero, a fin de determinar el estado situacional del mismo y de ¥
Planchadora y Secadora para el corresponder fomar las acciones oportunas gque aseguren la correcta y normal
INEN y el uso de los mismos” operatividad del mismo o el reemplazo de otro, segun corresponda.
Al Froceso de Conlratacion L,P e Que el director general de la oficina general de Administracion, disponga y cautele que el
032-2013-INEN para la Adquisicion % ol : 3 ) o
g . director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, a rravés del area
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, ; . ) ; 4
: 12 correspondiente, gestione a la empresa contratista para que se habilite el dispositivo de Praceso
Calandria, Dobladora, Lavadora, )
bloqueo eléctrico de las lavadoras, debiende asegurar permanentemente el correcto
Planchadora y Secadora para el wstads voperatividad dal mismo
INEN y el uso de los mismos” Fons
Tue el drecltor general de 1a oficing general de Administracion, disponga y cautele a
través del director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, que a
través de las 4reas correspondientes, efectien las coordinaciones y gestiones
Al Proceso de Contratacion L.P.n.° respectivas con la empresa contralista para que se proceda con efectuar los
032-2013-INEN para la Adquisicion mantenimientos corectivos, que corespondan, asi como la instalacion adecuada,
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, conforme los protocolos establecidos.
1 Implementada
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Especializado”

el fin de garantizar una adecuada y segura evacuacion del personal que se encuentran
en la zona del sotano de la Entidad.

Entidad: Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
::;uoi‘:r::r:o: 02 de enero al 28 de junio de 2018
Que el director general de la oficina general de Administracion, dispanga y caulele que a
través del director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, a
través de las areas correspondientes, realicen las coordinaciones y gestiones, con la
NP s G 1 bl kot oo
032-2013-INEN para la Adquisicion (Conm'S! e ‘; SYlipospuecan pperareceRtAtay RS pondients.
005-2017-2-3757 de Equipos de Lavanderia, ’
; 14 Proceso
Calandria, Dobladora, Lavadora, ; e ;
Que, el director general de la oficina general de Administracion disponga que la directora
Planchadora y Secadora para el e ; o 3 )
INEN y &l uso de los mismos” e|ecu_t|\fq de la oﬁcma de ng\sllca supervise y capte\e que la jefatura ée la unidad de
Adquisiciones, brinde atencion oportuna de las solicitudes de los contratistas, dentro de
los plazos establecidos.
(Conclusion n.® 9)
Al director general de la oficina general de Administracion, cautele que la directora
ejecutiva de la oficina de Recursos Humanos instruya y supervise al personal a cargo de|
007-2017-2-3757 “Presuntos Actos de Nepostismo y la contratacion de servidores —-CAS, que previo a la eIaborgciOn de renovacion de
Qtros Aspectos Relacionados con 2 contratos, verifique la documentacion presentada por el funcionario solicitante y del Implementada
las Denuncias Presentadas” personal cuyo contrato sera renovado, con los documentos que obren en sus legajos; a
fin de detectar y evitar mantener en el gjercicio de la funcion publica en la entidad, a
personal con vinculos de parentesco, que configuren actos de nepotismo.
Al director general de la oficina general de Administracion, cautele que la direclora
007-2017-2-3757 “Presuntos Actos de Nepostismo y ejecutiva de la oficina de Recursos Humanos implemente procedimientos de verificacion
Otros Aspectos Relacionados con 3 mensual del Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles - RNSSC; a fin de Implementada
las Denuncias Presentadas” defectar, y evitar contratar y/o mantener en el cargo a personas inhabilitadas para el
ejercicio de la funcion publica, en salvaguarda de los intereses del Estado.
Al director general de la oficina general de Administracion, conjuntamente con la directora
ejecutiva de la oficina de Recursos Humanos, en coordinacion con la oficina de
007-2017-2-3757 “Presuntos Actos de Nepostismo y Organizacion de la oﬁgina general de Pla_neamienm y Presupuesto, incerporarrdrenh'o del
Otros Aspectos Relacionados con 4 Manual de Procedimientos de la oficina de Recursos Humanos, la actividad ylo Proceso
las Denuncias Presentadas” procedimiento de renovacién de contratos de personal CAS y de verificacion mensual del
Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles: a fin de evilar situaciones
similares a las observadas en el presente Informe.
A la directora ejecutiva de la oficina de Recursos Humanos, establecer mecanismos de
007-2017-2-3757 “Presuntos Actos de Nepostismo y control que permitan una adecuada y opartuna revision y supervision de las acciones
Otros Aspectos Relacionados con 5 realizadas por su personal a cargo en la oficina de Recursos Humanos, como el Implementada
las Denuncias Presentadas” cumplimiento del registro de la informacion obligatoria del personal del INEN, en dicho
Sistema, independientemente de su vinculo laboral (nombrado o contratado-CAS).
Al director general de la oficina general de Administracion, disponga y cautele que la
“A |a Contratacion del Senvicio de directora ejecutiva de la oflcin_a |_:Ie Logistica conjuntamente con el director gjecutivo de la
008-2017-2-3757 oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, realicen un control y supervision, en el
Adecuacion de Almacen 4 : i ; - : ¥ Proceso
Espstiakzade” ambito de sus competencias, dejando _colnstanmq de los mismos, del es:;ncto
cumplimiento de los plazos y de las caracteristicas técnicas y/o condiciones establecidos
en los contratos, bajo responsabilidad,
Al director general de la oficina general de Administracion, disponga y cautele que el
director ejecutivo de la oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, conjuntamente
“A la Contratacion del Servicio de con las areas usuarias de bienes y/o servici\oa previamenle al otorgamiento de la
008-2017-2-3757 : conformidad a los contratistas, efectien la verificacion y/o pruebas que correspondan,
Adecuacion de Almacen 5 ; : ] 3 o ; Implementada
Especializada” dejando constancia de las mismas; danqa fede qye el bien yn‘o_serwcno efectwalmeme se
encuentre de acuerdo a las especificaciones técnicas y/o términos de referencia y a las
condiciones establecidas en los contratos; a fin de garantizar la pertinencia del pago, bajo
responsabilidad.
Al director ejecutivo de la oficina de Asesoria Juridica, que las opiniones legales que|
008-2017-2-3757 “A la Contratacion del Servicio de emita, respecto a adendas o modificaciones contractuaAies, se encuentren susleptadas en
Adecuacion de Almacen 6 la aplicacién de las normas pertinentes; a fin de garantizar |a legitimidad y legalidad de la Implementada
Especializado” toma de decisiones, por parte de las dependencias solicitantes de dichas opiniones,
dentro de los procedimientos a su cargo, en salvaguarda de los intereses del INEN.
A la directora ejecutiva de la oficina de Logistica, instruya al jefe de la unidad funcional de
" : ¢ Adquisiciones, disponga y cautele que los analistas y licitadores, a cargo de los
008-2017-2-3757 hie Comrataqon deAIi SV 7 procedimientos de seleccion, lleven expedientes de contratacion que contengan todos las mol d
Adecuamoq d.e n:acen actuaciones de la contratacion, desde el requerimiento del area usuaria hasta la et
Espacializade culminacion de la ejecucion contractual; debidamente ordenados, foliados y archivados; a
fin de garantizar el recauda de los mismos.
A la directora de la oficina de Logistica, que en coordinacion con la oficina de
“A la Contratacion del Senvicio de Organizacion, prevean |a actualizacion del manual der procedimientos de la oficina de
008-2017-2-3757 3 Logistica, acorde con las variaciones y/o modificaciones que se produzcan en la
Adecuacion de Almacen 8 : ; 2 : Procesa
Especializado” normativa vtgente qe contrataciones quelpermna garantlzar un adecuado y actualizado
proceso logistico integrado, de conformidad a dicha normativa; a fin de asegurar la
calidad y oportunidad de la gestion y servicio logistico brindado
Al Grupo de Trabajo de Gestion de Riesgos, en coordinacion con la oficina de Ingenieria,
“A Ia Confratacion del Servicio de Mantenimiento y Servicios, formule y/o implemente un Plan de Gestion de Riesgos, en
Adecuacion de Almacen ] relacion a posibles contingencias que pudieran suscitarse en casos de emergencia; con Proceso
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Entidad: Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
Periodo de -
seguimiento: 02 de enero al 28 de junio de 2018

Informe Largo de Auditoria
Financiera SOA Llontop Palomino

Al Jefe Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas - INEN, para
que: Analice |a factibilidad de que las gestiones que siga el Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas - INEN para ser efectiva la cobranza del importe de US$
1,530,985 63 se orienten a lograr la transferencia de recursos en efectivo de este importe

marco del saneamiento contable.

14- -01 Asociados C res Publicos 1 R 5 : oot 3 P
014-2009-3-0186 ¥ Asotiad ) omadg = por el Ministerio de Salud debido a que el saneamiento fisico legal de los inmuebles rosese
Sociedad Civiel. ) : ; : ’
s : provenientes de la Caja de Ahorros de Lima en Liquidacion es a nombre del Ministerio de
Ejercicio Economico 2008 : 7 Wi
Salud y que su venta posterior, por la situacién y condicion en que se encuentran los
inmuebles (ocupados por terceros) se efectuara a largo plazo
Al Secretario General, para que adopte las acciones destinadas al saneamiento fisico
Reformulada Informe Largo SOA legal de los dos (02) inmuebles ubicados en el edificio La Recoleta, hasta lograr su
023-2012-3-0193 Chavez Aguilar & Asociados S. 5 inscripcion en Registros Publicos a nombre del Instituto Nacional de Enfermedades Proceso
Civil. Neoplasicas y su incorporacion en los registros contables y patrimoniales dentro del




